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Resumo

O artigo aborda a importancia do
inventario turfstico para o desenvolvimento
do local da capital Boa Vista/RR e a
necessidade de avancar na perspectiva da
regionalizagdo do turismo, considerando
alguns dados estatisticos levantados pela
FETEC - Superintendéncia de turismo
de Boa Vista/RR, tealizado por meio de
formularios  turfsticos  disponibilizados
pelo Ministério do turismo. E uma pesquisa
qualitativa, com enfoque exploratério e
descritivo com levantamento de banco de
dados. Os procedimentos metodolégicos
estdo organizados em trés etapas: a fase
exploratéria, a fase da coleta de dados
e a fase de analise e interpretacio. O
levantamento da oferta turistica do
municipio de Boa Vista e sua analise, sobre
a visdo e expectativas do inventario pode
ajudar a compor formas e instrumentos
que contribuem para o desenvolvimento
local a partir da oferta turistica existente no
municipio.
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Abstract

The article discusses the importance of the tourist
inventory for the development of the capital Boa
Vista | RR, and the need to move abead with
the regionalization of tourism, considering some
statistical data collected by FETEC - Tonrism
Superintendence of Boa Vista | RR. Tourist
Jorms provided by the Ministry of Tourism. It
is a qualitative research, with exploratory and
descriptive approach with survey of database. The
methodological procedures are organized in three
stages: the exploratory phase, the data collection
phase and the analysis and interpretation phase.
The survey of the tourist offer of the municipality
of Boa Vista and its analysis on the vision and
expectations of the inventory can help to compose
SJorms and instruments that contribute to the local
development from the existing tourist offer in the
municipality.
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1. Introdu¢do

A importancia do inventario turistico para o desenvolvimento local dos munici-
pios de Boa Vista é mostrado a partir das informacdes obtidas em banco de dados.
O inventario realizado trara subsidios para andlise do mesmo, onde poderemos de
forma sucinta fazer um levantamento da oferta turfstica do municipio.

A implantac¢io do Programa do Inventario da Oferta Turistica no municipio de
Boa Vista é uma pratica realizada desde 2005, onde foi realizada pela
FETEC superintendéncia de Tutrismo da prefeitura municipal de Boa Vista. Em
2009 foi realizado o primeiro inventario junto a parceria com o Ministério do Turis-
mo e a prefeitura. O Departamento de turismo realizou o inventirio no municipio
de Boa Vista, porém os dados coletados foram superficiais, sendo o da prefeitura
mais detalhado.

O inventario turistico descreve o potencial de uma regido, que através do levan-
tamento de dados ocorre a identificagdo. Esse registra a oferta turistica na qual ajuda
a ter mais um instrumento de andlise de informagoes sobre a localidade a fim de rea-
lizar novos projetos e planejamento e gestao das atividades turfsticas realizadas pelo
municipio. Assim, o inventario ird auxiliar a converter a realidade local usufruido da
oferta turistica para auto-organizacio dos sistemas locais de producio.

Desse modo, sera feita uma andlise do inventario realizado pela superinten-
déncia, considerando as oferta turistica oferecida a partir dos resultados alcangados
conforme o que ja estd sendo realizado e o que ha de novo, avaliando as atividades
existentes.

Por fim, busca-se analisar a importancia do inventario como instrumento de
desenvolvimento local sob a 6tica do que o municipio oferece ao turista que aqui
chega.

2. Turismo: regido e regionalizagdo do turismo

Segundo Oliveira (2009) regido ¢ uma area do espago geografico, constituido
por um conjunto de lugares vizinhos e similares entre si ou relacionados uns como
os outros. A regido seria um espago vivido de reconhecimento coletivo, marcado
pelas relacbes dos homens com o seu ambiente, por intermédio dos lacos culturais,
0 que promoveria uma espécie de coesio simbdlica como afirma Frémont (1980).

Para compreender o conceito de regido, faz-se necessario entender primeira-
mente o territorio, sendo assim:
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E essencial compreender bem que o espago ¢ anterior ao territério. O territorio se forma
a partir do espago, ¢ o resultado de uma a¢do conduzida por um ator sintagmatico (ator
que realiza um programa) e, qualquer nivel. Ao se apropriar de um espago, concreta ou
abstratamente... O ator “territorializa” o espaco (RAFFESTIN 1993, p. 45).

Essa perspectiva apontada por Raffestin (1993), torna-se essencial para compre-
ensdo das discussoes contemporaneas acerca da regionalizagao.

A regido e regionaliza¢do estio diretamente relacionadas aos interesses dos
agentes envolvidos nos estudos regionais, sendo esses interesses difusdes em decor-
réncia da concepgao tedrica que orienta o trabalho. Dessa forma, entra o conceito de
regionalizacdo em turismo que surge como proposta de politica publica de turismo
onde significa olhar além do municipio, para fins de planejamento, gestio, promog¢ao
e comercializa¢do integrada e compartilhada.

Propde assim, um olhar a regiao, e nao mais o municipio isolado. Dessa maneira
busca-se um maior aproveitamento dos recursos financeiros, técnicos e humanos a
fim de que se possam designar classes e oportunidades para mostrar-se e estruturar
novos destinos turisticos, distintos, competitivos ¢ de qualidade.

O Programa de Regionalizagido do Turismo — Roteiros do Brasil propde o desen-
volvimento da atividade turistica de forma regionalizada, com foco no planejamento
coordenado e participativo (BRASIL, 2004). Dessa forma, adotou-se o conceito de
regido turistica como referéncia espacial, na qual se inserem os produtos turisticos.

Assim, a partir dessa compreensao sobre regido e regionalizagdo do turismo,
constatou-se que a integracio de municipios em uma regido turistica seria a melhor
forma de incluir no processo de desenvolvimento os municipios que sempre ficaram
a margem da implementacio de politicas publicas.

Portanto, por meio do desenvolvimento local, esses municipios podem se be-
neficiar do turismo e suas respectivas localidades. Dentro desses conceitos, para
usufrui do tutismo como alternativa de desenvolvimento local, junto as a¢des do
Programa de Regionaliza¢io do Turismo, hd o Projeto de Inventario da Oferta Tu-
ristica que surge para melhor mapearmos esse potencial turfstico existente em cada
canto do pais.

3. Inventario da oferta turistica no Brasil
O inventario turistico e um importante componente do planejamento do tu-

rismo, assim sendo, ao realiza-lo, devem-se descrever os atrativos, seu estado de
conservagao, o que oferecem categorias entre outro, tendo como objetivo registrar
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0s atrativos, servicos e equipamentos turfsticos, sua infraestrutura, servindo assim
como base de apoio para o planejamento e gestdo da atividade turfstica em uma
localidade.

Conforme se 1¢ em Embratur (2011), o inventario da Oferta Turistica pode ser
entendido como o resultado do levantamento, da identificagdo e do registro dos
atrativos, dos servicos e dos equipamentos turisticos e da infraestrutura de apoio ao
segmento. Tem a finalidade de servir como instrumento solidificador das informa-
¢oes para fins de planejamento e gestio da atividade turistica.

O processo de inventariagdo turistica foi iniciado na década de 1960, quando,
oficialmente, o espago territorial do pais recebeu seu primeiro mapeamento turistico,
tendo como base experiéncia internacionais. Em 1979, a Embratur trabalha a Iden-
tificagio do Espaco Turistico Nacional, Em 1980 comeca os estudos para elaborar
metodologia do processo de inventariacao turistica. Entdo trés documentos sao in-
titulado “Inventario da Oferta turistica”, em 1980, 1984 ¢ 1993, no qual realizaram
inventario em varias partes do pafs.

A chegada do Programa Nacional de Municipaliza¢ao do Turismo (PNMT), em
meados da década de 1990, traz novas propostas de metodologia para a inventaria-
¢io. Em 2001, a Embratur oferece, ainda, cursos para a capacitagio de coordenado-
res nacionais e estaduais com o objetivo de implementar o processo de inventatiacio
no Pafs.

Com a criacao do Ministério do Turismo, no ano de 2003, detecta-se a necessi-
dade de readequar as estratégias de inventariagao da oferta turistica vigente até entdo
a0 novo modelo de desenvolvimento proposto para o turismo no pais (MINISTE-
RIO DO TURISMO, 2004).

No periodo do ano de 2005 a 2007, o Ministério do Turismo, em parceria com
10 institui¢des de ensino do Turismo no Rio Grande do Sul, implantou o Projeto-
-piloto de Inventariacao Turistica, tendo como cenario alguns municipios do Estado,
no ano de 2007 essa metodologia comec¢ou a ser respondida pelo Pais.

Em 2007, o Ministério do turismo ctia o Plano Nacional de Turismo (PNT)
de 2007 a 2010, onde se insere-se no programa a inventariacdo da oferta turistica
que compreende levantamento, identificacdo e registro dos atrativos, dos servigos
e equipamentos e da infraestrutura de apoio ao turismo como instrumento base de
informagGes para fins de planejamento e gestdao da atividade. O projeto embasa-se
em uma metodologia oficial para inventariar a oferta turistica no Pafs, constituindo
um banco de dados de abrangéncia nacional.
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O Projeto Inventario da Oferta Turistica ja esta sendo implementado no Pais e,
inicialmente, desenvolve a¢cdes em regides e roteiros turisticos priorizados. Propoe-
-se reunir todas as informa¢oes em um unico banco de dados e disponibiliza-las a
todos os interessados.

Assim, foi desenvolvido o INVTUR (Sistema de Inventariacao da Oferta Turfs-
tica), que visa a0 armazenamento e a organizacao dessas informagoes, constituindo
um banco de dados de abrangéncia nacional (BRASIL, 2004).

Em 2008, foi realizada uma patceria com a Universidade Federal do Parana para
a realizacdo do Projeto “Capacitacio para realizacio do Inventario da Oferta Turfs-
tica Nacional” (que contemplou universidades e faculdades de turismo e afins das
27 UFs). Uma nova aplicacdo do material foi feita em 2010, por meio do convénio
firmado com o Instituto para o Desenvolvimento da Economia, do Individuo, do
Ambiente e da Sociedade — IDEIAS, no estado do Rio de Janeiro (Petrépolis, Arma-
¢io dos Buzios e Parati), desta vez aportando contribui¢es de outras metodologias
aplicadas no pais.

Em 2011, ap6s o 6° Salao do Turismo e foram substituidos os materiais do In-
ventario da Oferta Turistica, e estd com uma nova metodologia. Sendo assim, com a
ctiacio do inventario da Oferta Tutistica como forma sistematica de coleta de dados
gerais, esse apontam estratégias para o dimensionamento da oferta turistica, tanto
no que diz respeito a sua infraestrutura, quanto na segmentagao da oferta turisti-
ca. Fatores esses, de fundamental importancia para o planejamento do turismo de
maneira que o norteia para identificar as potencialidades de uma localidade para o
desenvolvimento do turismo em uma regiao.

Assim, o Plano Nacional de Turismo incentiva os municipios a criarem politicas
de descentralizacdo, fomentando atividades turisticas para o desenvolvimento local
e regional.

No entanto, para que tais atividades turisticas possam ser executadas, os inven-
tariantes e envolvidos, precisam dispor de informag¢des que embasem confiabilidade
e assegurem o um bom processo de planejamento.

4. Breve historico do inventario de Boa Vista/RR
O primeiro inventatio realizado no municipio de Boa Vista/RR ocorreu em
meados de 2002, realizado junto ao Departamento de Turismo do Estado de Ro-

raima com a consultoria da Doutora e professora Doris Ruschmann, porém nao ha
registros fisicos sobre o mesmo.
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O Departamento de Turismo do Estado continuou catalogando e inventarian-
do os municipios do Estado, porém o foco do estudo é descrever e analisar o inven-
tario tutistico do municipio de Boa Vista/RR, realizado pela Superintendéncia de
Turismo da Prefeitura de Boa Vista a partir de 2009 quando oficialmente comegou
a ser realizado o inventario da oferta turistica com o Ministério do Turismo e sua
metodologia.

Antes disso, a Prefeitura Municipal de Boa Vista, especificamente a Fundagao de
Educacio, Turismo, Esporte e Cultura de Boa Vista realizaram o primeiro inventario
do municipio de Boa Vista no ano de 2005, quando contrataram a consultoria da
empresa Industrias Criativas.

O segundo inventario foi atualizado no ano de 2007 pela mesma empresa, para
realizar futuros planejamento de marketing para divulgar o municipio em todas as
partes do pais, principalmente em feira e eventos do turismo que foi realizado em
varias partes do pafs.

No entanto, o primeiro inventario realizado oficialmente pelo ministério do tu-
rismo juntamente com o Estado e municipio, comegou no ano de 2009 quando o
governo Federal implantou todo o projeto de inventario da oferta turistica em todos
os Estados do pais. O inventitio da oferta turistica do municipio de Boa Vista/RR
catalogado no de 2009 foi atualizado no ano de 2011, esse sera analisado nessa pes-
quisa. Ja no ano de 2012, até o inicio do segundo semestre ainda houve atualizacio
do mesmo.

5. Oferta turistica do municipio de Boa Vista/RR

O inventario da oferta turistica como foi descrito anteriormente, ¢ um proces-
sos de levantamento, identificacdo e registro de atrativos turisticos, dos servicos,
equipamentos turisticos, e da infraestrutura de apoio ao turismo como instrumento
base de informacGes para fins de planejamento e gestao da atividade turistica de uma
localidade, sendo esse importante instrumento de desenvolvimento local.

A classificacdo da oferta turistica segundo Ministério do Turismo (2011), estdo
organizadas de acordo com trés componentes: Infraestrutura de apoio ao turismo;
servicos e equipamentos turisticos e atrativos tutisticos, esse divididos em tipos e
subtipos, no qual facilita a inventariacao turfstica.
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5.1 Infraestrutura de apoio ao turismo

O moédulo “A” que vai do formulario 01 ao 07, para a Embratur (2011), re-
presenta a infraestrutura de apoio do turismo, que ¢ discriminada no conjunto de
obras, de estrutura fisica e servicos, que proporciona boas condi¢des de vida para
a comunidade e da base pra o desenvolvimento das atividades turfstica: sistema de
transporte, energia elétricas, servicos de abastecimento de dgua, arruamento, sistema
de comunicacio, sistema educacional etc.

No municipio de Boa Vista/RR, os dados levantados estdo intrinsecamente in-
seridos em levantamentos realizados pelo o IBGE. Sendo que o municipio nio re-
alizou a catalogagdo desses dados diretamente. Dessa maneira, os dados analisados
nesse artigo serdo realizados a partir de dados fornecidos pelos 6rgaos acima citado.

No municipio de Boa Vista, conforme o Ibge (2010), o nimero de domicilio
permanentes, por existéncia de agua canalizada e forma de abastecimento de agua,
afirma que 98,42% possuem 4gua e apenas 1,58% nio possuem.

Os domicilios permanentes que possuem existéncia de telefones mostra que
93,52% dos domicilios possuem telefones, porém 1,59% possuem somente telefone
fixo; 62,5 % somente celular; 29,43% possuem telefone fixo e celular e 6,48% nao
tinham.

Quanto aos domicilios particulares permanentes que tinham energia elétrica de
companbhia distribuidora, por existéncia de medidor do consumo de energia elétrica
93,86% possuem e 6,14% nao possuem.

Os domicilios particulares permanentes, por situagdo do domicilio e existéncia
de banheiro ou sanitirio e nimero de banheiros de uso exclusivo do domicilio, se-
gundo o tipo do domicilio, a condigdo de ocupagio e o tipo de esgotamento sanita-
rio, na rede geral de esgoto ou pluvial do municipio mostra que 18,68% possuem;
sendo que 36,7% tem fossa séptica; 42,14% fossa rudimentar; 0,36% vala; 0,02% rio,
lago ou mar; 1,31% outro tipo e 0,79% nao tem.

Percebe-se que as caracterfsticas de infraestrutura bédsica em termos estatisti-
co sao de grande importancia, pois apresentam em sua maior porcentagem, dados
positivos que atentam a necessidade basica de infraestrutura para o receptivo no
municipio.
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5.2 Servigos e equipamento turisticos

No inventario realizado pela prefeitura no médulo “B” que segue dos formula-
rios 08 a0 14 aborda servigos e equipamento turistico, que fala acerca da area num
conjunto de servicos, edificacbes e instalagoes indispensaveis ao desenvolvimento
da atividade turistica e que existem em funcio desta. Compreendem os servigos e os
equipamentos de hospedagem, alimentacio, agenciamento, transportes, para even-
tos, de lazer e entretenimento e etc.

A industria hoteleira é um dos elementos basicos das infraestruturas turisticas
e constitui um fator essencial para o desenvolvimento local e turistico de um muni-
cipio.

O regulamento geral de meios de hospedagem define empresa hoteleira no art.
2%

Art. 2° - Considera-se empresa hoteleira a pessoa juridica, constituida na forma de socie-
dade an6nima ou sociedade por quotas de responsabilidade limitada, que explore ou admi-
nistre meio de hospedagem e que tenha em seus objetivos sociais o exercicio de atividade
hoteleira.

No formulario 08, descrito na categoria B1, estdo subdivididos e catalogados
e segundo o manual de inventario do Ministério do Turismo do ano de 20006, esse
pertence as categoria de hospedagem, subdivido em hotéis, motéis e pousadas.

Segundo Fetec (2011), hd inventariados 18 (dezoito) hotéis, 2 (duas) pousadas
e 6 (seis) motéis. Esse numero é um demonstrativo médio hoteleiro no municipio
uma vez que hd um grande numero de empresa hoteleira que abrem e fecham regu-
larmente e outras ndo sdo cadastradas no sistema, pois nao atendem o pré-requisito
do inventario.

Ja no formulario 09, descrito na categoria B2, relata o quantitativo de servigos
e equipamentos para gastronomia, onde segundo a Fetec (2011) ha 61 (sessenta e
um) estabelecimentos registrados no sistema. Estio definidos nos subtipo como
em “alimenta¢do” como servicos remunerados prestados por estabelecimento que
oferecem ao turista refeicoes, lanches ou bebidas e demais servico complementares,
diferenciados entre: restaurantes, bares, cafés, lanchonetes, cervejarias, quiosques,
barracas, sorveterias, casas de suco ¢ outros (INVTUR, 2011).

Do mesmo modo que foi analisado nos meios de hospedagem ha mais estabe-
lecimentos gastrondmicos, porém muitos nio atendem ao critério estabelecido pelo
formulario ou ndo quiseram da entrevista.
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Dessa forma, o servico de alimentacdo faz parte da oferta turistica de um mu-
nicipio, proporcionando ao turista mais uma alternativa para se deslocar até deter-
minada localidade. Pois, o valor cultural da culindria local e pratos tipicos, desperta
a curiosidade do turista. Equivale em turismo um dos valores intangfveis de uma
determinada localidade.

No formulario 10, descrito na categoria B3, relata os servicos e equipamentos
de agenciamento de um municipio.

As agéncias de viagens sdo definidas por Acerenza apud Dantas (2002, p. 31):

Empresa que se dedica a realizagdo de acordos para viagens ¢ a venda de servicos avulsos,
ou organizados em forma de pacotes, em carater intermediario entre as empresas chama-
das a prestar os servicos e o usuario final, para fins turisticos, comerciais ou de qualquer
outra indole.

A legislagao em vigor, ditada pela Embratur na Lei 6.505/75 e no Decreto
84.934/80, regulamenta no pais dois tipos de Agéncias: as agéncias de viagens e as
agéncias de viagens e turismo, tal legislacao as diferenciam da seguinte forma:

As Agéncias de Viagens podem operar (planejar, organizar e executar) excursio
Nacional (aéreo e rodoviario) e para a América do Sul; e as Agéncias de Viagens e
Turismo podem operar para qualquer parte do mundo.

Para Tovar apud Dantas (2002, p. 37) “as Agéncias de Viagens sao empresas
que se dedicam profissionalmente e comercialmente a mediagdo e a organizacio de
servicos turfsticos”.

Em Boa Vista ha 19 (dezenove) agéncias de viagens, sendo 11 (onze) emissivas,
7 (sete) trabalham com o servigo de emissivo e receptivo, ¢ 1 (uma) é exclusivamente
receptiva (FETEC, 2011).

Essas se enquadram no conceito de agenciamento que segundo Invtur (2011),
sdo servigos remunerados prestados por estabelecimentos comerciais, constituidos
com o objetivo de desenvolver, com exclusividade, as atividades de produzir, vender
ou intermédias a venda e as reseva de transporte, hospedagem, alimentacao, eventos
para fins comerciais turisticos, sob a forma de excursdes, pacotes ou em separado,
subdivididas em duas categorias agéncia de viagem e agéncia de vigem e turismo.

Percebe-se que a contribuicao das agéncias para o desenvolvimento do local é
indiscutiveis, uma vez catalogadas, traz subsidios para compreender a continuida-
de de vender novos produtos turisticos, sendo assim, de grande importancia para
mediacdo entra o prestador de servicos turistico e o consumidor final, nesse caso o
turista.
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Além do equipamento de hospedagem e alimentacdo ha os servicos e equipa-
mentos para transporte, esses descritos no formulario 11 e categoria B4 onde apre-
sentam, inventariados 4 (quatro) transportadoras de turismo, 10 (dez) locadoras de
veiculos, 1 (um) sindicato e 2 (duas) cooperativas de taxi.

Equipamentos de transportes, segundo a o Invtur (2011), sao meios de locomo-
¢o, que podem ser terrestres (ferroviarios e rodoviarios), aquaviarios ou aéreos. Sao
servicos e equipamentos prestados para promover o deslocamento de pessoas, por
via terrestre e hidrovia. Os servigos de equipamentos de transporte turistico tém a
finalidade especifica de realizar excursdes, traslados e outras programacoes turisticas,
em veiculos terrestres ou embarcacoes, e ha as locadoras, taxis entre outro, servicos
que atendam a demanda turistica.

O transporte turistico é o constituido por equipamentos que sdao regulamenta-
dos com o objetivo exclusivo para o turismo, esse transporte especializado é forma-
do de equipamentos dos quatro meios de transporte existentes: rodoviario, ferrovi-
ario, aquaviario e aéreo.

As atividades de transporte turistico sdo regulamentadas pelo Decreto n°
87.348/82, de 29 de junho de 1982, pela Resolucao Normativa n® 32, de 21 de maio
de 1998, e também pela Deliberacio Normativa n® 246, de 03 de outubro de 1988,
ambas do Conselho Nacional de Turismo, do Ministério da Industria e do Comércio
(EMBRATUR, 2000).

No ambito do transporte turistico, a Embratur apresenta regulamentacio espe-
cifica de transporte de superficie. Define-as como “excursio”, passeio”, “translado”
e “transporte especial”’, podendo ser por veiculos terrestres ou embarcagao.

Nota-se, portanto a importancia dos equipamentos de transporte turistico para
o desenvolvimento da local. Tendo-o como suporte basico nos servigos turisticos
numa determinada localidade.

Dando continuidade, o formulario 12 na categoria B5 do inventario da oferta
turistica catalogam, os equipamentos para eventos, onde apresentam sua infraestru-
tura e servicos especificos pra a realizacao de congressos, convengdes, exposicoes,
feiras, shows e outros, onde estio subdivididos em centros de convengdes/congres-
sos, parques/pavilhdes de exposicdes, auditério/saldes de convencdes, empresas
organizadoras/promotoras de eventos e outros servicos ou equipamentos especia-
lizados (INVTUR, 2011).

Assim, para Fetec (2011), foi inventariados auditorios, salas e saloes de con-
vengoes e 1 (um) Parque de exposicao, precisamente os saldes e auditorios que se
encontram em suas dependéncias. Foram, no total, catalogados 25 (vinte e cinco)
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auditorios, contabilizando aproximadamente 3.039 (trés mi e trinta e nove) lugares,
10 (dez) salas para palestras e 4 (quatro) espagos para eventos, entre espacos publi-
cos e ptivados, além de 3(trés) empresas organizadoras e/ou promotoras de eventos.

Em turismo, ha o segmento de turismo de evento que ajuda a movimentar o
turismo nas baixas sazonalidades, quando ¢é apresentado um baixo fluxo de turista
em um determinado local.

Para Ignarra (2000, p.37), viagem ¢é fruto de mais uma motivacdao. Sendo o
evento uma dessas. Assim, o segmento de turismo de eventos é uma das solugbes
para o aumento do fluxo de turismo num determinado, ajudando a ampliacio nos
atendimento nas agéncias, hotéis e restaurantes, promovendo, a divulgacio de varios
atrativos da localidade, aumentado renda desses empreendimentos nas baixas tem-
poradas.

A inventariacdo desse equipamento torna-se importante para escolher e alocar
os tipos de eventos realizados no municipio, de maneira que atenda a necessidade e
demanda que usufrui desse servico.

A catalogacio da continuidade com o formulario 13 na categoria B6. Abrange
o tema servicos e equipamentos de lazer e entretenimento. S2o inseridos o conjunto
de instituicdo educacional de um municipio, responsaveis pelo nivel de instrucao da
populagio residente e pela qualidade da mao de obra disponivel para prestaciao dos
servicos turisticos.

Portanto, inclui-se os parques tematicos, pracas, clubes, associacdes, pistas de
bicicross e motocross, estadios, ginasios e quadras, autédromos e kartédromos, bo-
ates, casas de espetaculos, cinemas, pistas de boliche, parques agropecuarios ou de
vaquejadas e outras instalacdes onde seja possivel a pratica de atividades desportivas
e/ou recreacionais abertas ao publico em geral. Esse nimero segundo o inventirio
realizado ha 39 (trinta e nove) equipamento de lazer e entretenimento Fetec (2011).

Para Camargo (1989) define lazer como qualquer atividade que nio seja profis-
sional ou doméstica: “um conjunto de atividades gratuitas, prazerosas, voluntarias e
liberatérias, centradas em interesses culturais, fisicos, manuais, intelectuais, artisticos
e associativos, realizadas num tempo livre roubado ou conquistado historicamente
sobre a jornada de trabalho profissional e doméstico e que interferem no desenvol-
vimento pessoal e social dos individuos”.

Assim, lazer e entretenimento possibilitam, nas férias divididas durante o ano,
a busca pelo lazer e entretenimento, pois contribui para o bem estar da populacio,
tanto pra o receptivo quanto para o visitante que se desloca a uma determinada lo-
calidade. Tendo também nos centro de entretenimento e lazer mais uma op¢ao de
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geracdo de emprego e renda, gerando divisas para localidade onde estdo inseridas
essas atividades.

Para finalizar, ha o formulario 07 na categoria outros servi¢os e equipamentos
turisticos, que ¢ definido como servicos e equipamento utilizados como informacio,
entidades e associacoes de prestadores de servicos turisticos, guiam de turismo, ca-
dastrado no 6rgio oficial de turismo, condutores de visitantes, piloteiros, etc. Quais-
quer outros servi¢os, equipamentos e estabelecimentos nao contemplados nos itens
anteriores ¢ que sejam utilizados para fins turisticos (INVTUR, 2011).

Segundo os dados levantados, ha 12 (doze) registros distribuidos entre Associa-
¢oes ligadas ao turismo, centro de informacéo ao turista e guias de turismo (FETEC,
2011).

Esses representam os recursos humanos registrados oficialmente no cadastro.
Porém, sabe-se que ha muito mais mao de obra, porém nao sao regularizados.

5.3 Atrativos turisticos

No ultimo médulo “C”, foi realizado levantamento da oferta turistica a respeito
dos atrativos naturais, culturais, atividades econdmicas, técnicas, cientificas ou artis-
ticas e eventos permanentes.

O inicio do médulo “C” da continuidade dos formularios a partir do formulario
15 na categoria C1, onde aborda atrativos naturais, como elementos da natureza que,
ao serem utilizadas para fins turisticos, passam a atrair fluxo turistico (montanhas,
rios, praias, cavernas, cachoeiras, clima, flora e fauna). Para Fetec (2011), foram iden-
tificados, 9 (nove) atrativos entre praias, balnearios e bosque.

No formulario 16 na categoria C2, foram catalogadas as informagdes sobre
atrativos culturais:

Sio bens e valores culturais de natureza material e imaterial produzidos pelo
homem e apropriados pelo turismo, da pré historias a época atual, como testemunho
de uma cultura, representados por suas firmas de expressao; modos de criar, fazer e
viver; as criagdes cientificas. artisticas e tecnoldgicas; as obras, os objetivos, os docu-
mentos, as edificacdes e demais espagos arqueoldgicos, paleontologicos, ecologico
e cientifico.

As manifesta¢Oes culturais sdo as ctia¢Oes culturais de natureza imaterial que,
ao serem apropriadas pelo turismo, passam a ser chamadas “atrativos”, como festas,
celebragdes, rituais, folguedos, jogos. Saberes e fazeres e seus produtos, musicas,
danca, praticas culturais coletivas concentradas em determinados espagos, funda-
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mentadas na tradi¢do e manifestadas por individuos ou grupos de individuos, como
expressao de sua identidade cultural e social (...) AINVTUR, 2011).

Desses, foram inseridos 10 (dez), atrativos culturais existentes no municipio de
Boa Vista. Muito importante para divulgacido e manifestacdo dos bens culturais da
cidade.

Segundo os dados coletados pela Fetec (2011), os formularios 17 e 18 catego-
rias C3 e C4 — atividades econdmicas e atracoes técnicas, cientificas ou artisticas
respectivamente, Na0 possuem registro.

E para concluir analise dos formularios, o formulario 19, categoria C5: even-
tos permanentes é conceituado com eventos realizado que é realizado apenas na
localidade e esteja pelo menos com a sua 3" edigdo agendada. Assim sendo, foram
identificados 5 (cinco) eventos permanentes, distribuidos entre feiras, exposicoes e
eventos culturais.

6. Metodologia

O estudo contempla a pesquisa qualitativa, com enfoque exploratério e descri-
tivo de banco de dados, que analisa a importincia do inventario da oferta turistica
para o desenvolvimento local de Boa Vista/RR, dialogando com a realidade local, de
forma contextualizada, retratando e descrevendo de forma sistémica a importancia
do inventario para o municipio.

Neste trabalho, foi utilizada quanto aos fins, a pesquisa descritiva e quantitativa,
quanto aos meios, a documenta¢io indireta, através da pesquisa bibliografica e a
documental e direta através do projeto inventario da oferta turistica do municipio de
Boa Vista, no ano de 2009 a 2011.

Para Dencker (1998), a metodologia descritiva ¢ de grande proveito para as pes-
quisas quantitativas, uma vez que foca em resumir, descrever e apresentar dados de
outros bancos de dados existentes complementados com as pesquisas ou consulta a
entidades de classes, empresas e 6rgaos nacionais e internacionais.

O instrumento de coleta de dados de fontes de dados secundarios. Conforme
afirma Mattar (2007), sdo aquelas que ja foram coletadas, tabuladas, ordenadas e
algumas vezes analisados. Especificamente falando, sao chamadas de dados secun-
darios internos, uma vez que foram coletados e catalogados com outros objetivos e
estao disponiveis para consulta.

A pesquisa foi dividida em trés etapas: a exploratoria, a da coleta de dados e a
de anilise e interpretacao.
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Na primeira etapa foram levantados os dados do projeto inventario da ofer-
ta turfstica das entrevistas realizadas com responsaveis pelo conjunto de atrativos
turisticos, servicos e equipamentos e toda a infraestrutura de apoio ao turismo de
Boa Vista. Essa ¢é exploratoria do estudo, diz respeito as leituras de fontes primarias,
que compreendem a pesquisa bibliografica e documental referentes aos formularios
estruturados que foi retirada dos bancos de dados de pesquisa ja existentes foram
aplicadas através de formulario cedido pelo Ministério do Turismo, por meio da
Fundacao de Educagio, Turismo, Esporte e Cultura de Boa Vista (FETEC), através
da Prefeitura de Boa Vista.

A segunda fase da pesquisa ¢ a coleta de dados, onde uma das fontes secundarias
¢ o conjunto de inventarios da oferta turistica do municipio de Boa Vista Inventaria-
do. Tal fonte amplia a descri¢ao, explicacdo e compreensio dos municipios.

Assim, possibilita a interpretacio dos dados coletados e analisados na terceira
fase, por meio do levantamento realizado.

7. Consideragaes finais

O desenvolvimento do local no municipio de Boa Vista/RR, depende da analise
criteriosa do inventatio realizado e de um planejamento integrado entre o trade tu-
tistico. Os dados obtidos do municipio de Boa Vista/RR indica o potencial tutistico,
apontados nos atrativos naturais, culturais, eventos programados.

Os inventarios realizados sdao fontes de pesquisas e de subsidios para o planeja-
mento local e regional. Arrecada informagdes e abre portas para a possibilidade de
construcio de indicadores de desenvolvimento local turistico e 0 acompanhamento
do desenvolvimento do turismo nesses locais, a partir do monitoramento da oferta.
Ainda muito incipiente, o municipio ndo demonstra informagdes suficientes sobre
alguns dados de grande relevancia para a analise.

Entretanto, ¢ perceptivel a evolu¢ao da aplicacio do inventirio no municipio
uma vez que comegou com consultoria e logo apos foi iniciada com aplicabilidade
da nova metodologia fornecida pelo Ministério do Turismo. Constata-se que o mu-
nicipio demonstra interesse em utilizar o turismo como alternativa de desenvolvi-
mento local. Porém, verifica-se a caréncias nos servicos e equipamentos turisticos,
comegando pela rede hoteleira, agéncias de viagens que trabalham com receptivo,
equipamentos para eventos e servicos de transporte.

Em numeros, o quantitativo desses servicos é pequeno para a capital de um
Estado.Tal caréncia ainda nao foi suprimida, pois dispéem de uma infraestrutura
turistica pouco diversificada em relagio a outros equipamentos o publicos.
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Percebe-se que a participacdo do setor privado ainda ¢ elementar no municipio.
Talvez porque o setor privado espere obter um retorno muito rapido dos investi-
mentos do governo em infraestrutura de acesso. Assim, é preciso realizar um tra-
balho forte de sensibilizagio dos empreendedores para ampliarem seus empreendi-
mento e enxergar o crescimento do turismo no municipio.

A regionalizacio do turismo depende do forte potencial do municipio para re-
alizar a integracdo com outros municipios, assim propdem-se planejamentos que
visem o desenvolvimento local do municipio de Boa Vista/RR e outros municipios
do Estado.

Mas para que tal processo seja realizado é necessario oferece a infraestrutura
e servico basico na capital, para que assim possa ser calcada a integragdo entre os
outros municipios.

Até o presente momento, os resultados obtidos compilados pelo inventirio
aponta um forte potencial turistico para regido, porém com algumas caréncias, su-
gere-se ampliacdao no processo de planejamento e organizacao do turismo local para
uma futura integracao regional entre os municipios do Estado.
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