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RESUMO

A presente pesquisa analisou questdes
ligadas a formagdo continua, inovacao
administrativa e pedagdgica  para
capacitacdo dos diretores e professores em
habilidades gerenciais para a escola e ensino
inclusivo da sala de aula, no tempo da
COVID-19. O estudo examinou como a
inovacdo esta associada a prevengdo, a
qualidade da aprendizagem dos alunos, ao
desempenho profissional e qualidade de
ensino. A amostra foi de 22 diretores e 1100
professores. Fez-se uso do enfoque
fundamentalmente qualitativa e técnicas
quantitativas na recolha e tratamento de
dados, com a aplicacdo de um questionario
semiestruturado para os professores e
diretores das escolas via online. Os
resultados indicaram que a formacdo
continuada é necessaria para a qualificacdo
dos diretores e professores na prevencdo
coletiva. Quando os diretores estiverem bem
preparados, informados e motivados, os
resultados dos alunos, a motivacdo dos
professores e a satisfacdo dos pais
aumenta. A maioria dos diretores escolares
e os professores necessita de formacdo
especializada antes da responsabilizacdo
das escolas e das turmas. Ao longo da
carreira necessitam de inovagao
institucional constante e por iniciativas
pessoais. O recrutamento de profissionais
ndo qualificados para o trabalho docente e
para a gestdo das instituicdes no pais
contribui para o fracasso do ensino em
Angola.

Palavras-chave. Lideranga em tempo de
crise; Inovacdo pedagoégica na época da
COVID-19; Formagio inicial e continua dos
professores; Capacitacdo de diretores em

ABSTRACT

This research analyzed issues related to
continuous training, administrative and
pedagogical innovation to train principals and
teachers in managerial skills for school and
inclusive classroom teaching, at COVID-19
time. The study examined how innovation is
associated with prevention, quality of student
learning, professional performance and
quality of teaching. The sample consisted of
22 principals and 1100 teachers. The
fundamentally qualitative and quantitative
techniques in data collection and treatment
was used, with the application of a semi-
structured questionnaire for teachers and
school principals via online. The results
indicated that continuing education is
necessary for the qualification of principals
and teachers in collective prevention. When
principals are well prepared, informed, and
motivated, student outcomes, teacher
motivation, and parent satisfaction increase.
Most school principals and teachers need
specialized training before the accountability
of schools and classes. Throughout their
careers they need constant institutional
innovation and personal initiatives. The
recruitment of non-qualified professionals for
teaching work and for the management of
institutions in the country contributes to the
failure of education in Angola.

Keywords. Leadership in a time of crisis;
Pedagogical innovation at the time of COVID-
19; Initial and continuing training of teachers;
Training of directors in crisis situations; Skills
development.
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situacdo de crise; Desenvolvimento de
competéncias.

INTRODUCAO

A educagdo é um processo e um campo em continua evolugdo, o que exige que
os professores sejam constantemente atualizados e acompanhem o
desenvolvimento cientifico e professional. O artigo esta estruturado em cinco
sec¢des, aintroducao, o referencial tedrico, que apresenta de forma clara os conceitos
principais utilizados na investigacdo, a metodologia utilizada na pesquisa, os
resultados da investigacao e a conclusdo. A lideranga escolar e a gestdo da sala de
aulas em tempos de crise sdo atividades fundamentalmente exigentes como indica
a Organizacdo Mundial da Saude (2020), sobre as medidas de saude publica
relacionadas as escolas para prevenir e minimizar a transmissao do SARS-CoV-2 em

ambientes escolares que sdo as seguintes:

Garantir a continuidade da aprendizagem educacional e social e do
desenvolvimento das criancas, de forma segura, adequada e apropriada;
Minimizar o risco de transmissio do SARS-CoV-2 entre criangas,
professores e outros funcionarios, dentro da prépria escola e nos
ambientes associados a ela;

Evitar que as escolas atuem como amplificadores da transmissdo do SARS-
CoV-2 dentro das comunidades;

Garantir que as MSSP relacionadas a escola sejam integradas e apoiem as
medidas mais amplas implementadas no dmbito da comunidade” (OMS,
2020, p. 1).

Angola em fungdo do Decreto Executivo do Ministério da Educacao (MED n?
16 /2020) de 01 de Outubro, que orientava a retoma das aulas presenciais, tomou a
dificil decisdo da reabertura das escolas publicas e privadas sedeadas no pais e
orientou as tarefas a serem cumpridas pelas dire¢des municipais da educacao e das
escolas numa visdo inclusiva. Visto que “o fechamento das escolas tem impactos
negativos claros na saude, na educacao e no desenvolvimento infantil, assim como
na renda familiar e na economia em geral” (OMS, 2020, p. 2). Por isso, o governo
angolano no seu Decreto orientou as escolas para o cumprimento da implementacao
das medidas recomentadas descritas sobre o funcionamento das escolas no periodo

da COVID-19.

Objetivo
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A presente pesquisa procurou analisar as questdes ligadas a formacao
continua, inovacao administrativa e pedagdgica para capacitacdo dos diretores e
professores em habilidades gerenciais da escola e a inclusao escolar na sala de aula,
no tempo da COVID-19.

Metodologia

“A palavra metodologia utiliza-se frequentemente com diferentes sentidos,
quer na linguagem do dia-a-dia, quer no mundo académico”, (VILELAS, 2009, p. 43).
Ainda para (VILELAS, 2009, p. 43) citando (HERNANDEZ SAMPIERI et al., 2003),

indica que a palavra metodologia usa-se também

para fazer referéncia as fases e aos procedimentos que se seguem numa
determinada investigacdo, para designar modelos concretos de trabalho
que se aplicam numa disciplina ou especialidade, e também para fazer
referéncia ao conjunto de procedimentos e recomendagdes que se
transmitem ao estudante como parte curricular nos estudos superiores.

(CANGUE, 2020a, p. 174), citando (AURELIO, 2014) define a metodologia
como “parte da légica que estuda os métodos das diversas ciéncias segundo as leis
do raciocinio para o alcance de determinados objetivos”. O método em (VILELAS

2009, p. 43), define-se

no sentido que acabadmos de mencionar, diretamente a légica interior do
processo de descoberta cientifica, e a ele correspondem ndo somente
orientar a selecdo dos instrumentos e técnicas especificas de cada estudo,
mas, também, fixar os critérios de verificagio ou demonstragio do que se
afirma na investigacao.

Nesta pesquisa fez-se uso do desenho qualitativo descritivo com a inten¢do de
descrever o percurso do estudo baseado na visdo interpretativa e de carater flexivel.
A amostra segundo Vilelas, (2009, P. 245,) citando (FORTIN, 1999), constitui-se
numa propor¢do de individuos que representam “uma parte do todo a que
chamamos populagdo (N)”, e constituiu-se em 1010 professores e 22 diretores do
norte, centro e sul de Angola, dados colhidos de algumas Escolas Secundarias do
pais. Utilizou-se dois inquéritos por questiondrio semiestruturados, produzidos
pelo autor e validados por trés avaliadores (um angolano, um espanhol e um cubano,

todos Doutorados em Educagdo e com experiéncia reconhecida
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internacionalmente). Os questionarios, com 15 itens cada (de respostas mistas) - (as

“u_n

fechadas que permitiram a marcacdo de um “x” e espacos livres para os
“comentdrios”, sem graduacao). Os questionarios estavam configurados em quatro
blocos: a) dados dos participantes; b) Caraterizacdo da escola; c) Capacitacao dos
diretores em habilidades gerenciais da escola no tempo da pandemia da COVID-19;
d) Formagao inicial e continuada dos professores em sala de aula, trabalho com
alunos portadores das necessidades especiais e dos trabalhadores administrativos
na época da COVID-19. Os questionarios foram aplicados aos professores e aos
gestores via Google formulario. Responderam ao questionario os professores e
diretores angolanos do Ensino Secundario nas provincias de Luanda, Bengo, Kwanza
Norte, Kwanza Sul, Benguela, Huila, Namibe, Cunene, Huambo, Bié¢ e Cabinda.
Recorreu-se também em andlise bibliografica que consistiu-se num levantamento e
analise junto da bibliografia nacional e internacional, (CANGUE, 2020b), de
tematicas suscetiveis de aplicacdo a questao de gestdo e aprendizagem nos tempos

criticos.

LIDERANCA DA ESCOLA NA EPOCA DA PANDEMIA DA COVID-19

Lideranga, é o processo de orientar, conduzir as a¢des ou influenciar o
comportamento e a mentalidade de outros membros do grupo, para o
alcance de metas. Influenciar os colaboradores, de modo a seguirem por
livre e espontanea vontade o caminho tracado e alcance de objetivos
preconizados, (CANGUE, 2018b, p. 34).

(CANGUE, 2020b, p. 5), citando (HUNTER, 2006) define a lideranga como “a
habilidade de influenciar pessoas para trabalharem entusiasticamente visando
atingir objetivos comuns, inspirando confiang¢a por meio da forca de caracter”. Ainda

de acordo com Cangue, (2018b, p. 34), citando os estudiosos,

(TEDDLIE e REYNOLDS, 2000; LEITHWOOD, et al.,, 2003) & (DAY et al,
(2009), a lideranca como sendo a for¢a promotora do desenvolvimento
organizacional das escolas, capaz de impulsionar, obter e melhorar os seus
recursos e criar estruturas facilitadoras de uma cultura de colaboragio e
desenvolvimento profissional. (LEITHWOOD & RIEHL, 2009); (BERNAL-
GUERRERO et al, 2013 & CANGUE, 2020a), sdo de opinido de que, a
lideranca se apresenta como trabalho de mobilizar e influenciar os outros
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para articular e procurar alcangar metas escolares por meio de trocas de
ideias.

Segundo Cangue, (2018b, p. 38), existem varias defini¢cdes sobre o conceito
lideranca. “A palavra lider deriva do inglés (leader), (BERNAL et al, 2013)".
(ROBINSON; HOHEPA; LLOYD, 2009) definem a lideranca educativa como sendo
aquela influéncia que os outros esperam para melhorar os resultados da
aprendizagem dos estudantes. Segundo Teddlie; Reynolds (2000); Leithwood et al.
(2003); Day et al. (2009); Bernal-Guerreiro & Cangue (2018a) a lideranca é a forga
promotora do desenvolvimento organizacional das escolas, capaz de impulsionar,
obter e melhorar os seus recursos e criar estruturas facilitadoras de uma cultura de
colaboracdo e desenvolvimento profissional. (LEITHWOOD; RIEHL, 2009; BERNAL
et al,, 2013; CANGUE, 2020b), sdo de opinido de que a lideranga se apresenta como
trabalho de mobilizar e influenciar os outros para articular e procurar alcangar
metas escolares por meio de trocas de ideias.

Para (AVOLIO et al. 2009), citados por (CANGUE, 2018b, p. 39), “os lideres nao
sdo inatos, certos lideres certamente, tiveram desde a idade infantil, experiéncias de
vida que contribuiram de forma positiva para que desenvolvessem certas
competéncias, atitudes e habilidades pessoais para a lideranca”. Na visdo de
Gaudéncio, (2009), citado por (CANGUE, 2018b, p. 39) “lideranga é uma habilidade
que as pessoas podem desenvolver em si mesmas, desde que aprendam a lidar com
suas proprias emoc¢des de forma madura”. A lideranca ndo nasce com a pessoa
humana, qualquer pessoa pode desenvolver estas caracteristicas através da pratica
diaria, através da entrega ao compromisso publico. Os lideres surgem em
comunidades e em contextos especificos... (YANEZ; PERERA; RODRIGUEZ, 2014;
BERNAL-GUERRERO & CANGUE, 2018a). Os lideres formam-se, ndo nascem com
caracteristicas de liderar, mas qualquer pessoa pode descobrir-se e caminhar
aperfeicoando as competéncias proprias de bem fazer com os outros. De construir

consensos e um clima agradavel de trabalho cooperativo,

[..] as organizacgdes [..] precisam de pessoas motivadas e com um
melhor desempenho, sendo assim surge a necessidade da lideranga
nas organizagoes. [..] a interacdo dos lideres com os colaboradores
em suas tarefas [..] trds para a organizagdo um resultado melhor. O
convivio das pessoas que compdem, a organizacdo é justificada
quando se leva em consideragdo véarios fatores, bem como o clima
organizacional e a cultura que se faz presente no dia-a-dia dos
colaboradores. [..] o sucesso de uma escola [..] pode muitas vezes
estar nas atitudes do gestor”, (MARQUES; SOUZA; MORI, 2015, p.143).
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Por isso que, nesta época da pandemia do virus SARS-CoV2, que causa a
COVID-19, e nos outros momentos de crise, os gestores escolares precisam de
criarem colaboracdo com as suas equipas, mobilizarem comissdes de servicos,
comissdes de prevencdo, de aconselhamento e de intervencdo. Tragar as
prioridades, tomar decisdes assertivas e compartilhadas por todos os membros e
sobretudo mobilizar as condi¢des psicoldgicas, que possam ajudar para evitar-se o
panico. O gestor precisa de deixar de ser chefe, atuar como lider, nunca se esquecer
de que faz parte da sua equipe, que tem de procurar minimizar os efeitos da doenca.
A planificacdo das a¢des é imperiosa para se evitar que o pior acontega. O diretor
precisa de estar seguro de que, a sua equipe estd coesa e funciona sem entrar em
conflitos. O didlogo deve ser um dos métodos mais importantes para se evitar a
obstru¢dao do canal de comunicacdo - gestor, professores, alunos, pais e

encarregados de educacao.

Formacao inicial e continua dos professores e dos gestores escolares em
habilidades gerenciais, no periodo da COVID-19

A formacao dos professores assim como de qualquer outro professional esta
intimamente ligada com o treinamento constante, o aperfeicoamento da arte de
orientar a aprendizagem de outrém e a auto-aprendizagem. (MOORE & KEARSLEY,
2007) citados por (GOMES, et al,, 2011, p. 15), compreendem que hoje em dia, com

o distanciamento imposto pela pandemia,

os cursos [..] apresentam diferentes desafios tanto para professores como
para alunos. O desafio mais evidente é que, como instrutor, nido é possivel
saber como os alunos reagem ao que foi redigido, gravado ou falado em
uma transmissao (a ndo ser que se esteja usando a televisao interativa nos
dois sentidos, ou que se informe por meio de algum mecanismo de
feedback). Somente por esse motivo a educacdo de distanciamento
permanece num desafio para os instrutores inexperientes até que
aprendam como prever as rea¢des dos alunos aos diferentes eventos.

Por isso, a situacdo tanto para os professores como para os alunos, assim
como para a sociedade angolana é problematica. Muitos compreendem as aulas
dadas na Radio Nacional de Angola e na Televisdo Publica (TPA), como uma mera
diversdo sem sentido, outros compreendem como perca de tempo enquanto que
outros ainda consideram como simplesmente programas comuns de radio e
televisdo, e ndo verdadeira atividade pedagégica.

Das competéncias de um professor da escola nova constam as ag¢des de
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orientar a aprendizagem dos alunos numa visao inclusiva, ter consciéncia da
diversidade de alunos, aperfeicoar as competéncias da boa comunicagdo,
criatividade, pensamento critico, capacidade de lidar com as tecnologias de
informacao e comunica¢do (TIC), empatia e atualizacao constante. O didlogo do
professor e o aluno é base da ministragdo da aula. E fundamental a existéncia pelo
menos do professor, o orientador e o aluno o orientado, ambos sdo sujeitos ativos
que, refletem sobre o processo da troca de ideias. A troca de ideias ajuda na partilha
das experiéncias, elimina as duvidas, alimenta as perspectivas de crescimento
psicoemocional e gnosiolégico.

“Em pleno século XXI ainda encontramos professores que acreditam que,
basta promover dominar o conteido conceitual para promover a aprendizagem
satisfatéria”, (BRITO; FILEMAN, 2018, p. 462). Esta é uma visdo baseada no método
unicamente expositivo e que nao aceita a conciliagdo com os outros métodos
promotores da flexibilidade do ensino. Um método que ndo promove o ensino por
investigacao. (BRITO; FILEMAN, 2018, p. 462), Apud (CRESPO, 2009), acreditam
que, “essa concepg¢do ndo permite ao aluno aprender a ciéncia que lhe é ensinada,
uma vez que, o carater dindmico e processual dos saberes cientificos é silenciado”
pela ditadura do professor. Ndo permite ao aluno desenvolver a capacidade de
buscar o novo conhecimento, renovar, inventar, dialogar com o seu tempo e
desenvolver o seu pensamento, as habilidades das dimensdes de aprender a ciéncia,
fazer a ciéncia, aprender sobre ciéncia e conviver com os outros com base nos

avangos da ciéncia, (BRITO; FILEMAN, 2018, p. 462).

A comunicacdo é importantissima no processo de ensino - aprendizagem,
processa-se verbalmente, por escrito e ou ndo verbal. No Séc. XXI realiza-se também
por intermédio das TIC, um meio de suporte fundamental que hoje o professor tem
de ter dominio, sobretudo das varias plataformas da informatica facilitadas por
computadores, e que ajudam o professor em muitos dominios. Nos anos 1970 era
fundamental o professor preparar as matérias e na sala de aula dita-las para os seus
alunos. Nos anos 1990 com o aparecimento das maquinas fotocopiadoras o
professor passou a oferecer as fotocdpias aos seus alunos, nos primeiros anos de
2000 o uso dos PowerPoint ganhou o ponto alto da perfeicdo do professor no didlogo
com o aluno e, a partir dos anos 2017 para ca a partilha por drive e as plataformas
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da internet tem ganhado corpo em quase todo o mundo. Hoje em dia, em 2021 com
a luta contra a pandemia da covi-19, a criatividade e a contextualizacdo, sao técnicas
importantes para o professor e o aluno. Ninguém é seguro, ninguém goza de saude
a primeira vista, professor, aluno ou funcionario pode ser contaminado, bem como
pode ser a fonte da contaminac¢do do outro. O uso do lapis, da caneta, do papel, do
giz e do apagador, hoje podem tornarem-se em fontes de contaminagdo comunitaria,
assim o dominio da informatica, a partilha das matérias através da internet, a criacao
de grupos virtuais para esclarecimentos, troca de informagdes e resolucdo de
duvidas, documentarios, séries, blogs, aplicativos, surgem como solu¢do do processo

do ensino-aprendizagem inclusivo.

O professor e o gestor escolar precisam de alimentarem e praticarem na légica
da inovacao, da criacdo de meios de ensino e adaptarem as técnicas de acordo com
0 meio e as circunstancias do momento. Nesta época da COVI-19 nem sempre
existem os meios sofisticados para dar-se a solugdao dos problemas que podem afetar
o aluno, a sala de reunides ou a sala de aula. De acordo com o meio o professor pode
adaptar os meios locais, na auséncia dos meios industrializados, como pode
inventar, modificar os meios ja existentes. Esta entrega e motiva¢do ajuda os alunos
na manutenc¢do das ideias para a criagdo do novo, a partir da/s experiéncia/s
proprias o que concorre para a investigacdo na sala de aula, o ensino inclusivo e a

satisfacao da comunidade.

Hoje em dia as redes sécias, as noticias, musicas e varias tendéncias que
circulam no mundo fazem com que, o jovem tenha conhecimentos diversos e o seu
posicionamento seja diferente em relagdo aos tempos passados. O professor precisa
de estar preparado, para lidar com as exigéncias da escola de hoje, que ja nao aceita
passivamente a reproducao inconsciente e automatica dos contetdos. A escola hoje
precisa de orientar para a analise, critica da informacao e para a constru¢do de uma
estrutura ideoldgica propria. Uma outra competéncia é a empatia que diz respeito
ao cultivo de boas relacdes de convivéncia e colaboragao, partindo do espirito do
auto conhecimento. Amar o préximo e colocar-se sempre no lugar dele é o que mais
fortifica o outro e faz-nos crescer juntos. O professor na escola precisa de estar
preparado de assumir o papel de educador no sentido real da palavra, deve amar o
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aluno mantendo o respeito mutuo e estar aberto para aprender com o seu proprio
aluno, colega ou com qualquer cidadao do mundo.

A atualizacdo deve sempre estar presente, tendo em conta as mudancgas
constantes do saber que nao tem fim. Seja qual for a area de atuacao, na direcdo ou

na lecionagdo de qualquer disciplina, o campo de aprendizagem nao tem fim.

Inovacgao pedagogica na era da COVID-19
Do ponto de vista de (PAIVA; OLISKOVICZ, 2010, p. 139 apud Pinto, 2005),

[...] a tarefa fundamental do professor é a formacgio do cidadao, procurando
resolver com competéncia seus proprios problemas e buscando saidas para
os problemas educacionais. A tarefa mais importante do trabalho
pedagdgico consiste em proporcionar aos alunos oportunidades para
encontrar sua identidade. Os professores constituem figuras importantes
no processo de identificagdo do aluno, oferecendo-lhe oportunidades para
essa identificacdo, vivendo em sua presenca sua identidade pessoal de
educador.

A formacgdo pedagogica inicial ou em servigo é obrigatéria para o profissional
da sala de aula. Por isso, o professor deve aproveitar todas as oportunidades de
crescimento pessoal e profissional, a partir dos livros, conferéncias, congressos,
palestras, seminarios para assim desenvolver conhecimentos e habilidades de

orientar o seu aluno para uma aprendizagem significativa.

Capacitacdo de diretores e professores em habilidades gerenciais, e
desenvolvimento de competéncias da escola e sala de aula na época da COVID-
19

A competéncia é definida e interpretada de diversas formas, no ambito

cientifico, técnico e profissional. O conceito é bastante

utilizado pela psicologia, pela linguistica, pelas ciéncias do trabalho, pelas
ciéncias da educacao e da formacdo, a no¢do de competéncia muda de sen-
tido consoante o dominio em que é utilizada. Embora nesta oportunidade
pretendamos focar o conceito de competéncia quando usado a propésito da
profissdo docente, da formagdo para essa profissdo e para a lideranga e
gestdo escolar serd inevitavel referir outros campos de saber cientifico e de
acdo onde o mesmo é utilizado, até para operarmos a sua distin¢ao, por
oposicdo, no campo que nos interessa, (ESTEVES, 2009, p. 38).

0 conceito competéncia desde os anos de 1960, Séc. XX, passou por muitas
tranformacdes e posicionamentos. No principio o conceito era avaliado ou visto na

sua forma pratica. Hoje em dia,

Revista Educagio, Pesquisa e Inclusio, v. 3, p. 1-19, 2022. 9
https://doi.org/10.8227/2675-3294repi.\VV3i7.7130



https://doi.org/10.8227/2675-3294repi.V3i7.71303

REPI | CATEGORIA 01 - DIRETRIZES TECNICAS E EDUCACIONAIS

Competéncia é o conceito que [..] a primeira forma, remete para a
qualidade que separa profissionais competentes de profissionais
incompetentes, profissionais mais e menos competentes. Nesta acepg¢io,
competéncia é tomada como um trago global inerente a agdo do individuo
ou do grupo profissional, traco sobre o qual é possivel emitir um juizo de
valor. J4 nas formas uma competéncia ou competéncias, o conceito
remete para um certo nimero de tracos particularizaveis evidenciados
na acdo, que podem ser observados e descritos sem que necessariamente
se lhes tenha que atribuir um valor. Em exemplos como questiona os
alunos, diversifica os materiais, usa recursos tecnolégicos, existe um
consenso alargado entre os especialistas de que o movimento de
formacio baseada nas competéncias teve inicio nos EUA, no Séc. XX, na
formacao de professores e mais tarde nas outras profissdes. (ESTEVES,
2009, p. 38).
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Das competéncias acentuadas que sdo exigidas ao professor na atualidade
destacam-se a tolerancia. O professor precisa de fazer uso da flexibilidade e eliminar
0 preconceito e saber tratar todos com igualdade. O professor da atualidade deve
ser um estudioso perpétuo, comprometido com o saber, saber fazer, saber ser e
viver junto dos seus semelhantes, amar a profissio docente, amar a patria e
interessar-se pelo crescimento gnosioldgico dos seus alunos. A formag¢do académica
e profissional sdo elementos a ter em conta porque, quando o professor estiver
melhor preparado, garante a boa qualidade de ensino para a sua turma e aumenta a
capacidade de partilha dos saberes. Estas sao algumas das competéncias que estdo
sempre presentes para a execucdo de uma atividade pedagdgica exitosa.

Uma boa organizagao do sistema educativo facilita a atividade docente da sala
de aula. E responsabilidade da superestrutura proporcionar os programas
educativos para os professores e aos alunos que precisam de ser flexiveis, que
permitem a contextualizacao. E os gestores escolares precisam da profissionalizacao
que os permita ter o dominio de realizar a lideranca e a gestdo dos processos
administrativos e pedagégicos com qualidade. Os gestores precisam de serem
capazes de inovar e abertos para a partilha de saberes com os seus colaboradores.
A inovacdo envolve uma série de competéncias metodologicas, tecnologicas e de
gestao escolar. Desde os anos 1970 até a data presente no pais persiste-se na
tradicdo de ingresso na carreira docente para o ensino, através de avaliacao dos
candidatos em alguns conhecimentos no dominio de contetido em determinada
matéria, como de Lingua Portuguesa ou Matematica, mesmo sem experiéncia
profissional (PAIVA & OLISKOVICZ, 2010). O que ndo melhora o ensino angolano,
porque o trabalho da sala de aula é muito mais complexo do que o saber conjugar os
verbos ou fazer as operacdes matematicas. A sala envolve as emogdes e as outras
competéncias que requerem o treinamento inicial e o aperfeicoamento constante.
Compreender o conceito de inovacdo e torna-lo pratico requer tempo, entrega e
sobretudo investimentos. Inovagao pedagogica é a exploracdo com sucesso de novas
ideias, (UK INNOVATION REPORT, 2003). A iniciativa de qualificar a profissdo de
professor é constituida por varias a¢des voltadas para a formacao de seus efetivos,
por intermédio de criacdo de espagos da partilha de saberes, didlogos e reflexdes do
foro educativo. Com este exercicio consolida-se uma cultura de estudos, de producao

e socializacdo de conhecimentos entre os docentes. (GRILO, 2015). Para além das
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habilidades tradicionais necessarias para ser um bom professor precisa-se
adicionar as novas qualidades do contexto, como inovar, saber fazer uso das novas
tecnologias, consciencializar-se e manter a conexdo com o mundo cientifico.

Em Angola “poucos estudos focam nas competéncias de lideranga e sua
interacdo com os processos e na configuracdo de inovacgdes”, (FERIGOTTI, C.;
FERNANDES, B., 2014, p. 73). O periodo que vivemos da COVID-19 exige do
professor encorporar novas competéncias, nesta logica (O'CONNOR, 2003;
TRACTENBERG; PEREIRA; SANTOS; TRACTENBERG; PEREIRA; SANTOS, 2005;
SILVA; CLARO; MOORE; KEARSLEY, 2007; TOSTA et al., 2009;) indicam que, o novo
contexto sociotécnico marcado pelo computador em rede on-line permite a
producao colaboraborativa, o compartilhamento e a socializacdo de informacgdes e
de conhecimentos que fogem do modelo da midea de massa baseado na
apresentacdo e na transmissdo para o recetor. As tecnologias advindas da internet
estdo afetando cada vez mais o aprendizado e os estudantes estdo se tornando
participantes mais ativos no seu aprendizado destacam que outro fator que torna
este tipo de ensino um desafio para a maioria dos professores é o fato de ele ser
conduzido por intermédio de uma tecnologia. A maioria dos docentes nao passou
por experiéncias de pratica ou de formagdo nessa nova modalidade educacional.
Neste sentido, argumentam que o quadro de docentes tem de estar preparado para
essa mudanca de modalidade de ensino. O perfil do aluno também ¢ diferenciado e
todo este contexto exige dos docentes outras competéncias que ndo se aplicam ao
modelo tradicional. Além de nova, € uma modalidade em constante transformacgao,
em virtude das constantes inovacgoes tecnoldgicas e desafios que lhe sdo inerentes.
E oportuno salientar que, até pouco tempo atras, dificilmente uma pessoa havia tido
experiéncia ou recebido treinamento sobre como ensinar usando tecnologia. Dentro
deste contexto, o estudo tem como objetivo identificar as competéncias necessarias
ao docente [...] o processo de ensino e aprendizagem.

0 que demonstra que os professores e os gestores escolares devem
necessariamente investir no aperfeicoamento e agregacao de novos valores, novos
saberes, competéncias docentes de certas atribui¢des profissionais que os permita
facilitar o aprendizado, na época do mundo virtual, da circulacdo rapida da
informacdo e do virus SARS-COv2. Momentos que exigem de cada cidadado e
profissionais o distanciamento e a disciplina de autoprote¢do e o aprendizado
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individualizado para os alunos e qualidades de orientacao de aulas hibridas da parte
dos professores. Tempos exigentes em termos de gestdo inteligente para os lideres
dos processos de ensino-aprendizagem, que se querem que sejam
fundamentalmente a distancia e longe de troca dos objetos como cadernos,
esferograficas, apagadores e outros de uso corrente na aula e na escola em geral.
Exige-se do trabalhador de limpeza da sala de aula um conhecimento e uma
habilidade acrescida, para prevenir-se do virus e proteger os usuarios da sala de
aula e da sua familia.

A qualidade de apoio emocional, o suporte instrutivo e a organizacdo da escola
dependem da experiéncia e pericia do gestor escolar, (CANGUE, 2020b). Enquanto
o professor é o verdadeiro artista na sala de aula, seja de baixo da arvore, na sala
convencional ou através do ensino por via das novas tecnologias. E sempre o
professor que motiva os seus alunos para uma aprendizagem significativa, tendo em
conta os métodos que usa na sala de aula tradicional ou virtual. As suas orientacoes,
as tarefas e a forma de avaliar os saberes é fundamental para atrair a atengdo e
motivacdo dos alunos que sdo sujeitos ativos com as suas perspectivas,
pensamentos e conhecimentos diversos, os quais o professor precisa de orientar

para o projeto de aprendizagem preciso.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A analise do inquérito por questionario segundo (FORTIN, 1999, p. 22),
permite “contribuir para o desenvolvimento e validagao dos conhecimentos. Oferece
também a possibilidade de generalizar os resultados, de predizer e de controlar os
acontecimentos”.

Tabela 1. Professores que responderam ao questionario.

Lista dos itens selecionados para a Tabela 1.

Numero do item

s Formulacio do item
do questionario

Quais sdo as competéncias que tem usado no desempenho docente na sala
17 de aula, para os alunos apreenderem os contetidos nesta época da COVID-
19?

Muitas escolas ndo possuem trabalhadores de limpeza, quem faz este
trabalho na sua escola? Sdo os alunos ou os professores? Ao efetuarem a
limpeza da escola, ndo ha risco de contaminacgdo contra o virus SARS-CoV2
que provoca a doenca COVID-19?

18

Fonte: Autor.
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Dos 1100 professores inqueridos sobre a questdao n? 17, tabela n? 1, 85%
respondeu que ndo usa nenhum outro método especial, para além da exposicdo de
conhecimentos e esperar que os alunos interiorizarem as matérias que deverao ser
reproduzidas no dia da prova. Sobre o item niimero 18, tabela 1, alguns professores
mostraram-se muito preocupados e deixaram comentarios que nos levaram a
reflexdo da situacao das escolas sem os agentes treinados como afirmou o (PROF 1.

2020), que

esta com muito medo, sé vai dia sim e dia ndo a escola, porque o ensino lhe
serve de fonte de sustento familiar, se ndo, ndo ia porque segundo ele, ndo
existe condicdes de biosseguranca no seu local de trabalho, a escola ndo
possui o pessoal de limpeza, quem cuida da situagdo de limpeza sido os
alunos e os professores sem a devida protecdo, logo o risco de
contaminacgio é fortemente eminente.

Tabela 2 - Questionario para os diretores das escolas.

Lista dos itens selecionados para a Tabela 2.

Numero do item ~ .
s Formulacgdo do item
do questionario
13. Como gerir o medo e o panico da contaminacio pelo novo corona virus da
COVID-19?
19. Como gerir a escola, os alunos, os professores e o contexto no mar das
dificuldades financeiras no periodo da pandemia?
22. Como evitar-se o contato de aluno para aluno no patio escolar e na sala? E
como promover-se a aprendizagem na sala de aula?
23. Muitas escolas ndo possuem trabalhadores de limpeza, quem faz este
trabalho nas escolas?
26. Os alunos e os professores ao efetuarem a limpeza da escola, ndo ha risco
de contaminagdo?

Fonte: Autor.

Relativamente ao item treze do questionario dirigido para os diretores, da
tabela 2, 80% dos diretores responderam que a situac¢do ja foi muito dificil no inicio,
estdo a procurar compreender que é inevitavel o convivio com o virus SARS-CoV2.
E logo tém de encorajar os colegas para o trabalho nao parar. Mas tudo indica que o
medo estd sempre presente, e para minimizar-se a situacdo todos tém de obedecer
as regras de biosseguranca expressas no Decreto Executivo n? 16/2020 do
Ministério da Educacao.

Sobre o item 19, 75% dos diretores responderam que tém vivido os tempos
mais dificeis e de incertezas desde Marco de 2020, com a declaracdo do Estado de
Emergéncia seguindo de sucessivos Estados de calamidades. O Decreto Executivo n2

16/2020, que orienta a retoma das aulas presenciais surgiu provocou o susto no
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momento para alguns diretores, professores e encarregados de educac¢do, porque
nem todas as escolas no momento possuiam as minimas condi¢des de biosseguranca
(agua canalizada e sabao azul) produtos basicos para a higienizacao das maos. Mas
com o tempo a ansiedade foi diminuindo e hoje segundo o (DIRETOR 2, 2020) “estdo
relativamente calmos, as escolas ja foram abastecidas com alguns produtos de
biosseguranca e o Governo angolano tem promovido atos de formag¢do no ambito da
luta contra a COVI-19”. 88% dos diretores responderam ao item 22, e sao de opinido
de que o planeamento deve sempre antecipar as acdes. (Gros et al., 2013), citados
por (CANGUE, 2020b) acreditam que, as organiza¢des buscam lideres que consigam
traduzir o planeamento estratégico em execucao operacional. Esta fun¢do engloba a
analise de situacdes, a tomada de decisdes, a capacidade pessoal, as competéncias
relativas a gestao de pessoas, a resiliéncia e a lideranga emocional.

E preciso planificar juntos com os membros dos conselhos que funcionam na
escola, uma visdo da lideranga participativa. Os professores precisam de cumprir
com a sua planificagdo de promocdo das aprendizagens significativas. Aconselha-se
nesta altura o uso das técnicas mistas, as aulas hibridas neste momento seriam
muito proveitosas. O uso das Tecnologias de Informagao e Comunicagdo (TIC) por
intermédio das plataformas informaticas, video-aulas, Google Classroom e outras
devem substituir as aulas presenciais tradicionais e expositivas. Este exercicio
requer o treinamento constante dos diretores, professores e todas as equipes que
fazem os trabalhos da escola. O plano das atividades da escola ou da sala de aula
deve prever todos os acontecimentos ligados a pandemia. E importante no momento
da pandemia os diretores e os professores mobilizarem e reinventarem as
capacidades de adaptacao ao imprevisto. Os itens 23 e 26 foram respondidos por
90% de diretores preocupados com a situacdo da falta de trabalhadores
administrativos treinados, formados para lidarem com a situa¢ao da pandemia que
o mundo vive. Sdo eles os guardas que medem a temperatura de todos os visitantes
do edificio escolar, as/os trabalhadores de limpeza e continuos que velam pela
segurancga e limpeza das instituicdes neste momento da luta e prote¢do contra o
virus SARS-CoV2. E na sua maioria as escolas ndo possuem os trabalhadores de
limpeza efetivos e formados, o trabalho é executado pelos alunos e os professores
correndo o risco de uma contaminagdo comunitaria nas escolas. Razao para dizer
que esta experiéncia de 2020, deixara uma boa licao para a diversificacao de técnicas
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pedagogicas na atividade pedagdgica, os promotores e os governos deverdo investir
seriamente no uso das tecnologias digitais de informacdo. Os professores deverao
abrirem-se para o aprendizado da aplica¢do do ensino hibrido, porque o mundo nao
voltara a ser o mesmo depois da COVID-19.

Na época da COVID-19 os professores precisam de planificar as suas
atividades de modo a promoverem as aprendizagens, devendo para efeito pensarem
nos objetivos que estdo de acordo com as perspetivas dos alunos. Os professores
precisam de incluir sempre nas suas planificacdes textos explicativos, filmes de
curta duragdo, os slides, dudios, videos e imagens que podem cativar a atengdo do
alunos. As atividades podem prever a partilha de saberes diversos entre alunos, com

o professor que orienta e comenta e com os pais dos alunos.

CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados revelam que os diretores e os professores precisam de
formacao pedagdgica inicial antes de serem responsabilizados as escolas e as
turmas, respetivamente, (BERNAL-GUERREIRO & CANGUE, 2018a). Ao longo da
carreira docente necessitam de inovacdo constante, formacdo que pode ser
organizada pelas instituicdes de direito e por iniciativas pessoais dos profissionais,
(CANGUE, 2018b). A participacdo com comunicacoes, artigos cientificos, em grupos
de pesquisas das disciplinas lecionadas pelos professores, matérias sobre a
lideranga pelos diretores, a gestdo escolar, investigacdo na sala de aula, troca de
experiéncias em congressos nacionais e internacionais, coloquios e conferéncias
nacionais e internacionais € uma obrigacdo para o diretor e professor que pretende
progredir profissionalmente. Compreender que o recrutamento de profissionais
nao formados metodologicamente para a gestdo de instituicdes estatais e privadas
no pais contribui para o fracasso do ensino e para o insucesso escolar dos alunos. Os
professores em vez de ensinar apenas os conceitos precisam de preparar os alunos
em investigacdo na sala de aula, uma técnica de ensino que prepara os alunos para
comecarem a realizacdo da pesquisa cientifica, através do “entendimento dos
processos de construcao do conhecimento cientifico, bem como sobre as formas de
realizar investigac¢oes reais” (BRITO & FILEMAN, 2018, p. 462). A diversificacdo das
técnicas de ensino no periodo da COVID-19 é imperiosa, com destaque de aplicacao

do ensino hibrido, uma alian¢a de métodos do ensino remoto com o uso das TIC e as
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plataformas digitais que facilitam no didlogo entre os alunos e com o professor sem

o risco de contamina¢cdo comunitaria.

Limitacoes do estudo e propostas das futuras pesquisas

Por causa da pandemia da COVID-19, nao foi possivel percorrer o pais todo por
via terra ou aérea, por causa das restrigdes impostas pela Lei, e muitas institui¢cdes
do Norte e Leste do pais ndo responderam ao convite por via online. Para os
préoximos estudos propomos a abordagem sobre a lideran¢a e o aumento do
financiamento da Educagdo em Angola. Visto que Angola ainda situa-se entre os
paises com percentagens muito baixas do orgamento disponivel para o investimento
no processo de ensino-aprendizagem. Apesar da paz em Angola que ja dura cerca de
18 anos consecutivos, até hoje a rede viaria continua péssima, associada aos
problemas de restri¢des sociais por causa da subida dos casos da contaminac¢ado
comunitaria do virus SARS-CoV2 em Angola, ndo foi possivel entrevistar os diretores
e encarregados de educacao nas suas escolas e provincias e também como nao foi

possivel o uso das TIC por falta da internet segura.
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