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RESUMO

Trata-se de estudo que busca responder a questdo de pesquisa: Qual o Grau de Accountability de
Organizagbes do Terceiro Setor atuantes no Brasil? Com o objetivo de analisar o grau de
Accountability de um conjunto de entidades do terceiro setor filiadas ao Grupo de Institutos Fundagoes
e Empresas - GIFE. Em relacdo a metodologia, trata-se de um estudo exploratorio, e para responder a
questdo da pesquisa e alcancar os objetivos, foram realizadas analise documental, pesquisa
bibliografica e andlise de contetdo. No referencial teérico foram abordados aspectos relativos ao
Terceiro Setor, as organizagdes que dele fazem parte e o construto accountability com énfase para a
configuracgdo de tal processo. O estudo teve como objeto nove entidades com diferentes missoes,
valores e objetivos, cujas demonstracdes contébeis, notas explicativas, relatorios dos auditores
independentes, relatérios de atividades e outros, foram publicados entre os anos de 2012 a 2017.
Através dos dados levantados foi possivel formular um grau de accountability para estas entidades,
constatando-se a existéncia de uma padronizacdo do grau de accountability, nas diferentes
configuracbes examinadas e, foi possivel observar que, enquanto algumas entidades possuem nivel
satisfatorio de transparéncia, outras ndo publicam informagdes basicas em seus websites, podendo vir
a comprometer a eficacia organizacional, além da oportunidade de conseguir mais recursos através de
parceiros no demais setores.

Palavras-Chave: Grau de Accountability, Terceiro Setor, Organizagoes.
Analysis of the Accountability Degree of Third Sector Organizations operating in Brazil
Abstract

It is a study that seeks to answer the research question: What is the Degree of Accountability of
Organizations of the Third Sector operating in Brazil? With the objective of analyzing the degree of
Accountability of a group of entities of the third sector affiliated to the Group of Institutes Foundations
and Companies - GIFE. In relation to the methodology, this is an exploratory study, and to answer the
research question and achieve the objectives, documentary analysis, bibliographic research and
content analysis were performed. In the theoretical reference, aspects related to the Third Sector, the
organizations that are part of it and the accountability construct with emphasis to the configuration of
such process were approached. The study had as object nine entities with different missions, values
and objectives, whose financial statements, explanatory notes, independent auditors' reports, activity
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reports and others, were published between the years of 2012 and 2017. Through the data collected it
was possible to formulate a degree of accountability for these entities, with the existence of a
standardization of the degree of accountability, in the different configurations examined, and it was
possible to observe that, while some entities have a satisfactory level of transparency, others do not
publish basic information on their websites, which may compromise organizational effectiveness, as
well as the opportunity to obtain more resources through partners in other sectors.

Keywords: Accountability Degree, Third Sector, Organizations.

1 INTRODUCAO

Desde os primordios da civilizacdo humana, tem-se conhecimento de iniciativas mutuas
destinadas a melhorar as condi¢fes de vida das pessoas em diferentes areas como saude,
cultura, etc. A partir do século 19, a participacdo operéria na vida publica é destacada por
Fernandes (1994) como evento significativo de um movimento associativo que se intensificou
nas décadas de 70 e 80 do século XX, congregando diferentes grupos em lutas como
preservacdo do meio ambiente, igualdade de género, combate & fome, entre outras.

Nesse contexto, Fernandes (1994) consagra a denominagdo “Terceiro Setor”, aqui
considerado como sendo formado por organizacfes que nao pertencem nem ao setor publico e
nem ao setor privado com fins lucrativos (empresas). Sua revitalizacéo, ap6s os anos do ciclo
virtuoso do fordismo, ¢ vista como uma “evolugdo do agir coletivo da sociedade,
fundamentada na cooperagdo social, na ajuda e na resisténcia”, segundo Pimenta, Saraiva e
Corréa (2006, p. 41).

As organizacdes do Terceiro Setor sdo caracterizadas como entidades cujo objetivo principal
sdo as acgdes sociais ao invés das acdes econdémicas (HUDSON, 1999). Sdo conhecidas como
organizagOes sociais que operam em um ambiente diferente do Estado e do mercado
(ANHEIER; SEIBEL, 1990). A literatura evidencia sua relevancia, pois oferece contribuicdes
importantes para a populacéo, preenchendo lacunas deixadas tanto pelo poder publico quanto
pelo mercado, ou seja, pelo primeiro e segundo setores, respectivamente.

No Brasil, a politica de desenvolvimento social demanda a participacdo de novos
protagonistas, pois quem deveria fazer esta funcdo, o poder publico, ndo dispbe de plenas
condicdes para implementa-la sem a cooperacdo de outros atores. O papel do Estado vem
sendo remodelado, pois visa aumentar a parceria com setores que possam suprir e colaborar
no enfrentamento de tais questdes em contrapartida a parceria (HECKERT, 2001).

Para aumentar esta parceria entre a entidades e o governo, foi aprovada a Lei 13.019/2014,
conhecida como Marco Regulatério das Organizagdes da Sociedade Civil (MROSC), que
passou a vigorar em 1° de janeiro de 2017, regulamentando as parcerias entre a administracao

publica e as organizacdes do terceiro setor (com recursos financeiros ou sem recursos
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financeiros). Com isso, pode-se ampliar a atuacdo das organizacdes de forma valorizando-as
com a participacdo da gestdo publica de forma clara e transparente para a sociedade. (LOPES
etal., 2016).

Segundo o livro Entendendo o MROSC (LOPES et al., 2016, p. 6), “As parcerias entre o
Estado e as organizacdes da sociedade civil qualificam as politicas publicas, aproximando-as
das pessoas e das realidades locais e possibilitando a solugdo de problemas sociais especificos
de forma criativa e inovadora”.

Diante disso, as organizacbes do Terceiro Setor enfrentam diariamente o desafio da
sustentabilidade organizacional, uma vez que sio dependentes de recursos externos?, os quais
sdo provenientes do setor privado, de organizacgdes internacionais, do governo ou de pessoas
fisicas.

Uma das formas principais de conseguir recursos é tendo parceria com o Estado. Para Lopes
et al. (2016) a Lei 13.019/2014 define que, para que organizagdes do terceiro setor facam
parceria com poder publico, as organizacGes deverdo ter no seu estatuto clausulas que
indiqguem, entre outras coisas: Nao distribuicdo de lucros e Escrituracdo de acordo com as
Normas Brasileiras de Contabilidade. No artigo 2° Lei 13.019/2014 do inciso XIV sobre
prestacdo de contas esta escrito:

“Procedimento em que se analisa e se avalia a execucédo da parceria, pelo qual seja
possivel verificar o cumprimento do objeto da parceria e o alcance das metas e dos
resultados previstos, compreendendo duas fases: a) apresentagcdo das contas, de
responsabilidade da organizagdo da sociedade civil; b) analise e manifestacdo
conclusiva das contas, de responsabilidade da administracéo publica, sem prejuizo
da atuagdo dos 6rgdos de controle.” (LOPES et al., 2016, p. 71).

A atuacdo das organizac@es do terceiro setor € permeada por um conjunto de desafios internos
e externos, dentre os quais destaca-se o construto Accountability, que ndo possui uma
traducdo exata para o portugués, podendo ser entendida como a prestacdo de contas de forma
clara e responsavel por parte daqueles que se revestem da atribuicdo da governanca (Carneiro;
Oliveira e Torres, 2011).

Accountability, responsabilidade e prestacdo de contas também sdo ressaltadas por Oro,
Vicenti e Scarpin (2014) que, ao concordarem com Falconer (1999, p. 16), afirmam que na
falta de traducdo para a lingua portuguesa, o termo estd diretamente relacionado com a
necessidade de ser transparente e com cumprimento do dever de prestar contas diante dos

usuarios interessados. Para tanto, o alcance da misséo das organizagdes do terceiro setor passa

Entende-se por recurso tudo aquilo que esta sob o controle da organizagdo, e que permite que a
mesma desenvolva estratégias capazes de incrementar sua eficiéncia e eficacia. Os recursos podem ser
caracterizados como tangiveis e intangiveis (BARNEY, 1991; BARNEY, 2001; ARMANI, 2008).
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pela concretizacdo eficaz do processo no qual se configura a accountability, o que é
corroborado por Bovens (2006, p. 9) que define o construto como sendo “[...] uma relagdo
entre um ator e um foérum, na qual o ator tem uma obrigacdo de explicar e justificar sua
conduta e o férum pode lhe formular questionamentos acerca de sua conduta, julga-lo e
impor-lhe sangoes.”.

Assim, a relagcdo de Accountability, configura-se como um processo no qual estédo envolvidos
0S personagens com 0s quais a organizacao do terceiro setor interage, interna e externamente,
na consecucdo de suas atividades. Conforme Ebrahim (2010), tal processo é composto por
mecanismos cujas caracteristicas sdo determinadas por tais interacdes entre os referidos
personagens.

Diante do exposto, esta pesquisa norteia-se pela questdo: Qual o Grau de Accountability de
organizagbes do terceiro setor atuantes no Brasil? tendo como objetivo a elaboracdo e
andlise de tal indicador, com base em demonstracdes contabeis e outros relatérios publicados
nos websites de entidades objeto do estudo.

Para tanto, foram realizadas pesquisa documental e analise de contetdo sobre o conjunto das
demonstracbes contabeis padronizadas, bem como relatérios da administracdo e outros
informativos publicados por nove organizagdes, sendo estas: Fundagdo Odebrecht, Fundagéo
José Silveira, Fundagdo Projeto Pescar, Fundagdo John Deere, Fundagdo Ital Social,
Fundacdo lochpe, Fundacdo Banco do Brasil, Fundagdo André e Lucia Maggi e a Fundacéo
Abring, entre os anos de 2012 a 2017, cujos dados foram levantados através dos respectivos
websites das organizacdes pesquisadas, que sdo associadas ao Grupo de Institutos Fundacdes
e Empresas (GIFE)?,

A presente pesquisa justifica-se no estudo de Ebrahim (2010), uma vez que este fornece uma
visdo geral das pressdes de responsabilizacdo exigidas das organizacfes e examina Varios
mecanismos de prestacdo de contas disponiveis a elas.A escolha das entidades para a pesquisa
deve-se a relevancia das atividades por elas desenvolvidas, as areas em que atuam e, a adogao
de um conjunto de mecanismos de Accountability conforme preconizado pelo autor
supracitado.

O trabalho esté estruturado da seguinte forma: no referencial tedrico, sdo abordados o terceiro
setor, as organizacOes que dele fazem parte e 0 seu processo de Accountability, na sequéncia,

sdo expostos 0s procedimentos metodologicos utilizados na implementacdo do estudo, em

O Grupo de Institutos Fundac6es e Empresas (GIFE) é a associagdo dos investidores sociais do Brasil,
sejam eles institutos, fundacfes ou empresas e é referéncia no pais no tema do investimento social privado.
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seguida sdo demonstrados e analisados os resultados obtidos e as consideragdes finais da
pesquisa.

2. Terceiro setor, suas organizacdes e Accountability

O Terceiro Setor tem carater estratégico da maior importancia no ambito de qualquer
sociedade que se preocupe com o desenvolvimento social e a consolidagdo de valores
democréticos, pluralistas, comprometidos com a solidariedade humana e o sentido de
comunidade Grazzioli et. al. (2015, p. 27). Salienta-se que, para fins deste estudo, o
denominado Terceiro Setor compde-se de entes coletivos, pessoas juridicas de direito privado,
configurados de acordo com o Cédigo Civil brasileiro, em associa¢des civis e fundacdes de
direito privado.

Em seu trabalho, Grazzioli et. al. (2015, p. 27) afirmam que o Terceiro Setor, como reflexo
direto da capacidade de acdo, generosidade, solidariedade da propria sociedade civil
brasileira, deve ser consolidado. Para tanto, é indispensavel que seu marco legal seja
reformulado juridicamente, uma vez que, na medida que ele seja saneado institucionalmente,
sua importancia ética, social e politica seja resgatada aos olhos da propria comunidade em que
se insere.

Para os referidos autores, Accountability é entendida como uma prestacéo de contas e pode ser
definida como o dever de fornecer uma conta ou um acerto de contas para aqueles cuja agdo é
realizada, nesse sentido, Accountability envolve uma promessa de realizagcdo e uma moral de
responsabilidade legal de fornecer uma conta para as partes interessadas. Esta definicdo
sugere que a prestacdo de contas encerra duas responsabilidades diferentes, mas relacionadas,
o0 dever de realizar determinada agé@o e o dever de fornecer uma explicacdo para essas acoes.
Entdo Accountability é, também, a obrigacdo e responsabilidade de responder por algo
(CAMPQOS, 1990).

Robustecendo o debate, Zuccolotto; Teixeira e Riccio (2015) entendem que o conceito de
Accountability ndo exclusivamente relacionado a prestacdo de contas, e que 0s conceitos de
transparéncia e de Accountability ndo devem ser confundidos, tendo em vista que a amplitude
da Accountability atinge ndo apenas a prestacdo de contas e a publicidade das acGes, mas a
exigéncia de mecanismos institucionais de controles que possam gerar incentivos e sancdes,
caso 0 agente cumpra ou ndo suas obrigagoes.

Sendo Accountability “o processo que mantém os agentes responsaveis pelos seus atos” (Fox
e Brown, 1998, p. 12), ou seja, onde é divulgado o que e como esta sendo feito dentro das

entidades para os interessados, no terceiro setor hd muitas discussfes sobre quem Sao essas
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pessoas para com as quais a entidade tem responsabilidade e até onde pode-se dizer que estas
sdo responsaveis por algo segundo Ebrahim (2010).

A raiz do termo Accountability estda em accountable, cujo significado segundo o dicionario de
Cambrigde ¢ de “alguém que tem completa responsabilidade pelo que faz e deve dar razao
satisfatoria para tanto” (ACCOUNTABLE, 2018, traducdo nossa); assim consegue-se
entender que a palavra Accountability estd diretamente relacionada ao quanto uma entidade
cumpri 0 seu dever de demonstrar suas acdes, 0 quanto pode-se “contar” com ela para a
divulgacdo dos dados de forma transparente.

Como Ebrahim (2010) defende, no fundo Accountability é sobre confianca e esta confianga é
praticada a partir da responsabilidade das entidades com a sociedade, por isto é questionado
até onde uma entidade pode ser responsabilizada pelo que acontece no seu meio, ou Mesmo se
é desejavel que estas tomem responsabilidade por tudo e por todos.

O primeiro passo é definir quem sdo os atores pelos quais as entidades sdo responsaveis.
Ebrahim (2010) explica que o processo de Accountability varia de acordo com o
relacionamento que as entidades tém com a sociedade; este relacionamento, por sua vez, tem
a ver com o papel que a organizacao realiza em si, afinal, existem diferentes tipos de
entidades sem intencdo de lucro com objetivos e estruturas diferentes.

Segundo Dall’Agnol et al. (2017, p.189), “no Brasil, as organizagdes voltadas as a¢des sociais
estdo sendo transferidas para a iniciativa privada e para a sociedade como um todo”, pois o
Estado ndo consegue atender a todos para uma politica de desenvolvimento social eficiente.
Sendo assim, organizac6es enfrentam problemas diariamente quanto a captacdo de recursos,
sendo dependente de doacdes de empresas privadas (nacionais e internacionais), pessoas
fisicas e do poder publico.

Em seu artigo, os autores também defendem a necessidade da prestacdo de contas para a

entrada dos recursos para tais entidades:

“Acredita-se que a transparéncia e a prestacdo de contas sdo aspectos-chave
para a mobilizagdo de recursos, uma vez que processos transparentes podem
contribuir para 0 aumento da captacéo de recursos, enquanto a prestacdo de
contas apresenta, de forma clara, a origem e a aplicagéo dos recursos. Assim,
define-se prestacdo de contas como uma obrigacédo social e publica, que tem
como objetivo apresentar informagfes sobre algo pelo qual é responsavel,
sendo considerada a base da transparéncia e do controle social (TCU, 2008
apud Dall’Agnol et al., 2017, p.189)”.

“Someone who is accountable is completely responsible for what they do and must be able to give a
satisfactory reason for it”.
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As entidades devem respostas para quem as sustenta (uma relacdo Upward, ou seja,
Accountability ascendente), para quem consome de seus servicos (Downward, ou seja,
Accountability descendente) e para si mesma (Ebrahim, 2010). As entidades objeto desta
pesquisa, arrecadam grande parte de seus recursos através de doagdes e também recebem
apoio governamental com isengdo de impostos, assim como recursos financeiros diretos,
portanto, ha um compromisso de manter estes entes informados de como o que esta sendo
arrecadado é efetivamente consumido e quais os resultados das atividades exercidas; quem
recebe o beneficio de tais agdes promovidas pelas entidades, como criangas que conseguem
ajuda através da Fundacdo Abring (Associacdo Brasileira dos Fabricantes de Brinquedos),
também tem interesse em saber o que esté sendo feito pela entidade.

Destaca-se a importancia dos dados divulgados, como parte da misséo da entidade, para poder
guiar seus gerentes a entender o0 que esta sendo alcancado para saber a melhor forma de
atingir seus objetivos: “[...] Isto também indica um papel fundamental para conselhos sem
intencdo de lucro em internalizar a misséo, regularmente monitorando a performance contra
isto (os dados), e periodicamente revisando-os para mudar condi¢des externas .” (Ibid., p. 10,
traducao nossa)*.

Depois de definir quem e para que as entidades do terceiro setor necessitam divulgar seus
dados no processo de Accountability, é hora de definir como isto sera feito. Ebrahim (2003, p.
813, traducdo nossa)°seleta cinco formas de Accountability que estas organizacdes usam na
pratica: “relatorios e declaragdes de divulgagao, avaliagdes de desempenho, auto-regulacéo da
indUstria, participacdo e aprendizado adaptativo™.

O autor diferencia estes métodos em ferramentas e processos, destacando os dois primeiros
(relatorios e declaracfes de divulgacdo e avaliacdo de desempenho) como as ferramentas mais
usadas; as ferramentas sdo técnicas utilizadas para conseguir uma Accountability e sdo
frequentemente aplicadas durante um periodo de tempo (anuais, semestrais, etc.) como 0s
relatdrios financeiros, ja os processos tém conceitos muito mais amplos. (Idem, 2010). Neste
artigo, foram definidas as ferramentas que serdo utilizadas para analisar o grau de
Accountability de entidades do terceiro setor aqui estudadas.

3. Procedimentos metodoldgicos

“It also indicates a critical role for nonprofit boards in internalizing themission, regularly monitoring

performance against it”.
5

“Reports and disclosure statements, evaluations andperformance assessments, industry self-regulation,
participation, and adaptive learning”.
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A literatura abordada no referencial tedrico evidencia a relevancia da tematica Accountability
de entidades de terceiro setor, destacando a oportunidade de investigagdo no territdrio
nacional e, nesse sentido, Borges Junior (2015, p. 54) mostra que ha diversos motivos pelos
quais uma organizacdo tem interesse em divulgar “mais ou menos” informagdes sobre elas
mesmas; sua pesquisa teve como foco o desempenho socioambiental de empresas do setor
elétrico brasileiro, diferente do foco desta, que esta interessada no terceiro setor e o que pode-
se entender a respeito do que é divulgado por entidades que dele fazem parte.

Para responder a questdo da pesquisa e alcancar seus objetivos, foram realizadas esquisa
bibliografica e documental. A pesquisa bibliografica baseou-se em obras como artigos
cientificos e livros com temas relacionados a Accountability. Na pesquisa documental, foram
utilizados demonstracdes contabeis e outros tipos de relatorios, tais como: Relatério de
Atividades e o Relatério dos Auditores Independentes.

Para o levantamento dos dados, utilizou-se amostragem intencional, uma vez que a natureza
do fendmeno investigado diz respeito a informagdes disponibilizadas em relatérios publicados
exclusivamente nos websites das organizacdes pesquisadas, que sdo associadas ao GIFE.
Dessa forma, a andlise dos dados levou em consideragdo o nimero de 9 entidades cujos
relatérios contébeis e demonstracdes acessorias foram levantados para os anos de 2012, 2013,
2014, 2015, 2016 e 2017. As entidades selecionadas sdo: Fundacdo Odebrecht, Fundagdo José
Silveira, Fundacdo Projeto Pescar, Fundacdo John Deere, Fundacdo Ital Social, Fundacao
lochpe, Fundacdo Banco do Brasil, Fundacdo André e Licia Maggi e a Fundacdo Abring.

O critério para selecdo das entidades levou em consideracédo a relevancia das atividades que
desenvolvem, &reas em que atuam e o fato de divulgarem informacGes regularmente em seus
websites nos ultimos anos. Dessa forma foi possivel maximizar o numero de entidades e a
extensdo do periodo sob exame.

Para determinar o grau de Accountability, foram utilizados os relatérios divulgados pelas
entidades do terceiro setor entre os anos de 2012 e 2017, como documentos-fonte de
informagdes sobre suas atividades.

Foram entdo compostas 10 ferramentas para a formacgdo do grau, sendo estas: Balango
Patrimonial; Demonstracdo do Resultado; Fluxo de Caixa; Demonstracdo das Mutagdes do
Patriménio Liquido; Demonstracdo do Valor Adicionado; Notas Explicativas; o Relatorio de
Atividades; o Relatorio dos Auditores Independentes e “Outros” (composto por qualquer
informativo adicional a mais). Em cada ano, do periodo selecionado, foi calculado quais
destas ferramentas a empresa publicava em relacdo ao total de categorias consideradas neste

estudo. Os dados foram tabulados e calculados através do Microsoft Excel.
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Nos relatérios publicados pelas organizacBes encontram-se textos, graficos e figuras para
poder facilitar a compreensdo do leitor sobre as acGes tomadas pela entidade, no ano de
referéncia do relatorio, com o objetivo de atender as demandas sociais, tanto impostas pelo

governo como objetivos impostos para si mesmas.

4. Analise dos resultados
Tabela 1 - Grau de Accountability das Entidades do Terceiro Setor entre 2012 e 2017.

Odebrecht | José Projeto [ John Itad lochpe | Banco André e | ABRINC
Silveira | Pescar Deere Social do Brasil | Lucia
Maggi

201 | 11% 11% 89% 67% 33% 78% 89% 100% 89%
2
201 11% 11% 89% 67% 89% 78% 89% 100% 89%
201 11% 11% 89% 67% | 89% |78% |89% 100% 89%
501 11% 11% 89% 67% | 89% | 78% | 89% 100% 89%
201 11% 11% 89% 67% 89% 78% 89% 100% 89%
201
7 11% 11% 89% X 89% 78% 89% 89% 89%

Relacdo entre o que foi publicado nos sites nos respectivos anos através de porcentagem por entidade.

Fonte: elaborados pelos autores.
Este item do estudo consiste em apresentar os calculos feitos através da metodologia adotada

e analisar os resultados provenientes destes, com base na perspectiva metodol6gica proposta
por Ebrahim, para saber se as entidades, do terceiro setor brasileiro, estdo fazendo o processo
de Accountability e quais ferramentas estdo utilizando.

A Tabela 1 apresenta, por ano, uma relacdo entre o total das ferramentas, selecionadas nesta
pesquisa para compor o grau de Accountability, e 0 quantas delas cada empresa utilizou:

A Tabela 2 apresenta, por ano, uma relacdo entre o as ferramentas, selecionadas nesta

pesquisa para compor o grau de Accountability, e 0 quanto estas usadas no total das entidades
analisadas:

Tabela 2 - Relagdo entre ferramentas de Accountability e quantas vezes foram usadas por ano.

Relatorio 2012 2013 2014 2015 [2016 2017
Balanc¢o Patrimonial 78% 78% 78% 78% 78% 75%
Demonstracdo do Resultado do Exercicio 67% 78% 78% 78% 78% 75%

Demonstracdo das Mutagdes do Patrimdnio[56% 67% 67% 67% 67% 75%
Liquido
Demonstracéo dos Fluxos de Caixa 56% 67%  |67% 67% 67% 75%
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Demonstracdo do Valor Adicionado 11% 11% 11% 11% 11% 13%
Notas Explicativas 67% 78% 78% 78% 78% 75%
Relatério de Atividades. 89% 89% 89% 89% 89% 75%
OUTROS relatoérios 78% 78%  |[78% 78% 78% 75%
Relatério dos Auditores Independentes 67% 78% 78% 78% 78% 75%
Relacdo entre o que foi publicado nos sites nos respectivos anos através de porcentagem por ferramenta.

Fonte: Elaborado pelos autores.

A partir do exame da Tabela 1, pode-se concluir que dentre os anos de 2012 e 2017, apenas 0
primeiro ano teve resultados diferentes dos demais (a mudanca nos niumeros em 2017 ocorreu
pelo fato da John Deere ainda ndo ter divulgado seus resultados até o presente momento). As
maiores mudangas ocorreram nas Fundagdes Ital Social e lochpe onde as duas entidades
passaram a publicar maiores dados no ano de 2013 e continuaram sem adicionar novos
documentos nos anos seguintes.

Em 2013 o Itau Social passou a divulgar as Demonstracdes do Resultado, as Demonstracdes
do Fluxo de Caixa, as Demonstracdes das Mutacdes do Patrimbnio Liquido e Notas
Explicativas; passando a atender quase todos os critérios selecionados na pesquisa. Seu grau
de Accountability passou de 33% em 2012 para 89% em 2013.

No periodo referente de 2012 a 2017 apenas a Fundacéo André e Lucia Maggi publicaram em
seus relatdrios financeiros as Demonstracbes do Valor Adicionado. Sendo assim a Unica
entidade a utilizar todas ferramentas do grau de Accountability da pesquisa até 2016 tendo um
grau de 100%. Em 2017, até 0 momento da realizacdo da pesquisa, a entidade ainda ndo havia
divulgado o Relatdrio de Atividades deste ano.

Em contrapartida a Fundacdo Odebrecht é a que menos divulga informag6es online possuindo
0 menor grau, durante 0s quatro anos, de 11%. Junto com a Fundacdo José Silveira, as duas
sdo as Unicas entidades a ndo divulgarem nenhum de seus relatorios contabeis durante o
periodo analisado.

A Fundacdo Banco do Brasil, a Fundacdo Ital Social e a Fundacdo Abring apenas nao
publicam o Relatério do Valor Adicionado a partir de 2013, tendo o maior grau de
Accountability, 89%, depois da Fundacdo André e Lucia Maggi.

Em 2012 o Relatério de Atividades foi o relatério mais divulgado entre as nove empresas.
Dentre as nove, sete empresas publicaram os dois relatérios. Em seguida, empatado em
segundo lugar, estdo outras informac6es e Balango Patrimonial. DemonstracGes do Resultado,
as Notas Explicativas e os Relatdrios dos Auditores Independente estdo na terceira posicao,

divulgados por seis entidades. As Demonstracoes do Fluxo de Caixa e as Demonstracdes das
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MutacBes do Patriménio Liquido estdo respectivamente em quarto lugar, publicadas por cinco
entidades e, por Gltimo, estdo as DemonstracGes do Valor Adicionado.

A partir de 2013, esses dados mudam, Demonstracdes do Resultado, Notas Explicativas e aos
Relatérios dos Auditores Independente juntam-se as outras informacfes e ao Balancgo
Patrimonial no segundo lugar. Assim, o Relatério de Atividades foi o relatério mais divulgado
entre as nove empresas durante a maior parte dos anos analisados. Em terceiro lugar estdo
novamente as Demonstracfes do Fluxo de Caixa e as DemonstracBes das Mutaces do
Patriménio Liquido. A Demonstracdo do Valor Adicionado continua em ultimo em todos 0s
anos sendo que apenas é publicada por uma entidade.

Consegue-se também concluir que todas as entidades quando publicaram o Relatério dos
Auditores Independente, publicou junto o Balanco Patrimonial e a Demonstracdo do
Resultado do periodo; porém o contrario ndo acontece. A Fundacao Projeto Pescar € a Unica a
publicar apenas relatorios financeiros e nenhum administrativo em seu site.

Houveram apenas mudancas positivas nas publica¢fes das entidades analisadas neste periodo,
acrescentando mais ferramentas no processo de Accountability, ndo havendo nenhuma
mudanca que fizesse 0 oposto. Ao acrescentar tais documentos, podemos concluir que isso é
feito para que haja maior prestacdo de contas e transparéncia para 0s colaboradores,
consequentemente aumentando o Grau de Accountability, confirmando o estudo feito por
Ebrahim (2010) e Dall’Agnol et al. (2017) sobre a importancia da Accountability para este
tipo de atividade.

5. Concluséao

Ao longo deste trabalho procurou-se criar um grau de Accountability para as empresas do
terceiro setor brasileiro. Desta forma, nesta pesquisa foi possivel constatar que enquanto
algumas organizacdes divulgam grande parte de seus dados para o publico como a Fundacdo
André e Lucia Maggi, outras como a Fundacdo Odebrecht e a José Silveira deixam a desejar
quanto ao que é informado online para seus colaboradores assim como o que é divulgado para
populagdo em geral, especialmente no caso das duas entidade citadas que ndao fazem a
publicacdo de seus relatdrios financeiros, assim dificultando a transparéncia da entidade, uma
vez que que seus dados ndo sao de facil acesso.

Sabendo da importancia da Accountability para conseguir recursos em organizagdes que nao
objetivam lucro, fica o questionamento do porqué algumas decidem ndo compartilhar o que
ocorreu ao longo do ano na entidade mais a fundo. Além de ajudar a receber mais doacées, 0s
dados servem para todos os setores da comunidade que € afetada por estas organizagdes, e

repassar o que esta sendo feito para os investidores requerem uma prestacao de contas sobre o
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dinheiro que esta sendo repassado para a entidade e de que forma o dinheiro estd sendo
utilizado para alcancar os objetivos que foram propostos.

A conclusdo é que as empresas do terceiro setor devem aprimorar o que divulgam em seus
websites para que possam conseguir mais investimento do setor privado, uma vez que 0
governo ndo consegue suprir a demanda do desenvolvimento social. E importante ressaltar
que muitas entidades ainda ndo divulgam nada em seus sites e dentro das que divulgam ainda
ha espaco para aprimoramento.

E importante ressaltar que esta pesquisa teve por limitacdo aos dados disponiveis, tendo em
vista que as fontes consultadas foram retiradas exclusivamente dos websites das empresas
associadas ao GIFE. Sendo assim, para futuras pesquisas sugere-se aprofundar a ampliacdo da
amostra para conclusdes mais certeiras e um estudo quantitativo sobre o impacto do grau

formado no resultado das entidades.
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