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RESUMO

A necessidade de melhoria de vida dos brasileiros tem aumentado o ndmero de trabalhadores
informais. Por isto, decidiu-se realizar esta pesquisa cujo objetivo é descobrir porque 0s
vendedores de hortifrutigranjeiros permanecem na informalidade. E um estudo de caso
descritivo de abordagem quantitativa realizado durante os meses marco e abril de 2018. A
amostra foi composta por 55 vendedores de hortifrutigranjeiros do Mercado Piraja. Os
resultados da pesquisa apontam que dos 55 vendedores entrevistados a maioria € mulher com
idade superior a 25 anos e com baixo nivel de escolaridade. Verificou-se ainda que a maior
parte ndo possui funcionarios, possui faturamento superior a R$ 2.500,00/més e atua na
informalidade ha mais de 20 anos por gostarem da autonomia e por causa da dificuldade de
insercdo no mercado. Verificou-se que mais de 80% dos entrevistados continuam na
informalidade por ndo conhecerem os procedimentos necessarios para regularizacdo. Este
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também foi 0 nimero de comerciantes que afirmaram ndo conhecer o Programa MEI e seus
beneficios, enquanto 58%, apds terem sido esclarecidos sobre as taxas e beneficios do
Programa MEI, disseram que adeririam ao programa. Conclui-se que os comerciantes de
hortifrutigranjeiros do Mercado Piraja ndo estdo na informalidade por opcéo, mas sim por ndo
conhecerem o programa e beneficios. E necessario, portanto, que 0s 6rgdos responsaveis
realizem agOes no sentido de ajudar estes comerciantes na regularizacdo das suas atividades,
pois a diminuicéo da informalidade pode trazer beneficios para toda a sociedade.

PALAVRAS-CHAVE: Mercado informal. Setor de Hortifrutigranjeiros. Programa
Microempreendedor Individual.

ABSTRACT

The need to improve the lives of Brazilians has increased the number of informal workers.
Therefore, it was decided to carry out this research whose objective is to discover why the
sellers of horticultural remain in the informality. It is a descriptive case study of quantitative
approach performed during the months of March and April of 2018. The sample was
composed by 55 sellers of fruit and vegetables from the Piraja Market. The results of the
research indicate that of the 55 vendors interviewed the majority is formed by women over 25
years of age and with a low level of schooling. It was also verified that most of them do not
have employees, a billing higher than R$ 2.500,00/month and have been working in the
informal sector for more than 20 years because they like autonomy and because of the
difficulty of insertion in the market. It was verified that more than 80% of the interviewees
remain in the informality because they did not know the necessary procedures for
regularization. This was also the number of merchants who said they did not know about the
Micro Individual Entrepreneur (MIE) Program and its benefits, while 58% said they would
join the program after being clarified about the MIE program's rates and benefits. It is
concluded that the traders of fruits and vegetables of the Piraja Market are not in the
informality by choice, but because they do not know the program and its benefits. It is
necessary, therefore, that the responsible bodies take actions to help these merchants in the
regularization of their activities, because the reduction of informality can bring benefits to the
whole society.

KEYWORDS: Informal market. Horticultural sector. Micro Individual Entrepreneur
Program.

1 INTRODUCAO

O conceito de informalidade pode ser compreendido como trabalho néo regularizado e
praticado em grande parte, por pessoas dos setores de baixa produtividade e rentabilidade, tais
como: vendedores ambulantes, pipoqueiros, motoqueiros, cabelereiros, manicures entre
outros. O comércio informal tem despertado a preocupacédo por parte do governo, que ndo tem
controle algum sobre a préatica da atividade, nem como dos valores que a economia informal
tem gerado no Pais. Desta forma o governo deixa de arrecadar os tributos, que por lei sdo
aplicadas as empresas regulamentadas (OLIVEIRA; FORTE, 2014).

Com intuito de diminuir o indice de informalidade e a0 mesmo tempo aumentar o

valor de arrecadacdo, o0 governo criou através das Lei Complementar n°. 128/2008 a figura do
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Microempreendedor Individual (MEI) cujo propdésito é proporcionar a quem trabalha por
conta propria a legalizacdo do pequeno negocio sendo esta, uma Otima alternativa para quem
deseja trabalhar por conta propria de maneira regular (BRASIL, 2008)

A legalizacdo do prdprio negocio traz muitos beneficios para os trabalhadores, tais
como: direitos previdenciarios, emissdo de nota fiscal e comprovacdo de renda, acesso
facilitado a créditos e financiamentos nos bancos, formalizacao simplificada, é isenta de taxas
gue sdo cobradas as empresas do regime normal de tributacdo, e por ultimo tem as obrigacGes
assessorias dispensadas. Contudo, apesar das vantagens mencionadas, o trabalho informal tem
sido uma realidade muito presente em todo o Brasil, haja vista a informalidade ter sido a saida
gue muitos trabalhadores tém encontrado como meio de sobrevivéncia por causa do
desemprego, sendo esta a principal causa desta realidade (SOUZA, 2010).

A tao falada crise econdmica também tem sido um agravante para esta problematica,
pois a necessidade de melhoria de vida dos brasileiros através da geracdo de uma renda extra,
tem aumentado o ndmero de trabalhadores informais, sem falar nos trabalhadores que optam
pela informalidade apenas para ter mais autonomia e independéncia na gestdo do negdcio.
Percebe-se que as causas que fazem um trabalhador iniciar um negocio de maneira informal
podem partir diferentes motivos. Porem, o fato de permanecerem na informalidade pode
trazer graves consequéncias para o pais, como por exemplo a falta de arrecadacdo para
investimentos para o bem comum. Além disto, o trabalhador informal ndo contribui com a
previdéncia, sendo assim, ndo pode usufruir dos beneficios que este programa oferece
(PAIVA, et al., 2013).

Com base na problemética exposta surge a pergunta que norteou esta pesquisa: porque
os vendedores de hortifrutigranjeiros permanecem na informalidade? Acredita-se que estes
comerciantes estdo na informalidade por ndo conhecerem o MEI bem como os beneficios e
vantagens da adesdo a este programa. Para comprovar ou refutar esta hipotese optou-se por
desenvolver este estudo cujo objetivo é identificar os principais fatores que contribuem para
que os vendedores de hortifrutigranjeiros permanecam na informalidade.

Devido a crise, uma das primeiras opcdes dos empreendedores é o ramo alimenticio ja
que esta € uma necessidade prioritaria na vida dos consumidores, sendo esta a razao do setor
de frutas e hortalicas ter sido escolhido como cenario deste estudo. O estudo deste tema se
justifica pela alta demanda de comerciantes informais que atuam no Mercado Piraja de
Juazeiro do Norte, mais precisamente no setor de frutas e hortali¢as, os quais, na maioria das
vezes, estdo na informalidade por ndo conhecerem o MEI e/ou os beneficios que este

programa pode propiciar a estes trabalhadores bem como a sociedade em geral.
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Deste modo, analisar as causas que contribuem para a informalidade é de fundamental
importancia ja que o trabalhador informal ndo pode contar com os beneficios da previdéncia
ficando deste modo, totalmente sem protecdo. Para a sociedade esta pesquisa apresenta-se
como importante porque com a perda da arrecadacdo tributaria, a oferta de servicos publicos
de qualidade como educacdo, salde e seguranca se torna cada dia mais dificil. Acredita-se,
portanto, que este estudo trard beneficios em sua totalidade tendo em vista os impactos que a

informalidade pode causar a toda populacéo.

2.1 CONTRIBUIQOES DO PROGRAMA MEI PARA A REDUQAO DO MERCADO
DE TRABALHO INFORMAL

Com o intuito de diminuir a informalidade no pais foi criada a lei complementar n°
128 de 19 de dezembro de 2008, com a visdo de ajudar os pequenos empreendedores a se
legalizar, classificando o microempreendedor individual como um pequeno empresario que
trabalha por conta prépria. Existem algumas particularidades que a lei define para o MEI, de
inicio o faturamento anual ndo podia ultrapassar 60 mil por ano, quanto a esse fato ouve um
aumento para um faturamento maximo anual para 81 mil no inicio de 2018, o empreendedor
ndo pode ter participacdo societaria em outras empresas e sO poderd ter um funcionario
devidamente registrado com um salario minimo ou piso exigido por categoria (BRASIL,
2008).

Sao muitos os beneficios para o micro empreendedor individual (MEI) pois desde sua
abertura que é facilitada por acontecer atraves da internet diretamente no portal do
empreendedor, um sistema fécil e gratuito, as guias de recolhimento também sdo de valores
fixos podendo variar anualmente conforme o aumento do salario minimo sendo desse valor
5% de INSS e mais R$ 1,00 no caso de comercio ou industria e R$ 5,00 para prestador de
servigos (GONZAGA; CARVALHO; MORAIS, 2012).

O MEI é tributado pelo simples nacional um regime adotado pela lei complementar n®
123 de dezembro de 2006, que abrange micro e pequenas empresas, com 0 objetivo de
facilitar a arrecadacdo, a fiscalizacdo e a tributacdo desses pequenos negdcios, o simples
nacional recolhe através de uma sO guia o (DAS) documento de arrecadacdo do simples
nacional a participacdo pertencente a todos os entes unido, estado, Distrito Federal e
municipio, acolhendo varios tributos através de guia Unica (BRASIL, 2006)

O microempreendedor ganhou com a formalizacéo o direito de aposentadoria, salario
maternidade e auxilio doenca, todos os beneficios que um trabalhador deve ter para que viva

dignamente, por ser de grande importancia para a economia do pais 0S pequenos negocios
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vem conquistando cada vez mais espago, com credibilidade e oportunidades para que novos
negocios surjam com a garantia que a formalizacdo oferece (GONZAGA; CARVALHO;
MORAIS, 2012).

O termo mercado de trabalho faz referéncia as diferentes maneiras de trabalho que
podem existir. No modo de producdo capitalista as pessoas oferecem sua forca de trabalho e
suas habilidades, em troca recebem remuneracdo. Esse trabalho pode ser realizado de maneira
formal quando o trabalhador tera registro na carteira de trabalho, e nos 6rgdos competentes,
pagamento da contribuicdo previdenciaria, como também o direito de usufruir das leis
trabalhistas. A outra forma corresponde ao trabalho informal, o qual ndo tem registro nos
orgdos fiscalizadores, ndo ha pagamento da contribuicdo previdenciéria, e os trabalhadores
ndo sdo assegurados pelas leis trabalhistas e previdenciarias (SILVA, 2014)

Diariamente, varias pessoas saem em busca de oportunidades no mercado de trabalho.
Na maioria das vezes, sdo pessoas que ja atingiram a idade adulta e tem concluido o ensino
médio ou até mesmo o superior e que estdo em busca do primeiro emprego. Por outro lado,
existem pessoas que sairam de seus empregos porque estdo a procura de melhores
oportunidades, melhores condicGes de trabalho e salarios mais dignos. No entanto, nem
sempre € possivel encontrar postos de trabalhos vagos para serem ocupados. Essa realidade
implica no alto indice de desemprego, 0 que vem se constituindo em um dos principais
problemas econémicos que atinge a cotidiano das pessoas, pois é atraves de remuneracdo
recebida pelo trabalho exercido, que os individuos suprem suas necessidades (FONTES, et al.,
2010).

No ano de 2017 foi realizado pelo IBGE um levantamento sobre a taxa de desemprego
no Brasil, que bateu novo recorde no primeiro trimestre e chegou a 13,7%, comparando com o
més de dezembro de 2016 que foi de 12,0%, essa diferenca de percentual representa um
aumento de 1,8 milhGes de pessoas a procura de emprego. De acordo com o instituto o
desemprego ja atinge 14,2 milhdes de brasileiros (PAMPLONA,2017).

O aumento da taxa de desemprego e a dificuldade de inser¢cdo no mercado de trabalho
por conta da precaria situacdo econdémica do Brasil tem ocasionado grandes consequéncias
para o0 pais. Buscando uma saida para 0 aumento da renda e até mesmo para sobrevivéncia,
muitas pessoas decidem trabalhar de modo informal, desrespeitando as regras impostas na
sociedade, em especial as leis fiscais e trabalhistas (GREMAUD, et al., 2009).

A definicdo de economia informal pode ser compreendida como vem sendo utilizada
desde a década de 1970, com o intuito de classificar os valores oriundos de atividades

informais que ndo sdo regulamentadas pelo Estado. (SIQUEIRA, et al; 2013). O termo
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informal pode representar diversos tipos de acontecimentos, tais como: sonegacao e evasdo
fiscal, trabalho terceirizado, servicos ambulantes, trabalho ilegal, em domicilio ou avulso
entre outros. Nesse contexto os diferentes grupos que formam a economia informal precisam
possuir ao menos duas caracteristicas: ndo serem protegidos ou regulamentados por lei, bem
como empregado e patrdo apresentarem um alto grau instabilidade (SOUZA, 2010).

A economia informal pode ser classificada de duas maneiras, legal e ilegal, a legal é
aquela que embora ndo seja reconhecida pelos orgdos fiscalizadores, sdo aceitas pela
sociedade em um todo, tais como: feiras livres, aluguéis, prestacao de servicos como: artesao,
manicures professores, cabelereiros, moto- taxi entre outros. A maneira ilegal compreende as
atividades que sdo consideradas ilicitas, e, portanto, ndo socialmente aceitas, tais como:
contrabandos, pirataria, trafico de drogas e armas entre outros (GONZAGA; CARVALHO;
MORAIS ,2012).

Segundo levantamento realizado no dltimo trimestre do ano de 2017 pelo IBGE o
numero de trabalhadores informais (sem carteira assinada ou por conta prdpria) no Brasil era
de 34,2 milhdes, superando o nimero de trabalhadores formais, que era de 33,3 milhGes. De
acordo com o instituto € a primeira vez na histéria do Pais em que o0 nimero de trabalhos
informais superou os com carteira assinada (NUNES, 2018).

O aumento da informalidade produz diferentes efeitos dependendo da renda de cada
trabalhador entre os brasileiros que possuem renda de até dois salarios minimos, houve um
aumento da informalidade, enquanto aqueles que recebem acima de dez salarios a
informalidade tem registrado quedas. Isso significa que o desemprego esta afetando a classe
social mais baixa (OLIVEIRA,2018).

O crescimento na taxa de informalidade produz impactos negativos para previdéncia
social, que deixa de arrecadar contribuicbes que sdo obrigatdrias para as empresas e
trabalhadores que trabalham no setor formal e estdo a disposicéo de leis fiscais, trabalhistas e
previdenciarias. O nimero de contribuintes da previdéncia regrediu de 59,21 milhdes em
2016 para 58,11 milhdes em 2017; e diminuiu também o nimero de trabalhadores de carteira
assinada de 34,293 milhGes em 2016 para 33,340 milhdes em 2017 (OLIVEIRA, 2018).

A prética do trabalho informal reflete negativamente para as duas partes, em primeiro
momento para 0 governo que deixa de arrecadar impostos, que sem mudancas , 0 sistema
espera um rombo de R$ 202,0 bilhdes na previdéncia social, e futuramente para o trabalhador
gue ndo conseguira se aposentar, essa € uma das realidades da qual o trabalhador ndo esta
atento, pensando apenas em beneficios presentes, sem muito se importar com as

consequéncias que virdo pela frente.
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3 METODOLOGIA

Com o objetivo de fundamentar a pesquisa, elaborou-se preliminarmente o referencial
tedrico a partir de artigos acerca da tematica em questdo. Posteriormente, foi realizada uma
pesquisa de campo para a qual utilizou-se 0 método do estudo de caso realizado no Mercado
Gonzaga Mota situado a cidade de Juazeiro do Norte — CE. E uma pesquisa descritiva de
abordagem quantitativa cujo desenvolvimento se deu durante os meses marco e abril de 2018
tendo sido a amostra composta por 55 vendedores de hortifrutigranjeiros do Mercado
Gonzaga Mota, mais conhecido por Mercado Piraja.

A escolha deste cenario se deu pelo fato de o Mercado Piraja acolher diversos
comerciantes 0s quais enxergam a venda de frutas e verduras como uma saida para as
dificuldades financeiras. Assim, os entrevistados foram abordados em lugar reservado para
que fosse possivel a realizacdo do convite para a participagdo voluntéria desta pesquisa, tendo
sido utilizado como critério de inclusdo ser vendedor de frutas e hortalicas do Mercado Piraja
e possuir idade igual ou superior a 18 anos.

A pesquisa foi realizada ap6s a aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa com Seres
Humanos tendo sido aprovado sob parecer de nimero 2.729.534. Apds terem sido convidados
a participar voluntariamente da pesquisa, os entrevistados foram informados sobre o objetivo
do estudo através do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) documento que
apresenta todas as informaces acerca da pesquisa (Apéndice A). Em posse do documento
assinado o pesquisador coletou os dados por meio da aplicacdo de questionario estruturado
composto por 12 questdes objetivas (Apéndice B) tendo sido este o instrumento para
realizacdo da pesquisa. A tabulacdo dos dados foi realizada com auxilio do Microsoft Excel
2010 através do qual elaborou-se os graficos para melhor compreensdo dos resultados da

pesquisa.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A partir dos dados coletados foi possivel tracar o perfil dos entrevistados, cuja amostra
foi composta por 55 comerciantes, que atuam no setor de frutas e hortalicas do Mercado
Piraja. Com relagdo ao sexo dos entrevistados, verificou-se que dos 55 participantes, 31
(56,37%) sdo mulheres e 24 (43,63%) sdo homens. Percebe-se que a maioria dos

entrevistados sdo mulheres e estes resultados guardam relacdo com as ideias de Silva (2008),
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cujo autor enfatiza a participacdo das mulheres como um fenémeno crescente, e tema de
muitos estudos. Contudo, o autor ressalta que as mulheres ainda enfrentam muitas
dificuldades para sua insercdo, permanéncia e ascensdo no mundo do trabalho e por isto,
muitas mulheres encontram no mercado informal, uma maneira de exercer alguma profisséo,
seja ela autdbnoma, manicure, cabelereira entre outras. O numero de mulheres que atuam no
mercado informal brasileiro é maior que o0s ocupantes do sexo masculino, e chegam a 44% do
total no pais.

Quanto a faixa etaria, a pesquisa revelou que 24 dos 55 entrevistados, possuem idade
entre 35 e 45 anos. Outra observacdo importante é que apenas 07 (12,73%) participantes da
pesquisa, possuem idade com até 25 anos. Estes resultados corroboram com as pesquisas
publicadas por Oliveira e Forte (2014) as quais revelam que o trabalho informal geralmente é
exercido por pessoas com certa maturidade, e ndo por jovens empreendedores, pois o trabalho
informal é a saida que muitos brasileiros encontram para o sustento da familia. Dai a razéo
para a maioria dos comerciantes informais possuirem idade superior a 25 anos.

A pesquisa permitiu verificar ainda que o mercado informal do setor de
hortifrutigranjeiros é ocupado principalmente por trabalhadores com baixo grau de instrucéo,
pois o nivel de escolaridade predominante entre os entrevistados é o fundamental incompleto
que somou 25 (45,45%). Verificou-se também que nenhum dos entrevistados possui nivel
superior completo e apenas 8 (14,55%) possuem ensino médio completo. Para Caldas (2017)
o nivel de instrucdo tem relacdo direta com a forma de trabalho, pois pessoas com baixa
escolaridade tém uma tendéncia maior de ingressar no mercado informal encontrando neste
meio uma possibilidade de gerar renda e manter sua sobrevivéncia. A competitividade do
mercado atual tem exigido profissionais cada vez mais qualificados. Assim, pessoas com
baixo grau de escolaridade acabam néo tendo acesso ao mercado de trabalho formal uma vez
que as empresas estdo a procura de profissionais que possuam pelo menos ensino médio
completo para que este profissional consiga enfrentar os desafios do mercado.

Com relagdo ao tempo de atua¢do no Mercado Piraja verificou-se que 20 entrevistados
de um total de 55 (36,36%) exercem a atividade no referido local ha mais de 20 anos, tendo
sido este o tempo de servico predominante entre os trabalhadores entrevistados. Os
comerciantes com menos de 06 anos de profissdo sao minoria. Sendo possivel verificar que os
entrevistados que atuam no Mercado Piraja h&d mais de 20 anos poderiam estar proximos da
aposentadoria se estivessem inseridos no Programa MEI desde sua a criagdo em 2008, pois
neste caso, teriam 10 anos de contribuicdo com a previdéncia social e com mais 05 anos

estariam aposentados. Percebe-se assim, que estes comerciantes deixaram de obter as
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vantagens oferecidas pelo Programa MEI, os quais se referem, além da tdo esperada
aposentadoria, aos direitos como auxilio doenca e licenca maternidade. Mesmo a pessoa
trabalhando de maneira informal, € possivel contribuir como autdbnomo e garantir os direitos

previstos na lei (PERAZZO, 2017).

Tabela 01: Perfil dos entrevistados

Variaveis N° %
Sexo
Masculino 24 43,63
Feminino 31 56,37
Idade
Até 25 anos 07 12,73
26 a 34 anos 08 14,54
35 a 45 anos 24 43,63
45 a 60 16 29,09
Escolaridade
Né&o alfabetizado 01 1,81
Fundamental incompleto 25 45,45
Fundamental completo 05 9,09
Médio incompleto 15 27,27
Médio completo 08 14,55
Superior incompleto 01 1,81
Superior completo 00 00
Tempo de atuacdo no Mercado Piraja
Até 03 anos 8 14,54
De 03 a 06 anos 5 9,09
De 06 a 10 anos 12 21,81
De 10 a 20 anos 10 18,18
Acima de 20 anos 20 36,36

Fonte: Elaborado com dados da pesquisa (2018).

A pesquisa buscou também evidenciar as razbes que levaram os vendedores de
hortifrutigranjeiros a trabalhar por conta propria. Os resultados para esta questdo estdo
devidamente apresentados no Grafico 01 o qual mostra que 36 comerciantes (61%) gostam e
preferem trabalhar por conta propria por ter mais autonomia enquanto 11 entrevistados (20%)

responderam que ndo tinham instrucdo/ qualificacdo para realizar outra profissdo bem como
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sentiam dificuldade para ingressar no mercado de trabalho. A deciséo de ir trabalhar por conta
propria tem sido uma defensiva que o trabalhador tem encontrado diante deste cenario de
mercado de trabalho em crise, onde as empresas estdo demitindo e deixando de contratar
empregados, refletindo assim no aumento de atividades individuais e micro empreendimentos

(FOGUEL, 2016).

Gréafico 01 - Fator Determinante para Escolha de Trabalhar por Conta Prépria

Fator Determinante para a
Escolha de Trabalhar por Conta
Prépria

| Dificuldade de igressar no mercado de
trabalho(Desemprego)
Gosta de trabalhar por conta prépria

Prefere ndo ser subordinado

Faltade instru¢do/qualificacdo para
exercer outra atividade

18%

3% 15%

Fonte: Dados da Pesquisa

Os entrevistados foram indagados ainda sobre a média de faturamento bem como
sobre a quantidade de funcionarios contratados para a manutencdo do negécio. De acordo
com o grafico 06 é possivel observar que apenas 34% dos entrevistados faturam acima de R$
4.000,00/més demonstrando que o setor de hortifrutigranjeiros, apesar de ser o alvo de muitos
brasileiros devido a crise, tem apresentado bom retorno financeiro para apenas uma parte da
populacéo.

Gréafico 02: Média de Faturamento Mensal

Média de faturamento mensal

M até R$1.000,00
7 Entre R$1.000,00 e
2.500,00

Entre RS 2.500,00 e

4.000,00
Entre RS 4.000,00 e
6.000,00

Fontes: Dados da Pesquisa
O custo do transporte e as perdas geradas pelas sobras estdo entre os principais fatores

da pouca lucratividade dos comerciantes que atuam neste setor (MELO, et al, 2013). Tendo
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em vista este baixo retorno financeiro, torna-se inviavel a contratacdo de pessoas para 0
auxilio de atividades neste ramo, sendo necessario um esforco maior por parte dos
comerciantes 0s quais precisam tocar 0 negocio sozinhos. Verifica-se neste ponto a
importancia da adesdo ao Programa MEI uma vez que, 0 comerciante que trabalha sozinho,
terd sua renda garantida caso precise se afastar de suas atividades por causa de doencas,
acidentes, etc.

Com relacdo a quantidade de pessoas contratadas para ajudar nas atividades do
negocio, identificou-se que 42 comerciantes (76,37%) administram seus negdcios sozinhos e
apenas 08 entrevistados (14,54%) possuem dois ou mais colaboradores, conforme demonstra
0 Gréafico 03. A Lei 123/2006 estabelece que Microempreendedor Individual devidamente
cadastrado no programa podera ter até 01 (um) empregado com remuneracdo de um salario
minimo ou piso salarial da categoria. Verifica-se assim, que a maioria dos entrevistados
estariam aptos a se tornarem comerciantes formalizados.

Gréfico 03 - NUmero de Funcionarios

Numero de funcionadrios

H Nao
Apenas 01 funcionario
Dois ou mais

funcionarios

Mais de cinco

Fonte: Dados da Pesquisa

Em relacdo a formalidade do negdcio identificou-se que dos 55 participantes da
pesquisa, apenas 5, ou seja, 9% dos entrevistados tém suas atividades formalizadas e
enquadradas no MEI enguanto todos os outros trabalham na informalidade. Analisando o
grafico 08 verifica-se grande disparidade entre o niUmero de comerciantes formais e informais,
0 que leva a compreensdo de que o nimero de negdcios informais tem aumentado
consideravelmente. O crescimento dos indices de informalidade € uma reagdo esperada dentro
do processo de transicdo crescimento e recessao econdémica. As pessoas que saem do mercado
de trabalho formal tém duas opcdes: ou vai trabalhar sem carteira assinada, ou vai trabalhar
por conta propria, praticando o empreendedorismo por necessidade, e na maioria das vezes,
na informalidade (BION; FREITAS, 2017).

Revista de Administragdo de Roraima-UFRR, Boa Vista, Vol. 9 n. 1, p.100- 115 jan-jun. 2019
110



Contribuigbes do programa micro empreendedor individual para a redugdo do mercado informal: uma analise
sobre as causas da informalidade
Micaele Rodrigues Feitosa Melo, Aline Bezerra Teles, Juliana Coelho Andrade e Karina Silva Prazeres

Grafico 04 - Negoécio Formalizado

Negdcio Formalizado

B Sim

Fonte: Dados da Pesquisa

Os comerciantes informais foram indagados sobre o(s) motivo(s) de ndo terem se
formalizado até o momento. Para esta pergunta, 37 entrevistados (68%) responderam que ndo
sabem como se formalizar nem sabem quais s@o seus direitos e obrigacdes caso optassem pela
regularizacdo. 09 entrevistados (16%) responderam que atuam na informalidade porque
acreditam que a regularizacdo nao seria uma boa opgéo e outros 04 comerciantes responderam
que tém medo de pagar altos impostos para o governo. Esses dados coincidem com a pesquisa
de Oliveira e Forte (2014), cujos autores, ap0s terem realizado um estudo sobre os
trabalhadores informais, concluiram que a grande maioria, praticam atividade informal por
néo terem os devidos conhecimentos de como se formalizar.

Os entrevistados foram indagados também sobre o conhecimento a respeito do
Programa MEI bem como sobre os beneficios que este programa pode oferecer aos
comerciantes que aderem ao programa e obteve-se 0s seguintes resultados: 47 entrevistados
(85,45%) responderam que ndo conheciam o MEI e nem os beneficios que este programa
pode oferecer. Este resultado corrobora com o resultado da pergunta anterior a qual apresenta
como principal causa da informalidade a falta de conhecimento sobre 0s processos da
formalizacdo, dados que deixam claro a necessidade de maior esclarecimento a respeito da
existéncia do programa bem como das vantagens que os comerciantes podem obter ao aderir
ao MEL.

Existem varios fatores que desestimulam os micro e pequenos empresarios a buscar a
formalizacdo, entre eles destacam-se: receio de ter altos custos para legalizacdo, a falta de
informacdes sobre como se formalizar, a falta de conhecimento acerca da melhor op¢do de
tributacdo para cada tipo de empresa (OLIVEIRA; FORTE, 2014). Verifica-se assim, que
uma correta acdo de esclarecimentos e conscientizacdo sobre o Programa MEI poderia reduzir

Revista de Administracdo de Roraima-UFRR, Boa Vista, Vol. 9 n. 1, p.100- 115 jan-jun. 2019
111



Contribuigbes do programa micro empreendedor individual para a redugdo do mercado informal: uma analise
sobre as causas da informalidade

Micaele Rodrigues Feitosa Melo, Aline Bezerra Teles, Juliana Coelho Andrade e Karina Silva Prazeres

ou pelo menos minimizar a quantidade de negocios informais nos diversos setores da
economia.

Por ultimo os comerciantes foram indagados sobre a possibilidade de adesdo ao
programa MEI ap6s terem sido esclarecidos sobre os beneficios previdenciarios e
trabalhistas. A pesquisa revelou que 32 comerciantes (58%) adeririam ao programa MEI
enquanto os demais (27,5%) responderam que tivessem conhecido antes o programa e seus
beneficios, ja estariam inseridos no programa desde o principio.

Os demais entrevistados responderam que ndo gostariam de aderir a0 programa.
Contudo, vale salientar que destes, 05 estdo perto de se aposentar por idade. Os resultados
deste questionamento vdo ao encontro da causa predominante da informalidade, quais sejam:
a falta do conhecimento acerca da formalizacdo bem do programa MEI e/ou dos beneficios
proporcionados por ele. Formalizados no MEI, os trabalhadores individuais podem contar
com alguns beneficios previdenciarios como: aposentadoria por invalidez, por idade, especial
e por tempo de contribuicdo; auxilio doenca e acidente; salario familia e salario maternidade,
além de que os dependentes do MEI terdo direito a pensdo por morte e auxilio reclusédo
(SOUZA, 2010).

4 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa objetivou identificar os principais fatores que contribuem para que 0s
comerciantes atuem na informalidade. A partir de um estudo de caso realizado no setor de
frutas e hortalicas no Mercado Piraja de Juazeiro do Norte foi possivel atender ao objetivo
proposto bem como confirmar a hipotese deste estudo a qual previa que os comerciantes estao
na informalidade por ndo conhecerem o MEI bem como os beneficios e vantagens da adesédo a
este programa.

Foram entrevistados 55 vendedores de hortifrutigranjeiros dos quais se verificou que a
maioria ndo tem ideia do que seja o Programa MEI e muito menos dos beneficios que o
programa tem para oferecer. Contudo, ao serem esclarecidos sobre o programa e alguns dos
seus beneficios a maioria demonstrou interesse e afirmaram que gostariam de participar,
principalmente para poder garantir a tdo sonhada aposentadoria.

A partir dos resultados obtidos torna-se possivel afirmar que grande parte desses
vendedores tém interesse na formalizagcdo, mas precisam de esclarecimentos e de orientagéo.

E necessério, portanto, que os 6rgdos responsaveis realizem acdes no sentido de ajudar estes
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comerciantes na regularizacdo das suas atividades, pois, a diminuicdo de negdcios informais
pode trazer beneficios ndo somente para o vendedor, mas para toda a populacao

E preciso considerar ainda, que os comerciantes de hortifrutigranjeiros séo, em geral,
pessoas com baixo nivel de escolaridade — como mostra o resultado desta pesquisa - que veem
neste negocio, a saida para crise. Esta falta de instrucao dificulta os esclarecimentos acerca do
programa por meio virtuais e/ou através de revistas e informativos, sendo necessario, deste
modo, acdes mais especificas e direcionadas a este publico.

Assim, a partir desta pesquisa é possivel concluir que os comerciantes de
hortifrutigranjeiros do Mercado Gonzaga Mota néo estdo na informalidade por opcéo, mas
sim por ndo conhecerem o Programa MEI. As vantagens advindas deste programa sdo muito
propagadas em ambientes empresariais e educacionais, contudo tais informacgdes ndo estdo
conseguindo alcangcarem locais que possuem grande concentracdo de negocios informais,
como é o caso do Mercado Piraja.

Deste modo, espera-se que o resultado desta pesquisa possa despertar o interesse dos
6rgdos publicos em realizar acdes estratégicas direcionadas aos comerciantes que atuam em
mercados publicos, visando a apresentacdo e o esclarecimento dos beneficios do Programa
MEI a esta populagdo. E preciso também conscientizar este publico sobre os impactos
ocasionados pela informalidade. Tais acdes sdo indispensaveis para a reducdo do indice da
informalidade ndo somente em Juazeiro do Norte, mas em todas as regides atingidas por esta

pratica.
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