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Resumo

Em razdo da globalizacdo e do aumento da competitividade, as cidades tém buscado
identificar e avaliar os fatores relacionados a sua performance e o impacto destes sobre o seu
desenvolvimento. Por serem muitos os fatores de competitividade que afetam a performance
das cidades, as quais hoje competem globalmente, € de extrema importancia que a analise da
competitividade seja tratada de forma sistémica, sendo possivel desta forma demostrar a
influéncia de variaveis econémicas, sociais € ambientais em sua competitividade. O presente
estudo teve como objetivo analisar conjuntamente os principais fatores de competitividade e
sustentabilidade em ambito das cidades, levando em consideracdo a percepgdo de atores
sociais e especialistas. Com base na literatura, onde foram identificados diferentes conceitos e
abordagens de competitividade e sustentabilidade, foi elaborada uma proposta de estrutura de
analise das categorias de competitividade que contemplasse elementos de sustentabilidade.
Tal proposta posteriormente foi utilizada como instrumento de pesquisa, visando verificar a
aplicabilidade da mesma na percepcdo dos atores sociais e especialistas. Foram realizadas
entrevistas e desenvolvidos mapas cognitivos junto a doze especialistas e atores sociais de
nove cidades diferentes. Por fim, constatou-se, preliminarmente, que uma cidade poderia ser
competitiva e sustentavel simultaneamente, assim como os fatores abordados em ambos 0s
temas sdo complementares e ndo concorrentes, 0 que permite identificar que a analise da
competitividade de uma cidade deveria incluir fatores de sustentabilidade.

Palavras-chave: analise de competitividade, analise da sustentabilidade, desenvolvimento das
cidades, competitividade sustentavel das cidades.

Abstract

Due to globalization and increased competitiveness, cities have sought to identify and
evaluate the factors related to their performance and their impact on their development. Why
are many factors that affect the competitiveness performance of cities, which now compete
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globally, it is extremely important that the analysis of competitiveness is treated in a
systematic way, thus enabling demonstrate the influence of economic, social and
environmental variables in their competitiveness. The present study aimed to jointly analyze
the main factors of competitiveness and sustainability in the context of cities, considering the
perception of stakeholders and experts. Based on the literature, where different concepts and
approaches to competitiveness and sustainability have been identified, was drafted a proposal
for a framework of analysis of the categories of competitiveness that encompassed elements
of sustainability. This proposal was subsequently used as a research tool, aimed to verify the
applicability of the same perception of stakeholders and experts. Interviews and cognitive
maps developed were conducted with twelve experts and social actors in nine different cities.
Finally, it was found preliminarily that a city could be both competitive and sustainable, as
well as those factors discussed in both themes are complementary and not competitors, which
identifies that the analysis of the competitiveness of a city should include factors
sustainability.

Keywords: analysis of competitiveness, sustainability analysis, development of cities,
sustainable competitiveness of cities.

1. INTRODUCAO

Dado o desenrolar do processo de globalizacdo, e em reunido a varios aspectos como
as pressoes sociais, a maior conscientizacdo sobre problemas sociais e ambientais, enfoques,
interesses e necessidades de alguns paises, regifes, cidades e governos, muitas organizacdes
encontraram-se envolvidas por ambientes os quais resultados voltados para a sociedade e para
0 meio ambiente se tornaram requisitos para o desenvolvimento adequado de suas atividades,
seja por, entre outras, questdes ligadas a maior proximidade com demandas sociais, ou a
menor rejeicdo pelas comunidades em que atuam, ou ainda, por questfes de adaptacéo as leis,
normas, valores, pressupostos e expectativas da sociedade.

A fim de atender as demandas vigentes da sociedade muitas organizacdes puseram-se
em busca da realizagdo de acOes que tenham, por objetivo demonstrar resultados
organizacionais vinculados a questdes sociais ou ambientais, em muitos casos, o enfoque esta,
voltado para diversas atividades dispersas como a reciclagem, reaproveitamento de residuos,
atendimentos a grupos sociais menos favorecidos, suporte a diferentes niveis de ensino, e
outros. Ao mesmo tempo, acirrou-se também a necessidade das organizacdes em
apresentarem lucros constantes e crescentes com o intuito de atrairem mais investidores ou se
tornarem capazes de realizar mais investimentos, assim mantendo ou elevando os seus niveis
de competitividade em relacdo as demais.

Os governos, em seus diferentes niveis e abrangéncias de atuacdo, até entdo com
preocupacOes principalmente voltadas para a formulacdo de ambientes que promovam a
competitividade das organizacOes sediadas em seus territorios, se viram cercados por
demandas socioambientais as quais se tornaram reivindicagdes latentes das comunidades as
quais eles representam, desta forma sendo obrigados a compreender e assimilar tais demandas
a fim e propor solucdes que estivessem de acordo com as mesmas.
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Assim 0s governos passam a serem envolvidos por questdes, aparentemente,
contraditorias como (I) regular as atividades organizacionais, dando énfase a demandas
socioambientais porém podendo reduzir a capacidade de competicdo de suas organizacGes;
(1) flexibilizar as relagOes entre organizagdes e sociedade em geral, proporcionando maior
capacidade de desenvolvimento das organizacdes porém correndo o risco de ndo atender as
demandas da sociedade; (I11) perseguir metas ou objetivos de boa performance proprios
porém podendo perder legitimidade e proximidade as necessidades das comunidades que
representam.

Frente a tais dificuldades, tanto as organizacfes: que necessitam lucros crescentes e
constantes, e no entanto sdo chamadas a promover resultados sociais e ambientais; quanto os
governos: que sdo limitados por suas fronteiras, duracdo de mandatos e capacidades de
atuacdo, contudo precisam atender de forma legitima as necessidades socioambientais das
comunidades que representam, passam a enfrentar ou interpretar demandas sociais e
ambientais de maneira a oferecerem, pelo menos em parte, 0os resultados esperados pelas
comunidades onde estéo inseridos.

Assim demonstra-se 0 contrassenso contemporaneo vivido pelos governos e
organizacbes em relacdo a necessidade de obtencdo de resultados financeiros, entre outras
questdes como a imagem, reputagdo, capacidade de promover a inovagéo, de realizacdo de
investimentos, de obtencdo de vantagens competitivas, aquisicdo de melhores recursos; e a
pressdo por incorporar em suas atividades as demandas da sociedade através da busca por
resultados ambientais e sociais.

Como palco para este contexto encontram-se as cidades, que enguanto resultado da
urbanizacdo sdo constituidas de formas diferentes para cada sociedade que as habita, tal qual
um conjunto de sistema de objetos e sistema de agdes (SANTOS, 1997), atrelados a um
continuo histérico. Assim sendo, a dicotomia vivenciada pelas organizacdes e governos €
refletida diretamente em ambito das cidades, visto que as mesmas, dado o0 processo de
territorializacdo o qual passam, ndo se configuram de maneira Unica, apresentando, por
consequéncia, atributos diferenciados em cada regido (RAFFESTIN, 1993).

McLuhan (1969), idealizou que o processo de globalizacdo seria capaz de tecer ciclos
de interdependéncias entre cidades, regides, Estados e NacGes baseados em cooperacOes
econdmicas, politica e de outras naturezas. A partir de meados do século XX, e com ainda
mais forca no inicio do século XXI, o processo de globalizacdo, enquanto um processo
necessario de ampliagdo da atividade econdmica vigente e embasado na ideia da “aldeia
global”, como idealizado por McLuhan (1969), o0 mundo passaria a ser visto como uma aldeia
interligada e com vastas relagdes de interdependéncias sociais, econémicas e politicas.

Essas interdependéncias, conforme a concep¢do da “aldeia global”, seriam
teoricamente, capazes de estabelecer ciclos de dependéncia mutua entre as regides, criando
assim um contexto de solidariedade e de busca por ideais comuns, sejam estes ambientais,
econdmicos, empresariais, sociais ou outros. Nesse contexto, a procura das organizacdes por
mercados em ambito global seria capaz de equalizar as relagdes socioecondmicas entre as
regides e, com disso, promover a integracdo entre as regides desenvolvidas e as demais.

Contudo, algumas caracteristicas adjacentes ao processo de globalizacdo, como a
maior facilidade de fluéncia de informagfes, 0 maior acesso a novas tecnologias, a
interdependéncia dos paises e os caminhos das relagcbes de consumo, trouxeram como
consequéncia, ao invés da esperada homogeneizacdo do espaco mundial, o contrario. As
cidades, entdo especializadas e algumas consideradas como grandes polos produtivos,

Revista de Administragdo de Roraima-RARR, Boa Vista, ISSNe 2237-8057 ¢ Vol. 4, n. 2, jul.-dez. 2014. p. 74-96
76



Sobreposicdo, lacunas e relacdes entre os elementos da competitividade e sustentabilidade de cidades
Eduardo Codevilla Soares, Peter Bent Hanse

passaram a oferecer diferenciais, ou beneficios notorios, as organizacdes que se instalam ou se
desenvolvem em seus territorios, sendo que algumas delas tornaram-se, por si so, fontes de
vantagens concorrenciais ou competitivas (SANTOS, 1997: PORTER, 1995; MARSHALL,
1980).

Assim como na analise dos distritos industriais de Marshall (1890), a especificidade
das regides é embasada por sua competéncia, em negociar modos de cooperacao entre capital
e trabalho, entre grandes empresas e fornecedores de produtos intermediarios, entre
administracdo publica e sociedade civil, entre bancos e industria, e assim por diante.

Com isso, os altos salarios, 0 melhoramento das condicGes de vida, a qualificacdo da
mao-de-obra, sdo contrapartidas a elevada competitividade das empresas dessas regides
(BENKO, 2000).

Ainda conforme Benko (2000), dois aspectos sdo preponderantes na competicdo entre
territérios no contexto do processo de globalizacdo contemporaneo: (1) Controle dos custos e
da otimizacdo dos fatores de producédo e (2) Diferenciagdo duravel dos territorios. Segundo
este autor, a primeira esta relacionada, entre outros fatores, aos custos de mao-de-obra, aos
precos da energia, aos juros e a fiscalizagdo. Para Benko (2000), nesta visdo somente oS
custos sdo levados em conta, desta maneira, a vantagem competitiva oferecida pelo territério
esta condicionada diretamente & vantagens financeiras e econémicas oferecidas aos que no
mesmo se instalam.

J& o segundo aspecto, relaciona-se com uma diferenciacdo onde a mobilidade dos
fatores de producdo ndo o afetam, e a especializacdo deste territorio, somente existe quando a
especificidade do mesmo é reconhecida. Para Benko (2000) neste caso, as regides (entdo
especializadas) ndo sao equivalentes entre si e o valor dos bens e servigos oferecidos esta
ancorado em seus territorios, como no caso do Silicon Valley nos Estados Unidos, ou no caso
da terceira Italia. Assim a diferenca entre as regides baseia-se na ideia de vantagem
comparativa tal qual como na ideia dos distritos industriais de Marshall (1890). Com isso, a
vantagem competitiva oferecida pela localizagdo territorial se relaciona com fatores
absorvidos pelas regides e que sao reconhecidos como vantagens pelos demais.

Tendo em vista as diferentes perspectivas a respeito da atratividade dos territérios para
as empresas, 0 acirramento do processo de globalizacdo, o0 consequente processo de
diferenciagéo e especializagdo das cidades, e os problemas sociais e ambientais decorrentes
desses fatores, este artigo tem como foco a competitividade sistémica em nivel das cidades e
suas relacbes com a sustentabilidade, além disso, visa tratar os elementos da competitividade
e da sustentabilidade, possibilitando assim, o desenvolvimento de uma estrutura que privilegie
a formulagdo de estratégias que contribuam para o desenvolvimento das cidades. Neste
contexto, o presente artigo convida a seguinte reflexdo: Existe relacdo entre os elementos da
sustentabilidade e da competitividade das cidades?

Na proxima secdo sdo abordados inicialmente os conceitos de espaco, territorio, regido
e cidades. Em sequéncia sdo considerados os conceitos e construtos de competitividade.
Posteriormente, sdo abordados os assuntos referentes a Responsabilidade Social Corporativa
(RSC) e a Sustentabilidade além da verificagdo das ferramentas de sustentabilidade e a analise
comparativa entre elas. As ferramentas e o0s construtos utilizados sdo interpretados
conjuntamente, buscando contemplar uma visdo abrangente a respeito das dimensoes, fatores
e indicadores que formam uma linha geral entre as ferramentas de analise da sustentabilidade
e os construtos de analise da competitividade. Posteriormente, sdo apresentados os aspectos
metodoldgicos, e em seguida, é realizada uma andlise comparativa a respeito das abordagens
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de atores sociais e especialistas em relacdo ao tema. Por fim, sdo tecidas as consideracdes
finais a respeito dos resultados obtidos, limitagfes da pesquisa e sugestdes para estudos
futuros

2. CIDADES, COMPETITIVIDADE E SUSTENTABILIDADE

Para a andlise de fatores que influenciam a competitividade de uma regido, faz-se
necessaria a compreensdo do conceito de espaco, tendo em vista que, conforme Santos
(1997), uma regido é classificada como um subespaco do espaco nacional total.

Para o autor, 0 espago, em sua totalidade, é:

[...]Jformado por um conjunto indissociavel, solidario e também
contraditorio, de sistemas de objetos e sistemas de acOes, ndo
considerados isoladamente, mas como o quadro Unico no qual a
histéria se da (SANTOS, 1997, p.39).

Santos e Silveira (2001) compreendem o territdério como uma mediacéo entre 0 mundo
e a sociedade nacional e local. Para eles, o territério deve ser considerado em suas divisdes
juridico-politicas, herancas histdricas e atuais conteudos econdmicos, financeiros, culturais,
fiscais e normativos, os quais ddo contetido as suas regides.

Assim sendo, o territdrio pode ser caracterizado por seus aspectos sociais, culturais e
econdmicos. E tanto o resultado do processo histdrico quanto da base material e social das
novas a¢des humanas (SANTOS, 1997). Levando em considera¢do que o espaco, tal como
abordado no presente artigo, e que o territdrio € compreendido como o espaco utilizado e
apropriado, caracterizado por aspectos sociais, culturais e econdémicos tal como abordado por
Santos (1997) e Raffestin (1993), para fins deste estudo, uma cidade é conceituada como um
subespaco do territdrio nacional. Discute-se a seguir o tema da competividade.

2.1. Competitividade

A grande dificuldade em observar todos os fatores que influenciam a competitividade
e seu carater multidisciplinar, faz com que existam varias abordagens a respeito do tema.
Dessa maneira, muitos conceitos e enfoques foram desenvolvidos na tentativa de oferecer
uma definicdo de competitividade. Assim sendo, é necessaria a observacdo dos conceitos que
formam uma linha de pensamento que corresponda ao contexto contemporaneo, para que seja
possivel formular um conceito comum e condizente com os fatores preponderantes na
atualidade. Desta maneira, 0 Quadro 1 exibe de forma sumarizada as abordagens da
competitividade utilizadas neste artigo.

Autor Enfoque Abordagem

Porter (1990) Produtividade nacional
Esser ef al. (1995) Interagiao de varios fatores (Enquue sistémico) para | Nag&o
obtengéo de vantagem competitiva

Setores, industrias e

Esterhuizen et al. (2008) Crescimento Sustentado firmas.

Coutinho e Ferraz (2002) Formular e implementar estratégias concorrenciais Setor econdmico
Chikan (2008) Produtividade Sustentada Firma (empresa)
Slack (1993) Vantagens em manufatura Produto

Feurer e Chaharbaghi Da capacidade de persuadir clientes para a Geral

Revista de Administragdo de Roraima-RARR, Boa Vista, ISSNe 2237-8057 ¢ Vol. 4, n. 2, jul.-dez. 2014. p. 74-96
78



Sobreposicdo, lacunas e relacdes entre os elementos da competitividade e sustentabilidade de cidades
Eduardo Codevilla Soares, Peter Bent Hanse

(1994) possibilidade de melhorar capacidades
organizacionais

Quadro 1 — Algumas abordagens contemporaneas da competitividade.
Fonte: os autores.

O que fica evidente nestes autores mencionados, é que o0 conceito de competitividade
ndo se preocupa em incorporar aspectos sociais ou ambientais como parte do papel das
organizacOes na sociedade. Destaca-se que o tema sustentabilidade, quando empregado pelos
autores como Esterhuizen, Rooyen e D’haese (2008) e Chikan (2008), estd atrelado a um
conceito restrito a aspectos financeiros ou econémicos.

Conforme Dorneles (2011), os modelos de analise da competitividade que possuem
abordagem em nivel de pais sdo os modelos GDI — German Development Institute, IMD -
International Institute for Management Development; GCR - Global Competitiveness Report,
Modelo Diamante de Porter, Modelo da Necessidade e Suficiéncia da Competitividade e
Modelo da Conex&o da Competitividade Nacional e da Firma. O resumo das abordagens desta
autora sdo apresentados no Quadro 2.

A fim de compor uma analise comparativa entre os modelos expostos, faz-se
necessario que algumas consideracGes sejam apresentadas, entre as quais a de que 0S
conceitos de competitividade empregados nos modelos possuem divergéncias devido as suas
diferentes dimens@es, enfoques, objetivos e elementos. Tais fatores fazem com que o0s
modelos de anélise da competitividade em anélise, com enfoque especifico em nacdes,
apresentem diferencas fundamentais baseadas em seus contextos de formulacéo.

Com o objetivo de relacionar os critérios analisados segundo similaridades em seus
conceitos e objetivos, conforme apresentados por seus autores, foram estipulados niveis de
analises (paralelos) para a observacdo de como cada modelo dispde suas dimensdes frente as
diferentes concepcdes dos elementos da competitividade em nivel de regides. Os niveis de
analise mencionados referem-se a: (i) nivel normas e padrdes, leis, politicas e gestdo publica;
(ii) nivel estrutural; e (iii) nivel empresarial.

Abor. Framework Enfoques Dimensoes Autores
GDI Sistémico | Meta, Macro, Meso e Micro Esser et al. (1995)
IMD _ Politicas, Sociais e Culturais Rosselet-McCauley (2011)
(]
@ S
© o L
o = Fatores direcionadores das
) economias; direcionadores de .
= SN . World Economic Forum
GCR KT} eficiéncia das economias;
e S . L (2011)
g direcionadores da inovagéo das
economias
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Condigdes de fatores; Condicoes
de demanda; IndUstrias correlatas
e de apoio; Estratégia, estrutura e
rivalidade das empresas.

Diamante Porter (1990)

Necessidade e Suficiéncia da

Competitividade Micro e Macro

Ezeala-Harrison (2005)

Conex&o da Competitividade
Nacional e da Firma

Quadro 2 - Comparativo dos frameworks de competitividade
Fonte: Adaptado de Dorneles (2011, p.52)

Governo e Capacidade da firma Chikan (2008)

O nivel de anélise que relne as normas, padr@es, leis, politicas e gestdo publica,
abrange os fatores sobre os quais as sociedades, mediante a articulagdo dos atores sociais,
possuem influéncia na competitividade de uma cidade.

Tracando um paralelo entre os modelos analisados, nesse nivel de analise, é possivel
extrair quatro categorias que apresentam maiores similaridades entre os fatores apontados por
cada modelo de analise. Nesse sentido as categorias mencionadas sdo: fatores socioculturais,
politicas, leis e gestdo publica.

O nivel de analise estrutural busca delimitar as dimensdes elencadas pelos autores dos
modelos, que possuem o objetivo de analisar as caracteristicas, natureza e qualidade dos
relacionamentos dos atores sociais que interferem na competitividade de uma cidade.

A andlise conjunta dos modelos estudados sob essa perspectiva (Estrutural) possibilita
reunir os fatores apontados pelos autores dos modelos em dez categorias: emprego,
empregabilidade, salde, educacdo, ciéncia e tecnologia, infraestrutura basica, instituicdes
publicas, fatores externos as empresas, economia interna e economia externa.

Considerando o nivel de analise empresarial, este refere-se a organizacdo, gestdo e
demais caracteristicas das empresas de uma determinada cidade. A andlise conjunta dos
modelos verificados, sob essa perspectiva (Empresarial), possibilita reunir os fatores
apontados pelos autores dos modelos em uma categoria. Nesse sentido, a categoria
mencionada é denominada fatores internos as empresas. Esta categoria refere-se a gestdo e as
caracteristicas internas das empresas de uma cidade.

O Quadro 3 exibe as dimensOes e as categorias estruturadas para a investigacdo da
competitividade das cidades, conforme anélise proposta no presente estudo.

Nivel de analise Categorias Modelos Autores
Norm o Fatores socioculturais Conexdo d
Ieios pi?fti?:zs ges, Politicas cc?mg):tai(t)ivija de Nac. e da Esser et al. (1995), Rosselet—
PR Leis . ' McCauley (2011), Chikan (2008)
gestao publica ——— firma, IMD e GDI
Gestao publica
Emprego

Estrutural

Empregabilidade

Fatores externos as empresas

Saude

IMD, GCR, Diamante,
Necessidade e
Suficiéncia da Competiv.,

Rosselet-McCauley (2011), Chikan
(2008), World Economic Forum

Educagao Conexdo da (2011), Porter (1990), Ezeala-
Ciéncia Competitividade Nac. e Harrison (2005)
Tecnologia da Firma

Infraestrutura basica
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Institui¢es Publicas
Economia interna
Economia externa

GDI, GCR, IMD, Conexao | Esser et al. (1995), WEF (2011),
Empresarial Fatores internos as empresas | da Competitividade Nac. | Rosselet-McCauley (2011), Chikan
e da firma, Diamante. (2008), Porter (1990)

Quadro 3 - Analise comparativa da competitividade
Fonte: os autores.

2.2. Responsabilidade Social Corporativa e Sustentabilidade

Van Bellen (2002) identifica as ferramentas Ecological Footprint (EF), Dashboard of
sustainability (DS) e Barometer of sustainability (BS), como sendo as mais relevantes no
contexto internacional contemporaneo. Frente a essa constatacdo, os trés modelos sdo
analisados neste artigo. A fim de compor uma anélise comparativa entre as ferramentas
observadas, € preciso considerar que o conceito de sustentabilidade no qual cada ferramenta
se baseia possui divergéncias de escopo, aplicacdo, requisitos de informacéo, responsabilidade
pela aplicacdo e forma de comparacdo das informacdes. Desta forma a analise esta baseada
nas verificacOes a respeito da disposi¢cdo e dos fatores abordados pelas ferramentas para a
composicao de suas analises.

Os niveis de analise propostos foram dispostos de acordo com as perspectivas da
sustentabilidade: Sociedade, Economia e Meio Ambiente; posteriormente o0s elementos
inerentes de cada dimens@o foram reagrupados em categorias que representam abordagens
similares. Tracando um paralelo entre as ferramentas apresentadas, no nivel de analise (meio
ambiente), é possivel verificar dez perspectivas as quais apresentam maiores similaridades
entre os fatores apontados. Nesse sentido, as categorias que se relacionam com a perspectiva
meio ambiente sdo: terra, agua, ar, espécies animais, energia, residuos, cultivo, extracéo,
emissdes e acomodacBes. Com relacdo ao nivel de analise sociedade, pode-se verificar nove
categorias as quais visam representar maiores similaridades entre os fatores apontados. Desse
modo, as categorias que possibilitam a analise da dimensdo sociedade sdo: salde, emprego,
empregabilidade, educacdo, ciéncia e tecnologia, instituicBes publicas, infraestrutura basica,
seguranca, politicas, leis e gestdo publica.

A andlise conjunta das ferramentas abordadas, sobre o nivel de anélise economia,
possibilita a verificacdo da sintese das duas dimensdes apresentadas nas ferramentas em
apenas uma, tendo em vista que a mesma apresenta similaridade entre os fatores apontados
pelas ferramentas. Nessa abordagem, a categoria mencionada é denominada economia
interna. O Quadro 4, resume as categorias de analise no contexto proposto (Sustentabilidade).

Nivel de analise Categorias Ferramentas Autores

Terra

Agua
Ar

) , Espécies animais Wackernagel e Rees (1996), Hardi
Meio Ambiente Energia EF,BSeDS (2000) e Prescott-Allen (1997)

Residuos

Cultivo

Extragao
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Emissoes

Acomodacoes

Saude
Emprego

Empregabilidade

Educacao

Ciéncia e Tecnologia

Sociedade Instituicdes publicas

Infraestrutura basica

Seguranca

Politicas

Leis

Gestao publica

Economia Economia Interna BSeDS Hardi (2000) e Prescott-Allen (1997)

Quadro 4 - Analise comparativa da sustentabilidade.
Fonte: Os autores.

2.3. Sobreposi¢des, Lacunas e RelacBes entre a Anélise da Competitividade e da
Sustentabilidade

Frente a reorganizacao dos elementos nas categorias propostas para a andlise integrada
da sustentabilidade e da competitividade é possivel verificar algumas sobreposicées, lacunas e
relacBes entre os elementos de analise dos dois campos de conhecimento. Visando demonstrar
0s pontos de convergéncia e divergéncia entre as dimensdes e categorias foi utilizado o
diagrama de afinidades.

Em nivel da perspectiva meio ambiente, as categorias terra, agua, ar e espécies animais
objetivam a verificacdo de elementos que apontem a diversidade e a qualidade dos fatores aos
quais cada uma se refere. Com a averiguacdo desses elementos, € possivel a analise do estado
atual da qualidade do meio ambiente de uma determinada cidade. E possivel observar que
nenhum dos modelos da competitividade analisados elenca fatores ou dimensbes para a
verificacdo de como o meio ambiente pode interferir na competitividade de uma cidade.

Em relacdo a analise da sustentabilidade, a maneira como 0s recursos sao empregados
em uma cidade pode ser considerada através da observacdo das dimensoes e fatores elencados
pelas ferramentas analisadas. Assim sendo todas as ferramentas de anélise da sustentabilidade
demonstram preocupag6es com a analise da maneira como 0s recursos sdo empregados.

Por outro lado, os modelos de anlise da competitividade abordados neste estudo, ndo
apresentam dimensdes ou fatores que possam verificar como a utiliza¢do de recursos (energia,
residuos, cultivo, extracdo, emissbes e acomodacBes), em uma determinada cidade, afeta a
competitividade da mesma. Alguns fatores como producdo do modelo Diamante,
produtividade do modelo IMD e sofisticagdo dos negdcios no modelo GDI, entre outros,
apesar de relacionados ao tema, ndo demonstram objetivos similares em sua verificacao.

Com relagéo ao nivel de emprego e empregabilidade de uma determinada cidade, as
ferramentas de analise da sustentabilidade elencam fatores como taxa de desemprego da
ferramenta Dashboard of sustainability (DS) e pobreza, da ferramenta Barometer of
sustainability (BS), com o intuito de verificar o comportamento de tal fator (emprego). E
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importante salientar que a ferramenta Ecological footprint (EF) ndo apresenta fatores que
possam ser relacionados com a verificacdo do nivel de emprego ou empregabilidade de uma
cidade. Os modelos de analise da competitividade em relacdo a verificacdo destes elementos
sdo mais especificos e apresentam fatores como eficiéncia do mercado de trabalho, do modelo
GCR, e emprego, do modelo IMD. Nesse contexto, 0s modelos preocupam-se em como 0S
niveis de emprego e empregabilidade de uma cidade sdo capazes de interferir na
competitividade da mesma.

Em relacdo a salde, as ferramentas de sustentabilidade, abordadas neste estudo,
apresentam varios fatores para sua verificagdo. O objetivo dessas ferramentas, ao analisarem o
nivel de salde das pessoas de uma cidade, é apontar como 0 acesso a saude afeta as atividades
de uma sociedade. A saude também é considerada nos modelos da competitividade; porém o
enfoque das andlises recai sobre como a qualidade de vida de pessoas que residem em cidade
mais saudaveis afeta a competitividade das mesmas. Sendo assim, os modelos que apontam
fatores com relacdo a satde sdo IMD e GCR.

A educacdo, ciéncia e tecnologia sao outros fatores abordados tanto nas ferramentas da
sustentabilidade quanto nos modelos de andlise da competitividade. Nesse sentido, em ambos
os casos, as verificagdes buscam determinar como o nivel de escolaridade e o
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico de uma cidade afetam as suas atividades.

A verificacdo de como a disposicdo das instituicdes publicas interferem em uma
sociedade é comum tanto nas ferramentas da sustentabilidade quanto nos modelos da
competitividade. Outra preocupacdo similar existente, ndo s6 na verificacdo da
competitividade mas também na de sustentabilidade, com base nas ferramentas e modelos
analisados, é a infraestrutura basica. Quando o foco da anélise se refere aos niveis de protecédo
das pessoas em relacdo a desastres ambientais e crimes, a seguranca é abordada apenas nas
ferramentas de sustentabilidade. Em relacdo a competitividade, tal preocupacdo ndo €
observavel nos modelos analisados neste estudo.

A economia interna € uma questdo abordada na analise da competitividade. Fatores,
como economia domestica, desenvolvimento do mercado financeiro e tamanho da divida
publica, sdo considerados nesta analise em relacdo aos modelos da sustentabilidade. A
economia interna também € considerada; alguns fatores apontados sdo produto interno bruto
(per capita), sistema financeiro e inflacéo.

Contudo, a economia externa € uma preocupacdo dos modelos de analise da
competitividade, mas ndo das ferramentas da sustentabilidade. Na andlise da competitividade,
esse é um fator apontado pelos autores abordados como de alta relevancia, onde sua analise
deve ocorrer de forma inerente a mesma, ou seja, a atividade econdmica externa as regifes
precisa ser considerada tanto como um elemento balizador quanto catalizador da
competitividade. J& na analise da sustentabilidade as verificagdes neste sentido sdo vistas de
forma adjacente, ou seja, como um contexto onde o conjunto das atividades econémicas
regionais se desenvolvem.

A analise referente aos fatores politicas, leis e gestdo publica é verificada em ambos os
contextos. No caso da competitividade os modelos GDI, IMD e Conexdo da competitividade
nacional e da firma; ja no caso da sustentabilidade, as ferramentas Barometer of sustainability
(BS) e Dashboard of sustainability (DS) elencam fatores, com o intuito de verificar como as
caracteristicas desses aspectos impactam as atividades de uma sociedade.

Os fatores socioculturais que buscam verificar como as normas e padrdes inerentes as
sociedades, assim como a capacidade de articulagdo dos atores sociais, impactam as
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atividades de uma sociedade, constituem uma preocupacdo somente dos modelos da
competitividade. Tal preocupacdo é exposta nos modelos GDI e Conexao da competitividade
nacional e da firma. Isso porque, nos modelos de analise da sustentabilidade apenas o fator
sistema de crencas e valores é apontado pela ferramenta Barometer of sustainability (BS).

Os fatores externos as empresas visam a medir as caracteristicas dos mercados nos
quais as empresas operam. Nesse contexto estdo os modelos IMD, Diamante, Conex&o da
competitividade nacional e da firma e GCR. J& as ferramentas da sustentabilidade nao
elencam fatores com o objetivo de realizar verificagdes similares.

A verificacdo dos fatores internos as empresas objetiva a analise de como a gestdo e a
organizacgdo das empresas interferem em uma sociedade. Com isso apenas os modelos da
competividade apresentam fatores relacionados a esse objetivo. O Quadro 5 apresenta as
semelhangas entre as categorias de analise da competitividade e da sustentabilidade.

Levando em consideracdo as inter-relacdes propostas, pode-se estabelecer, com base
na andlise das consideracdes dos autores das ferramentas e modelos analisados sobre o tema
(Competitividade e Sustentabilidade), cinco dimensdes que permitem a analise da
competitividade das cidades que simultaneamente abrangem os elementos da sustentabilidade.

Uma dessas dimensdes pode ser caracterizada como estrutural, pois compreende as
variaveis que afetam as caracteristicas do ambiente competitivo e, no presente contexto de
analise, abrange também a categoria que relne elementos da competitividade e da
sustentabilidade assinalados como economia interna e economia externa.

A dimensdo empresas tem por finalidade elencar as variaveis que incluem o contexto
de atuacdo interno as empresas. Nesse sentido, essa dimensdo compreende a categoria que
retne os fatores de analise da competitividade e da sustentabilidade relacionados as questdes
internas das empresas.

No caso da dimensdo caracterizada como sociedade, s&o consideradas as
caracteristicas sociais que compreendem uma determinada cidade. O objetivo de tal dimenséo
é reunir os elementos da competitividade e da sustentabilidade que foram agregados nas
categorias que representam as questfes sociais. Estas categorias sdo fatores socioculturais,
politicas, leis, gestdo publica, emprego, seguranca, salde, educacao, tecnologia, infraestrutura
béasica e instituicoes.

Outra dimensdo que retne elementos da sustentabilidade na analise da competitividade
das cidades, € a dimensdo meio ambiente. Nesse caso, a mesma se refere a caracterizacdo da
qualidade do meio ambiente em uma determinada cidade, e as categorias reunidas nessa
dimensdo sdo agua, terra, ar e espécies e representam a reunido de elementos que possuem
origem nas ferramentas de sustentabilidade.

Categorias Competitividade Sustentabilidade
Agua X
Ar X
Terra X
Espécies Animais X
Energia X
Residuos X

Revista de Administragdo de Roraima-RARR, Boa Vista, ISSNe 2237-8057 ¢ Vol. 4, n. 2, jul.-dez. 2014. p. 74-96
84



Sobreposicdo, lacunas e relacdes entre os elementos da competitividade e sustentabilidade de cidades
Eduardo Codevilla Soares, Peter Bent Hanse

Cultivo X
Extragao X
Emissoes X
Acomodagdes X
Emprego X X
Empregabilidade X X
Saude X X
Educagéao X X
Ciéncia e Tecnologia X X
Instituigdes Publicas X X
Infraestrutura Basica X X
Seguranca X
Economia Interna X X
Economia Externa X

Politicas X X
Leis X X
Gestéo Publica X X
Fatores Socioculturais X

Fatores Externos as Empresas X

Fatores Internos as Empresas X

Quadro 5 - Sobreposicdes, lacunas e relagdes entre competitividade e sustentabilidade.
Fonte: Os autores.

Por fim, a dimensédo eficiéncia do uso de recursos visa a representagdo da maneira
como 0s recursos sdo empregados em uma determinada cidade, relacionando-se com a
categoria utilizacdo de recursos. Tal categoria reine variaveis que possibilitam a verificacdo
de como os recursos estdo sendo empregados e possui origem nas ferramentas de anélise da
sustentabilidade.

O Quadro 6 expde as dimensBes propostas e suas respectivas categorias. Em sequéncia
sdo apresentados os procedimentos metodoldgicos adotados nesta pesquisa.

Dimensoes Categorias
Fatores socioculturais.
Sociedade Politicas
Leis
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Gestdo publica
Emprego
Empregabilidade
Seguranga
Saude
Educagdo
Ciéncia e Tecnologia
Infraestrutura basica
Instituigdes publicas
Economia interna
Economia externa
Terra
Agua
Ar
Espécies
Energia
Residuos
Cultivo
Extragéo
Emissdes
Acomodagbes
Fatores internos as empresas.
Fatores externos as empresas

Sistémicos

Meio-ambiente

Eficiéncia do uso de recursos

Empresas

Quadro 6 — Dimensdes e categorias propostas para analise simultdnea da competitividade e sustentabilidade das cidades.
Fonte: Os autores.

3. Procedimentos metodoldgicos

Buscando atender o objetivo proposto no estudo, optou-se pelo delineamento de uma
pesquisa exploratoria, de acordo com Sampiere, Colado e Lucio (2006). O presente artigo
possui enfoque qualitativo para atender os requisitos de seu objetivo.

A unidade de anélise do presente estudo é constituida pelas dimensdes e os fatores de
analise da competitividade e sustentabilidade que abrangem o contexto das cidades. Desta
maneira, visa-se analisar e compreender a relevancia dos elementos da competitividade e da
sustentabilidade propostos para realizacdo de andlises conjuntas, envolvendo os dois temas, na
busca de uma visdo abrangente do desenvolvimento das cidades. Em face da unidade de
analise abordada, optou-se por um estudo de corte transversal de acordo com Malhotra
(2001), ja que os dados foram extraidos da amostra apenas uma vez.

Destaca-se que o presente artigo ndo busca estabelecer uma proposta de medicdo e
avaliacdo do desempenho do ambiente das cidades nos temas pesquisados, mas sim, as
relacbes entre eles, para que assim seja possivel o desenvolvimento de estratégias que
possibilitem que as cidades se tornem mais competitivas e sustentaveis.

A fase empirica da pesquisa foi realizada utilizando-se entrevistas presenciais como
fontes relevantes de dados neste estudo, pois se tratou da percepcdo das pessoas (atores
sociais e especialistas) sobre o tema proposto na pesquisa. Além disso, os documentos
apresentados pelos entrevistados foram utilizados no estudo como forma de sustentacdo de
suas consideragoes.

Os respondentes foram escolhidos por conveniéncia e estdo agregados em duas
categorias: 4 Especialistas, para que fosse possivel verificar os fatores de influéncia na
competitividade e sustentabilidade com base no ponto de vista tedrico; e 8 Atores sociais, para
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que fosse possivel verificar os fatores baseados na experiéncia pratica e no conhecimento
empirico de cada um. Para a anélise dos dados coletados na pesquisa foi utilizado o método de
Analise de Conteudo, de acordo com Bardin (1979). Apresentam-se a seguir os resultados
obtidos na pesquisa de campo e sua andlise.

4. Analise dos resultados

No Quadro 7, a seguir, é apresentada uma breve caracterizacdo dos participantes da
pesquisa empirica.

B © 38 S g o =
7 5 S o3 S8 o | 22
3 e 3 8 3 Eo g5 £
= S © 53 G 6 o © ac
Lﬁ o g L. '5_ | ol [}
1 Especialista | Professor COREDE Mestrado 23 anos | 16/12/12
2 | Especialista | Professor COREDE Pés-doutorado | 28anos | 15/12/12
3 | Especialista | Pesquisadora Sustentabilidade Mestrado 8anos | 30/11/12
4 | Especialista | Professor Sustentabilidade Doutorado 15anos | 13/11/12
5 | Ator Social | Prefeito Comerciario Ensino Médio 12anos | 18/12/12
6 | Ator Social | Prefeito Bancario Ensino Médio 4anos | 251112
7 | Ator Social | Prefeito Funcionério Publico | Graduag&o 3anos | 17/10/12
8 | Ator Social | Vereadora Professora Pés-Graduagdo | 4anos | 26/10/12
9 | Ator Social | Vereadora Professora Graduagao 4anos | 30/10/12
10 | Ator Social | o2C Municip. de Desenvolv. | ¢, ionario pablico | Técnico 4anos | 0311212
Econbmico
11 | Ator social Delegada Regional do Advogada Graduacao 1.ano 11112112
Trabalho
12 | Ator social Er:s;dgr;(\a/ da Cam. de Com. Empresaria Ensino Médio 2 anos 10/12/12

Legenda: COREDE - Conselho Regional de Desenvolvimento
Quadro 7 — Caracterizag&o dos entrevistados.
Fonte: Os autores a partir da pesquisa empirica.

4.1. Analise das entrevistas

Em observacdo aos objetivos da pesquisa, inicialmente buscou-se identificar a forma
como os temas da competitividade e da sustentabilidade eram tratados pelos entrevistados.
Assim sendo, foi questionado aos mesmos o0 que cada um compreendia por competitividade
de uma cidade.

A verificacdo a respeito da competitividade e da sustentabilidade, com base nas
abordagens dos atores sociais entrevistados, permite a observacdo de uma aproximacdo dos
conceitos empregados na pesquisa para fins da proposta da estrutura de andlise, em relacéo a
nocdo empregada pelos atores sociais sobre esses temas.

O Quadro 8 apresenta as relagdes identificadas pelos entrevistados. Cabe salientar a
complementaridade entre os conceitos de sustentabilidade e competitividade, seja a partir da
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compreensdo dos atores sociais entrevistados, seja pelas abordagens utilizadas no presente
estudo. Nesse sentido, as abordagens demonstram uma aproximacao possivel entre as nocoes
de competitividade e sustentabilidade.

Abor. Atores sociais Conceitos utilizados
Capacidade de aproveitamento da localizac&o geografica e | Capacidade de articulagéo de fatores com o
§ do patriménio natural para que, em conjunto com o objetivo de atrair e desenvolver uma estrutura
2 oferecimento de beneficios, incentivos e servigos, a cidade | adequada para a promog&o do desenvolvimento.
= seja capaz de agregar, desenvolver e manter novas (Prahalad e Hamel, 1990; Porter, 1993; Slack,
S | pessoas, empresas e investimentos, propiciando, assim, 1993; Esse et al. 1995; Coutinho e Ferraz, 2002;
g uma melhor qualidade de vida para as pessoas que estdo | Machado-da-Silva e Barbosa, 2002 e
o sediadas em determinada cidade. Waheeduzzman, 2002).
A capacidade de atender as necessidades das
[*) ~
s Capacidade dos governos, empresas e sociedade civil em geragoes presentes sem comprometerla
k=4 . " . ~ capacidade de as geragdes futuras satisfazerem
= articular politicas, leis e formas de produg&o, com o - . .
=) L . . suas proprias necessidades considerando, com
s objetivo de desenvolver a economia e a sociedade de uma | . . . -
< . i . isso, de forma integrada as dimensdes
2 cidade, com preocupagdo ambiental. econdmicas, sociais e ambientais. (Relatdrio
2 ’ -
(7 Bruntland, 1987)

Quadro 8 - Conceitos de competitividade e sustentabilidade empregados no estudo e os atores sociais pesquisados.
Fonte: Os autores a partir da pesquisa empirica.

Este posicionamento é corroborado pelas consideracbes dos especialistas. As
consideractes dos mesmos podem ser observadas no Quadro 9.

Entrevistado

Consideragoes

“A sustentabilidade preserva a competividade”

atrair e reter investimentos”

“O que se espera é que as cidades sejam sustentaveis, e que essa sustentabilidade seja capaz de

“A cidade, sendo sustentavel, vai ser mais competitiva”

“Se a cidade néo for competitiva e sustentavel, ela ndo estard cumprindo o seu papel”

Quadro 9 - Competitividade e sustentabilidade conforme os especialistas entrevistados.
Fonte: Os autores a partir da pesquisa empirica.

A fim de compreender melhor o tema foi solicitado que os entrevistados indicassem

quais os elementos compunham o contexto da competitividade e da sustentabilidade das
cidades, respectivamente. A Figura 1 demonstra os elementos indicados pelos atores sociais
em relacdo a competitividade.
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Figura 1 - Elementos da competitividade pelos atores sociais
Fonte: Elaborado pelo autor

A gquantidade de entrevistados que citaram 0 mesmo elemento é capaz de determinar a
relevancia de cada fator, pois considera-se que cada respondente possui como embasamento o
seu préprio contexto social e o contexto da cidade em que esta inserido. Os demais fatores
apesar de terem sido citados apenas por um dos entrevistados, demonstram sua relevancia na
medida em que sdo capazes de complementar os outros fatores que foram citados mais vezes.
A Figura 2 demonstra os elementos indicados pelos atores sociais em relacdo a
sustentabilidade.
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Figura 2 - Elementos da sustentabilidade pelos atores sociais
Fonte: Elaborado pelo autor

A anélise dos elementos citados permite a observacdo de que a Infraestrutura, citada
por 5 entrevistados é o elemento mais relevante para a sustentabilidade. Além disso, 0s
elementos Eficiéncia do poder publico e Economia, citados 4 vezes, comprovam sua
seriedade para os entrevistados, o que é refletido nas observacGes dos entrevistados a respeito
da sustentabilidade. Os fatores Empresas ja instaladas, Sociedade e Atracdo de investimentos,
foram citados por 3 dos 8 entrevistados, ja os fatores Educacdo, Saude, Meio ambiente,
Emprego, Lixo e Legislagdo foram citados 2 vezes nas respostas. Tal fato pode demonstrar
uma possivel ordem de relevancia entre esses fatores. Os outros 14 fatores foram citados
apenas uma vez pelos entrevistados e demonstram os possiveis desdobramentos dos
elementos citados mais vezes.

Além disso, os prdprios fatores apresentados pelos atores sociais apontam para uma
aproximacdo entre as abordagens (Competitividade e sustentabilidade das cidades). Nesta
corrente, os fatores Infraestrutura, Eficiéncia da gestdo publica, Economia, Empresas ja
instaladas, Emprego, Atracdo de investimentos e Meio ambiente apresentam-se com similar
relevancia tanto para a competitividade, quanto para a sustentabilidade das cidades, de acordo
com 0s atores sociais entrevistados, tendo em vista que os fatores abordados para a
competitividade e para a sustentabilidade das cidades foi apresentada de forma espontéanea
pelos entrevistados.

O Quadro 10 apresenta a relacdo entre os fatores de competitividade e
sustentabilidade conforme demonstrado pelos atores sociais entrevistados. Nesse quadro o0s
valores na horizontal representa a quantidade de citagdes relacionadas a competitividade e na
vertical as consideracGes sobre a sustentabilidade, as intersecgOes entre elementos similares
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para 0s dois campos sdo apresentados pelos somatdrios, demonstrando com isso as maiores
relacBes entre elementos da competitividade e sustentabilidade na visao dos atores sociais.

Sustentabilidade
(]
2 o
5 n =
o % 5
g | 2| |E
3 ® 3
> £ > )
S| © = £ k=
= © = @ [ Q2 o
5 © © g S S o o o ]
£/ 8| E|la| 8| oS £ > <
[<}) «@ = 2 g '& 8 4 © 2 »
— = — o =] —
£12|8|E|3/E|l3|3/8|2/2|¢%
E|lf| f | u|d| | d|a|=|w |33
Infraestrutura 9 5
Economia 8 4
Emprego 6 4
Cultura 3
o | Localizacdo 3
s
E Logistica de transportes 3
é’. Formacéo professional 3
o
© | Empresas ja instaladas 6 3
Energia 2
Elementos naturais 4 2
Eficiéncia da Gestao publica 6 2
Novos investimentos 5 2
4 (4 4 3|3 |3 |2 |2| 2 2 2 2

Quadro 10 - Relagdo entre os fatores abordados pelos atores sociais a respeito da competitividade e
sustentabilidade.
Fonte: Elaborado pelo autor.

A respeito da abordagem dos especialistas, quando questionado a respeito dos
elementos que compdem a competitividade das cidades, o entrevistado 1 apresentou
consideracOes a respeito da capacidade das pessoas de uma cidade. Ele acredita que o perfil
social daquela cidade é capaz de determinar a competitividade da cidade, adicionando o0s
fatores sade, producéo agricola, indUstrias e sociedade.

Para o entrevistado 2, existem varios fatores que interferem na competitividade das
cidades, contudo o principal é a capacitacao das pessoas das cidades. Para ele “nao adianta
realizar investimentos, se as pessoas da cidade ndo sabem lidar com eles”.
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O entrevistado 3 verifica que os elementos séo, entre outros, empregabilidade,
qualidade de vida, mobilidade urbana, nivel de violéncia e outros elementos que fagam com
que as pessoas desejem se instalar na cidade. O entrevistado 4 acredita que alguns dos fatores
que afetam a competitividade das cidades s&o infraestrutura, investimento em educacéo,
desenvolvimento de economias locais e da comunidade do entorno.

Tendo em vista que os entrevistados 1 e 2 preferiram ndo apontar os fatores, e sim
contextualiza-los, € possivel perceber, na respostas de ambos, que a competitividade das
cidades esta relacionada com as competéncias das pessoas que compdem as cidades. J&, 0s
entrevistados 3 e 4, que citaram os fatores, apresentam questdes relacionadas a conjuntura que
da suporte para o desenvolvimento dessas competéncias.

Questionados acerca dos elementos que compdem a sustentabilidade das cidades, os
especialistas ressalvam que sdo varios fatores, contudo citam apenas os principais. Nesse
sentido, o entrevistado 1 enumera os elementos planejamento, saneamento, crescimento
ordenado, crescimento da industria, disponibilidade de agua corrente. O entrevistado 2 cita 0s
fatores politicas, leis, gestdo, qualidade do ambiente e capacitacao.

O entrevistado 3 pensa que os fatores sdo economia, empregos, politicas,
investimentos em educacdo, infraestrutura, preservacdo ambiental, esgotos, manejo de aguas,
arborizacdo. Para o entrevistado 4, os fatores sao 0os mesmos da competitividade. Ele enfatiza
gue a sustentabilidade, ou seja, a garantia do desenvolvimento econdmico e social e a
preservacao ambiental sdo a esséncia da gestdo publica.

Tendo em vista que a pontuacdo dos elementos é feita de forma espontanea, pode-se
perceber, pela reunido dos elementos citados pelos entrevistados, 0s que podem apresentar
maior relevancia na analise da sustentabilidade das cidades. Nesse sentido, os elementos agua,
politicas, qualidade ambiental, capacitacdo, economia e educacdo, foram citados por dois dos
quatro entrevistados, portanto podem ser considerados mais relevantes de acordo com a
reunido das abordagens dos entrevistados. Esse resultado reflete a forma de verificar o tema
com base nas observagdes dos entrevistados, ou seja, a sustentabilidade das cidades deve ser
observada através dos pilares econdmicos, social e ambiental.

Sequencialmente, os entrevistados foram questionados a respeito da possivel
influéncia das dimensdes, e suas categorias, em relacdo a competitividade e sustentabilidade
das cidades. Com relacdo a dimensdo estrutural, os atores sociais entrevistados acreditam que
suas categorias economia interna e economia externa possuem influéncia na competitividade e
na sustentabilidade das cidades.

A respeito da dimensdo sociedade, tanto os atores sociais como 0s especialistas
entrevistados acreditam que as doze categorias elencadas sdo capazes de interferir na
competitividade e na sustentabilidade de uma cidade.

Sobre a dimensdo empresas, todos 0s entrevistados pensam que suas categorias,
fatores internos as empresas e fatores externos as empresas, apresentam influéncia no
contexto de andlise proposto. Ressalta-se que de acordo com os atores sociais as formas pelas
quais as empresas sao geridas é que determinam o quanto elas serdo sustentaveis; este
posicionamento é similar para os especialistas entrevistados.

Com relacdo a dimensdo meio ambiente, os entrevistados verificam que a qualidade e
a diversidade dos elementos abordados interferem nas cidades de forma positiva, quando
representam beneficios socioecondmicos, ou negativa, quando tais fatores sdo abordados
como problemas a serem superadas pela coletividade (empresas, sociedade civil, governos e
outros).
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Para os entrevistados, a forma como o0s recursos sdo empregados, ou seja, a dimensdo
eficiéncia do uso de recursos, € relevante no contexto de analise proposto, tendo em vista que
a mesma é capaz de determinar 0 quanto uma cidade € capaz de gerir e empregar 0S Seus
recursos de forma eficiente.

O ultimo questionamento feito aos entrevistados foi a respeito da identificacdo de uma
ordem de importancia entre as dimensdes analisadas. O Quadro 11 demonstra a ordem
demonstrado pelos entrevistados.

Dimensdes
Entrevistado | Sistémica | Empresas | Sociedade | Meio ambiente | Eficiéncia do uso de recursos
1 2 5 3 4
2 2 4 3 5
3 3 2 4 5
7 2 3 5 4
9 2 4 3 4
10 2 3 4 5
11 4 5 2 I R
12 3 4 5 2
Somatério 26 17 30 32

Fonte: Elaborado pelo autor, com base no instrumento de pesquisa aplicado.

Considerando que a ordem de importancia entre as dimensfes de acordo com o
instrumento de pesquisa é abordada de forma decrescente, 0 somatorio entre os niveis de
importancia, verificados pelos entrevistados, permite observar a ordem de relevancia dada
pela unido das consideracdes dos mesmos. Assim sendo, nota-se que as dimensdes que
possuem menores valores no somatario total, sdo aquelas que tém maior nivel de importancia,
uma vez que as verificagdes ocorrem de forma decrescente.

Nessa perspectiva a dimensdo Sistémica, de acordo com o0 somatdrio proposto, é a
que possui menor valor (16) e pode ser considerada com a mais relevante para a
competitividade e sustentabilidade das cidades, de acordo com o0s entrevistados.
Posteriormente, a dimensdo Sociedade possui 0 segundo menor valor (17). A dimensédo
Empresas apresenta o terceiro menor valor (26), a Meio Ambiente, o quarto menor valor (30)
e 0 maior valor apresentado (32) é a dimensédo Eficiéncia do uso de recursos. Destaca-se que
as respostas dos entrevistados 3, 4, 5, 6 e 8 foram desconsideradas na observacdo do
somatorio dos niveis de importancia, tendo em vista que eles observam muitas das dimensées
com 0 mesmo nivel de importancia.

5. Consideracdes finais

Respeitando-se os paradigmas da Maximizagdo do Lucro dos Shareholders e da
Responsabilidade Social Corporativa, e levando em consideracdo as abordagens conceituais a
respeito da competitividade e sustentabilidade, é possivel verificar algumas relagdes entre 0s
elementos da competitividade e da sustentabilidade das cidades. Nao se trata de escolher entre
um paradigma e outro, mas sim de conciliar as diferencas e promover novas formas de pensar.

A reflexdo proposta neste artigo - Existe relacdo entre os elementos da
sustentabilidade e da competitividade das cidades? - deixa evidente que tal didlogo ndo so ¢
possivel como necessario. Além disso, ndo fazé-lo, obscurece muitas das oportunidades
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ligadas ao desenvolvimento das cidades principalmente pela desconsideracdo dos beneficios
gerados pela interacdo de iniciativas promovidas pelos atores sociais (Poder publico,
Iniciativa privada e Sociedade civil). A partir da analise e resultados obtidos nesta pesquisa,
algumas conclusdes relevantes podem ser estabelecidas, como:

(a) Constata-se que a analise da competitividade e da sustentabilidade das cidades
pode ser realizada conjuntamente, conforme demonstrado pelas relagfes entre os elementos
expostos pelos entrevistados; (b) Percebe-se que as diferencas de posi¢des dos atores sociais e
especialistas sobre a maneira como cada categoria interfere (positiva ou negativamente) na
competitividade e sustentabilidade das cidades, sofrem impacto das caracteristicas historicas,
socioculturais, econdmicas e ambientais nas quais eles estdo inseridas tal como proposto por
Santos (1997) e Raffestin (1993). Contudo, mesmo em contextos diferentes, a grande maioria
dos entrevistados entende de forma similar a relevancia das categorias para a realizacdo de
analises conjuntas da competitividade e sustentabilidade, o que demonstra a importancia dos
elementos propostos para o tema tratado; (c) Verifica-se que os fatores competitivos e
sustentaveis mais relevantes para as cidades no contexto atual, segundo os entrevistados, estdo
mais vinculados a interferéncia dos fatores socioculturais, gestdo publica e formas de
coordenacdo entre a sociedade civil, poder publico e empresas, mediante as instituicdes
publicas.

Assim levando-se em conta a possibilidade de contribuicdes praticas e teoricas
promovidas pela verificagdo conjunta da competitividade e sustentabilidade, algumas
limitacGes devem ser levantadas. A quantidade de entrevistados na categoria atores sociais,
foi impactada pelo periodo eleitoral ocorrido de forma concomitante a realizacdo das
entrevistas, o que dificultou sobremaneira os contatos. Com relacdo aos especialistas, a greve
das instituicbes federais, ocorrida no mesmo periodo, dificultou que mais entrevistas fossem
realizadas junto a esta categoria. Ressalva-se que as relacdes entre os elementos estabelecidas
neste trabalho podem se alterar ao longo do tempo, 0 que indica a relevancia de serem
realizadas, no futuro, novas verificagbes sobre o tema. Destaca-se também que foram
entrevistados apenas atores sociais de cidades do Rio Grande do Sul, outras regides possuem
culturas, histérias e recursos naturais diferentes que podem interferir nos resultados
apresentados.

Sugere-se que em estudos futuros, desenvolva-se uma pesquisa similar utilizando-se o
método quantitativo, com o objetivo de verificar se a estrutura de analise proposta aplica-se as
cidades de forma mais ampla. Por fim, o aprofundamento da discussdo sobre a intensidade de
influéncia das categorias abordadas nas cidades, poderia ampliar o entendimento sobre as
relacOes existentes entre elas (categorias), bem como ampliar as verificagdes a respeito da
importancia de cada uma para a competitividade e sustentabilidade das cidades. Além disso, o
aprofundamento da discussdo a respeito de uma provavel sequéncia de acOes capazes de
alavancar a competitividade das cidades, considerando os elementos da sustentabilidade, seria
capaz de apontar um caminho para o desenvolvimento das regides de maneira socialmente
justa, ambientalmente responsavel e economicamente viavel.
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