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RESUMO: Neste estudo apresentamos uma reflexdo histérica sobre os fatores que
permitiram a criagdo da profissdo do administrador de empresas, bem como os
precursores que condicionaram a disseminacdo desta nomenclatura. Construimos esta
discussao, revisitando textos que apresentam os pensadores do século XIX e inicio do
século XX que foram fundamentais para a formacdo dos alicerces do processo de
industrializagdo capitalista e a consequente institucionalizacdo do saber e da pratica do
administrador de empresas. Primeiramente, € na constituicdo historica do capitalismo
industrial que se observam as condic¢des socioeconOmicas iniciais de emergéncia do
administrador, iniciamos pela Revolugdo Industrial na Europa séculos XVIII e XIX,
onde aparecem os elementos primitivos das praticas modernas de gestdo e organizacao
do trabalho, avancamos para o final do século XIX com o surgimento de uma segunda
onda constituida por um grupo de engenheiros industriais norte-americanos que
intensificaram o debate sobre a sistematizacdo de principios da administragdo de
empresas, como base para amadurecimento das ideias de Taylor e Fayol que no inicio
do século XX consolidaram o pensamento do administrador moderno. Como objetivo
este estudo pretende contribuir para a perspectiva histdrica no pensamento da
administracdo e refletir sobre a génese do surgimento do administrador. Na concluséo,
apresentamos algumas afirmativas sobre os condicionantes socioecondémicos que
permitiram o surgimento do administrador de empresas, e ousamos determinar um
periodo a partir da reflexdo que aqui se propés sobre sua construgdo historica.
Palavras-chave: administrador de empresas; capitalismo industrial; condicionantes
socioeconomicas.

ABSTRACT: In this study we present a historical reflection on the factors that led to
the creation of the profession's business administrator, as well as precursors that have
limited the spread of this nomenclature. We built this discussion, revisiting texts that
present the thinkers of the nineteenth and early twentieth century who were instrumental
in the formation of the foundations of the process of capitalist industrialization and the
consequent institutionalization of knowledge and practice of business administrator.
First, is the historical constitution of industrial capitalism that are observed
socioeconomic conditions initial emergency administrator, initiated by the Industrial
Revolution in the eighteenth and nineteenth century Europe, where they appear the
primitive elements of modern management practices and work organization, to advance
late nineteenth century with the emergence of a second wave formed by a group of
industrial engineers Americans intensified the debate on the systematization of
principles of business administration as a basis for maturation of Taylor and Fayol ideas
that at the beginning of the century XX consolidated the thought of the modern
manager. This study aimed to contribute to the historical perspective in thinking of
management and reflect on the genesis of the emergence of the administrator. In
conclusion, we present some statements about the socioeconomic conditions that
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allowed the emergence of the business administrator, and dare we determine a period of
reflection from that proposed here on its historical construction.
Keywords: business manager; industrial capitalism; socioeconomic conditions.

1-INTRODUCAO

Primeiramente faz-se necessario conceituar o que é um administrador de
empresas, que segundo Chiavenato (2003), o administrador de empresas € a pessoa que
aplica técnicas com o intuito de estabelecer metas e operacionalizar o seu alcance pelos
colaboradores participantes das organizacdes a fim de que se obtenham resultados que
satisfacam as necessidades de seus clientes assim como as suas proprias.

Acrescenta Maximiano (2007), a esta definicdo, que o administrador de
empresas € a pessoa responsavel pelo planejamento e controle, dos recursos humanos,
tecnologicos, financeiros e de producdo dentro das organizacdes, visando garantir a
eficiéncia e eficacia do sistema. Partimos da ideia de que a constru¢do do conceito do
administrador de empresas deu-se a partir de uma evolucao historica.

Muitos autores admitem que a historia da Administragcdo surjiu & muitos séculos
atrads, mais precisamente no ano 4.000 a.C., na Suméria, quando seus antigos
governantes procuravam uma maneira para melhorar a solugdo de seus problemas
cotidianos, entdo surgia a arte e o exercicio de administrar.

Porem este estudo considerou como premissa que o exercicio de “administrar
uma empresa”, sé exite em sua plenitude inserido no sistema economico capitalista,
particularmente este trabalho sera desenvolvido com as seguintes prerrogativas: 1- A
figura do administrador de empresas estiver desvinculada de propriedade do negocio,
portanto ndo estudaremos a figura do empreendedor (Sécio-administrador). 2 —
Aplicado a atividade empresarial ndo artesanal, mais precisamente que aconteca dentro
de uma unidade de negdécio de producdo de bens e ou de servigos significativos, ou em
escala. 3 — Apartado de um objeto social unicamente politico.

Para Singer (2001), o capitalismo é um sistema econémico e social baseado na
propriedade privada dos meios de producdo, e que tem como objetivo primario o lucro
dos protagonistas que s@o os mandatarios dos fatores de producdo (Capital, Recursos
Naturais, Trabalhadores, e Tecnologia), do qual os trabalhadores participam de forma

coadjuvante; estes recebem um salario em troca de sua forga de trabalho.
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Apregoa Dobb (1980), que historicamente o advento da producdo no formato do
sistema capitalista figura como um evento de consenso como base para a formacdo da
teoria de administracdo de empresas, principalmente a partir da segunda metade do
século dezenove, devido ao aparecimento de uma nova l6gica manufatureira nas
empresas, uma verdadeira revolucdo na atividade produtiva, que se refere ao controle
direto da producdo de mercadorias em prol dos interesses capitalistas, levando ao
processo de industrializagéo.

Ainda para o autor o aparecimento do capitalismo moderno pode ser demarcado
no momento da perda do controle da producdo pelos produtores diretos, em que 0s
setores produtivos primarios foram subordinados a esta nova pratica econdémica,
centrada no interesse de remuneracdo do capital, neste momento acontece a prevaléncia
do capital mercantil sobre a producdo manufaturada, onde os burgueses mercantis
dominam a atividade agricola, extracdo mineral, e dos artesdos. (DOBB, 1980).

Para Bolano (2002), a subsuncédo real do trabalho significa que o trabalhador
perdeu a sua autonomia e o controle que tinha sobre o processo de producdo, cuja
estrutura e ritmo passam a ser ditados pela maquina. Esta condensa o conhecimento que
o capital extraiu do trabalhador artesanal no periodo da manufatura e desenvolveu, com
0 apoio das ciéncias. Assim, é a maquina que passa a usar o trabalhador - e ndo mais o
contrario - e o capitalismo podem expandir-se, revolucionando 0 modo de producéo.

Neste contexto este trabalho tem como objetivo contribuir para a perspectiva
historica no pensamento da administracdo e refletir sobre a génese do surgimento do
administrador, elencando um serie de dados socioeconémicos historicos que permitiram
tecer algumas conclusGes que vdo de encontro a base da criacdo da figura do
administrador de empresas conforme a conhecemos nos dias atuais.

A realizacdo deste trabalho é representativa em pelo menos dois sentidos:
primeiramente ao discorrer sobre a histdria da evolucdo da Administracdo, minimizando
assim um pouco dos problemas da auséncia da perspectiva histérica no pensamento
académico sobre a Administracéo, e segundo por procurar um recorte especifico desta
mesma histdria que associe a génese do administrador de empresas, suscitando futuros

debates a respeito desta questéo.
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2 - CONDIQC)ES SOCIOECONOMICAS DA REVOLUQAO INDUSTRIAL

De acordo com Rossetti (2002), nos Seculos XV e XVI, especialmente no Reino
Unido, mas também em toda a Europa Ocidental, havia a predominancia do sistema
econdémico mercantilista, que representava 0 acumulo de metais preciosos em poder do
Estado através da exploracdo de suas coldnias, como crenga que isto representava o
desenvolvimento de uma Nacdo. Internamente a economia concentrava-se na terra,
tendo a atividade agricola absorvido um numero muito grande de méo de obra de outras
partes da Europa,

Complementa o autor, que tal conjuntura fez crescer o fluxo de metais preciosos,
elevando precos, estimulando a industrializacdo e fortalecendo a economia em termos
monetarios, fato que propiciou paralelamente o aparecimento de instituicdes financeiras
e de crédito, surge assim, no Século XVII, o Bank of England, fundado no ano de 1694,
evento que fomentou as relagOes capitalistas e um novo tipo de empreendedor, uma
classe que era constituida por empreendedores mercantis.

De acordo com Bernardes (1997), a Revolucdo Industrial teve inicio no século
XVIII, na Inglaterra, com a mecanizagdo dos sistemas de produgéo. Enquanto na Idade
Média o artesanato era a forma de produzir mais utilizada, na ldade Moderna tudo
mudou. A burguesia industrial, avida por maiores lucros, menores custos e producdo
acelerada, buscou alternativas para melhorar a producdo de mercadorias, como também
se pode destacar o crescimento populacional, que trouxe maior demanda de produtos e
mercadorias. Para Vizeu (2010),

“N&o obstante a existéncia de maquinas, nas escassas e pequenas unidades
fabris, a madeira, a agua e o vento eram as fontes de energia conhecidas. A
expressdo Revolucdo Industrial é usualmente empregada para assinalar
mudancas sociais e econdmicas que marcam a transi¢cdo de um modo de vida
centrado em atividades estaveis na agricultura e no comércio, para outro
centrado na velocidade das descobertas mecanicas e no emprego de maquinas
complexas em amplas instalag@es fabris, submetendo o campo a cidade. Esse
periodo estd compreendido entre as metades dos Séculos XVIII e XIX.”

De acordo com David (1999), foi a Inglaterra o pais que saiu na frente no
processo de Revolucdo Industrial do século XVIII. Este fato pode ser explicado por
diversos fatores. A Inglaterra possuia grandes reservas de carvdo mineral em seu
subsolo, ou seja, a principal fonte de energia para movimentar as maquinas e as
locomotivas a vapor. Além da fonte de energia, 0s ingleses possuiam grandes reservas

de minério de ferro, a principal matéria-prima utilizada neste periodo. A méo-de-obra
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disponivel em abundancia, inclusive de outras partes da Europa, também favoreceu a
Inglaterra, pois havia uma massa de trabalhadores procurando emprego nas cidades
inglesas do século XVIII. A burguesia inglesa tinha capital suficiente para financiar as
fabricas, comprar matéria-prima e maquinas e contratar empregados.

Para George Jr. (1986), o século XVIII foi marcado pelo grande salto
tecnoldgico nos transportes e maquinas. As maquinas a vapor, principalmente o0s
gigantes teares, revolucionou o modo de produzir. Se por um lado a maquina substituiu
0 homem, gerando milhares de desempregados, por outro baixou o0 preco de
mercadorias e acelerou o ritmo de producao.

Complementa o autor que na area de transportes, podemos destacar a invencao
das locomotivas a vapor (Maria fumaca) e os trens a vapor. Com estes meios de
transportes, foi possivel transportar mais mercadorias e pessoas, num tempo mais curto
e com custos mais baixos.

Nesta mesma linha adiciona Domingos (1996), que as fabricas do inicio da
Revolucdo Industrial ndo apresentavam o melhor dos ambientes de trabalho. As
condi¢Bes das fabricas eram precarias. Eram ambientes com péssima iluminacao,
abafados e sujos. Os salarios recebidos pelos trabalhadores eram muito baixos e
chegava-se a empregar o trabalho infantil e feminino. Os empregados chegavam a
trabalhar até 18 horas por dia e estavam sujeitos a castigos fisicos dos patrdes. Fato que
propiciou o aparecimento de sindicatos em muitas regides da Europa, os trabalhadores
se organizaram para lutar por melhores condi¢6es de trabalho.

Outros aspectos foram destacados por George Jr. (1986), sobre a Revolugéo
Industrial, que tornou os métodos de producdo mais eficientes. Os produtos passaram a
ser produzidos mais rapidamente, barateando o preco e estimulando o consumo. Por
outro lado, aumentou também o numero de desempregados. As maquinas foram
substituindo, aos poucos, a mdo-de-obra humana. A poluicdo ambiental, o aumento da
poluicdo sonora, 0 éxodo rural e o crescimento desordenado das cidades também foram
consequéncias nocivas para a sociedade.

Nesta mesma linha, resume Lucas (2002), que é nesse contexto embrionario que
surgem os primeiros desafios de gestdo em unidades fabris de producédo em larga-escala
e, também iniciativas que mais tarde motivaram a sistematizacdo do pensamento da

Administragdo. O fato administrativo, tanto nos ramos da mineracdo e da construcao
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civil quanto nas primeiras atividades industriais (metalurgia, quimica e téxtil), estava
centrado na tomada de decis@o relativa ao recrutamento, selecdo e capacitacdo do
trabalhador, a gestdo contabil-financeira e a logistica de producdo, envolvendo a diviséo
do trabalho, a eficiéncia, a ordem e o controle.

Tal conteudo, descartadas as evolucGes de nomenclatura, constitui a esséncia das
atribuicfes do administrador de empresas que hoje atuam nas organizagdes empresariais

modernas.

3 - CONDICOES SOCIOECONOMICAS NOS ESTADOS UNIDOS (SEGUNDA
METADE DO SECULO XIX)

De acordo com Ciafardini (1975), como marco inicial nos Estados Unidos, pode-
se considerar o fortalecimento da ligagcdo industria e administrador (ndo proprietario),
uma primeira fase de acumulacdo de recursos que surge ap0Os a guerra civil americana
(1865), com a construcdo de grandes ferrovias, que criou um mercado de ferro e aco nas
grandes capitais, este periodo caracterizou-se pelo crescimento urbano, pela imigracdo
de europeus, fornecendo mao de obra a iniciante industria, que se caracterizava pela
busca da integracdo vertical, procurando compor desde fontes de matéria prima ate a
distribuicdo de seus produtos finais.

De acordo com Lodi (2003), antes de 1850 as empresas ndao precisavam dos
servi¢os de um administrador, pois eram muito menores do que as industrias atuais, na
maioria das vezes era uma estrutura familiar onde dois ou trés homens ja eram
suficientes para as atividades béasicas de uma organizacdo, finangas, administracao e
operacao.

Avancando neste sentido segundo Chandler (1977), que apresenta uma
investigacdo historica sobre a evolucdo estrutural de quatro de grandes empresas norte
americanas (Du Pont, GM, Standard Oil e Sears.), ademais descreve de maneira
pormenorizada as experiéncias comparativas das 70 maiores corporacfes daquele pais
com o objetivo de evidenciar como a estrutura das empresas foi ajustada as suas
evolucBes estratégicas. Como resultado afirma que nestas organizacdes a estratégia de
seus negocios pautou-se na alocacdo de recursos determinado pela demanda do
mercado. Neste sentido o mercado aparece como principal fator de adaptacdo da

estrutura interna.
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Ainda para o autor, é na segunda metade do século XIX com o crescimento
exponencial das grandes empresas americanas em novos mercados e novos produtos,
que foi dada énfase para um sistema de administracdo que garantisse a eficiéncia,
autoridade e comunicagdo nas novas estruturas divisionais descentralizadas criadas
dentro das empresas, cujas pioneiras foram a General Motors e a Du Pont.

Destaca também o autor, que ja no final do século XIX alguns grandes
empreendedores adotavam em suas empresas uma espécie de integracdo departamental,
controlando desde as matérias primas até a venda de seus produtos ao atacadista ou ao
consumidor final. Um exemplo desta situacdo foi a empresa frigorifica americana
Swift, que na época controlava através de seus departamentos funcionais centrais o
controle de diversas unidades de campo de frigorificos, transportes e distribuicéo.

Dentro deste contexto, acrescenta Morineau (1989), que outros pensadores fora
do campo da economia, também tiveram papel importante no desenvolvimento do
management, uma das contribui¢cdes mais significativas sem duvida foi a do engenheiro
ferroviario Henry V. Poor ( 1812-1905), que destacou-se como um dos pensadores
pioneiros da teoria da administracao.

Uma das primeiras reformas pensadas por Poor foi a institucionalizacdo do
organograma nas organizacgdes, em sua concepc¢ao inicial, ao inverso do que se pratica
hoje, porem com a mesma finalidade, Poor concebeu que parecia com um arvore
genealdgica, contendo o fundador nas raizes, no tronco aparecia os diretores, nos galhos
a as chefias de cada unidade, e nos ramos menores e folhas os demais funcionérios. O
organograma supunha ainda subdivisdes e linhas de comando claramente definidas.

Para Poor a ciéncia da administracdo esta fundamentada em trés principios, 1 -
Organizagéo, concebida como a minuciosa divisdo do trabalho desde o presidente até o
funcionario mais simples 2 — Comunicacao, concebida como o0 método de prestacdo de
contas (reporting) que permita a empresa a tomada de decisdo 3 — Informacao,
concebida registro de comunicac@es escritas dos relatorios operacionais compilados e
analisados.

Destaca ainda Morineau (1989), que outro aspecto de vanguarda no pensamento
de Poor foi a publicacdo de balancos e informagdes financeiras, que na época nédo era

pratica comum, a partir desta iniciativa de Poor, muitos paises por decreto, exigiram
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também estes tipos de relatérios tornando o accontability ndo apenas uma qualidade,
mas uma exigéncia de prestacao de contas das empresas para a sociedade.

Dentro desta dinamica, destaca Ciafardini (1975), que ja no inicio do século
vinte, a economia passava pelo final da primeira guerra mundial, fase em que muitas
empresas passavam por dificuldades, no universo das grandes empresas destacamos a
atuacdo da empresa Du Pont, que muito antes de Taylor, ja experimentava formas de
administracdo sistematica, em 1914 um comité de diretores internos fixou uma politica
para processos administrativos estabelecendo um conjunto de critérios inovador:

Tal composicgéo continha os seguintes conceitos de: coordenacao do esforgo para
0 mercado, relacdes claramente definidas entre superiores e subordinados, retorno sobre
0 investimento para avaliar o desempenho de cada unidade, adaptacdo a mudancas,
dentre alguns outros conceitos utilizados ate os dias de hoje pelas organizagdes no
mundo dos negocios.

Dentro deste contexto segundo Moricochi e Gongalves (1994), aparece a
Teoria do Desenvolvimento Econdmico de Schumpeter, ligada ao empreendedorismo e
a ‘inovacdo’, em que seriam as proprias empresas que desenvolveriam inovacoes,
alterando o equilibrio das forcas competitivas anteriores, promovendo, assim, 0
desenvolvimento econdmico.

Podemos concluir esta secdo destacando algumas afirmacées de Horrell (1996),
que foi nos Estados Unidos que a sistematizacao das praticas nacionalizadoras da gestao
do trabalho na industria se desenvolve primeiramente. A preocupacdo com a
sistematizacdo da gestdo nos Estados Unidos emerge a partir da necessidade daquele
pais pela qualificacdo da mdao-de-obra apds a drastica expansdo industrial nos anos
subsequentes a Guerra da Secessdo, e se institucionaliza por meio de um movimento
especifico dentro das associacdes profissionais de engenharia.

Nos principais paises europeus industrializados, a administracdo sistematica se
institucionaliza somente ap6s 1900, de forma similar e acompanhando o movimento
norte-americano (HORRELL, 1996).
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4 - CONTRIBUIQOES PARA O PENSAMENTO ADMINISTRATTIVO
ADVINDAS DE FAYOL E TAYLOR

Iniciamos com os apontamentos de George Jr. (1986), ao descrever que
enquanto Frederick Taylor e outros engenheiros americanos desenvolviam nos Estados
Unidos a Administracdo Cientifica que representava um conjunto de préticas baseadas
no estudo dos tempos e movimentos com o intuito de garantir o melhor custo/beneficio
aos sistemas produtivos. Por volta de 1916, surgia na Franca 0 movimento conhecido
como a Teoria Classica da Administracdo, enfatizando que o sucesso de uma empresa
depende muito mais da habilidade administrativa de seus lideres do que de suas
habilidades técnicas, que logo se espalharia pela Europa.

Aponta ainda o autor que as duas escolas, Cientifica e Classica, tinham por
objetivo maximizar a eficiéncia da organizacdo, que se tornava questdo de
sobrevivéncia, a medida que no inicio do século XX as empresas expandiam-se, levando
a concorréncia a niveis desconhecidos até entdo. A grande diferenca entre as duas
abordagens é que, enquanto Taylor e seus seguidores colocavam toda a énfase nas
tarefas (ou seja, no trabalho do operério), os devotos da Teoria Classica da
Administragéo, encabecado por Fayol, enfocaram a estrutura da organizacao.

Complementa Domingos (1996), que na Escola da Administragdo Cientifica,
desenvolvida por Taylor, a preocupacdo basica era aumentar a produtividade da
empresa por meio do aumento de eficiéncia no nivel operacional. Nesse sentido, essa
abordagem trata a organizacdo “de baixo para cima” (do operario para supervisor e
gerente). Essa analise constituiu a chamada “Organizacdo Racional do Trabalho”.

Ainda para o autor, a Teoria Classica tinha como preocupacdo basica aumentar a
eficiéncia da empresa por meio da forma e disposicdo dos 6rgdos competentes da
organizagdo e das suas inter-relagfes estruturais. Nesse sentido, essa corrente é inversa a
abordagem da Administracdo Cientifica: de cima para baixo (da direcdo aos
departamentos) e a sua principal caracteristica é a énfase na estrutura.

Finaliza Domingos (1996), que partindo da andlise do todo organizacional, a
Escola Classica busca a eficiéncia, a partir do aperfeicoamento da estrutura da
organizacdo, que levaria naturalmente & maxima eficacia de cada uma das suas partes.
Taylor enfoca o operério e a sua supervisdo, Fayol da mais importancia a chefia em si,

bem como aos cargos mais elevados dentro da empresa.
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Para Maximiano (2007), a abordagem Classica da Administracdo tem origem no
ambiente econdmico da época da segunda Revolucdo Industrial (1840 a 1900), cujas
consequéncias sao sentidas mais fortemente no ambiente industrial ao final da segunda
metade do século XIX. O crescimento acelerado e desorganizado das empresas,
caracteristica desse periodo, veio a exigir abordagens estruturadas das questdes de
administracao.

Ainda adiciona o autor, que se tornava imperativo aumentar a eficiéncia e a
competéncia das organizac¢des, no sentido de obter-se 0 melhor rendimento possivel dos

seus recursos e fazer face a concorréncia e a competicdo que se avolumavam entre as

empresas.

Ano |Autor Contribuicao

1776 |Adam Smith Aplicacdo do principio de especializacdo aos operarios: controle e renumeragao.

1800 |James Watt/ Padronizacgdo de procedimentos operativos. Especificaces. Métodos de trabalho,
Mathew Planejamento, Incentivos de remuneracdo. Tempo standant. Festas de numeragéo.
Boulton Festas de natal. Seguro de vida em grupo para natal. Seguro de vida em grupo

para operarios.
1810 |Robert Owen | Necessidade de praticas de administracao de pessoal. Treinamento de operarios.

Grupos de casas operarias, higienicamente construidas.

1820 |James Mill Andlise dos movimentos humanos.
1832 |Charles Enfase no método cientifico. Especializagdo. Divisao de trabalho. Estudo de
Babbage tempos e movimentos. Contabilidade de custos. Efeito das diversas cores sobre a
fadiga e a eficiéncia dos operarios.
1835 |Marshall, Reconhecimento e discussdo da importancia da funcdo administrativa.
Laughline
outros
1850 |Mill e outros Amplitude de controle. Unidade de comando. Controle da méao-de-obra e dos
materiais. Especializacdo e divisdo do trabalho. Incentivos salariais.
1855 |Henry Poor Principios de organizacéo, comunicacao e informagcdo aplicados as ferrovias.
1856 |Daniel Uso do organograma para mostrar a estrutura administrativa. Administracdo
McCallum sistematica da ferrovia.
1871 \W.S.Jevons Estudo de movimentos. Estudo do efeito de diferentes ferramentas usadas pelo
operérios. Estudo da fadiga.
1881 |Josef Wharton |Estabeleceu os primeiros cursos em nivel colegial para o estudo da administragdo.
1888 |Henry Metcalfe |A arte e a ciéncia da administracdo. Filosofia administrativa

Henry Towne

A ciéncia da Administracao.

1891 |Frederick Plano de prémios no pagamento de salarios
halsey
1900 |Frederick W.  |Administracdo Cientifica.
Taylor
1913 |Henry Ford Introducdo da linha de montagem na Industria Automobilistica

1-Emprego de método cientifico no trabalho
2-Busca pela eficiéncia maxima (énfase para producéo)
3-Tempos e movimentos, padronizacao e especializacao.
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4-Divisdo de tarefas, cooperacao, treinamento e incentivos monetarios

1909 |Harrington Efficiency as a Basis for Operation and Wage (1909)
Emerson The Twelve Principles of Efficiency (1912)
Principios da eficiéncia: ideais ou metas, claramente definidas bom senso,
competéncia, disciplina, justica, registros confidveis imediatos e permanentes,
programacao e controle de producéo, padrdes e instru¢des padronizadas,
incentivos financeiros de producéo.

1925 |Henry Fayol Administracéo Cientifica
Conceito do homem méaquina, mas limitou-se ao nivel do trabalho fabril.
1-realizar as tarefas da melhor maneira possivel.
2-ditribuir, claramente, as responsabilidades.
3-selecionar os empregados mais capazes, sem se apegar ao custo.
4-progredir sempre para ndo retroagir
5-aumentar sucessivamente a capacidade de producéo de cada operério
6-buscar a reducdo do ciclo da producéo
7-reduzir ao minimo o volume de matéria em curso de transformacéo.

1932 |George Elton  |Escola de Relagdes Humanas ampliou o enfoque da unidade de homem maquina
Mayo estendendo para as relagdes entre pessoas dentro da organizacéo.
1-o0 trabalho é uma atividade grupal
2-0 mundo social do adulto é primariamente padronizado em relagdo a sua
atividade no trabalho.

Quadro 1 - Cronologia das Origens do Pensamento Administrativo.
Fonte: Adaptado de George Junior (1986).

De acordo com Chiavenato (1987), o panorama industrial, no inicio deste século,
tinha todas as caracteristicas e elementos para poder inspirar uma Ciéncia da
Administracdo: variedade de empresas, tamanhos diferenciados, problemas de baixo
rendimento da maquinaria utilizado, etc. As solugcdes basearam-se, normalmente, no
principio de especializacdo e divisdo de trabalho, particularmente entre as funcdes de
planejamento e as operacionais, com grande valorizagdo daquelas.

Finaliza o autor afirmando que as teorias propostas por Taylor e Fayol deram
énfase a organizacdo formal e a racionalizacdo dos métodos de trabalho. A organizagéo
cientifica do trabalho trouxe uma abordagem rigida, que considera 0 homem quase um
acessorio da maquina. Na organizacdo fayolista, 0 ser humano é um elemento da

estrutura.

5 — CONSIDERACOES FINAIS

A contribuicdo para 0 pensamento administrativo, dos primeiros
empreendedores, e dos economistas classicos do século XVII1, ndo foi certamente muito
técnica, especifica e duradoura, tendo em vista 0 que viria a ser descoberto durante o

século XIX, mas eles certamente contribuiram para valorizar a administracdo, seja

Condicionantes Socioecondmicas para o Surgimento do Administrador de Empresas. Revista de
Administracéo de Roraima - RARR, Ed 2, Vol2, p 4 - 16, 2° Sem — BoaVista, 2012.



15
COBAITO FC

porgue a mencionaram dando lhes um novo status de um novo campo de conhecimento,
seja porque estimularam os pensadores e autores que vieram logo depois.

Afirmar que o aparecimento do administrador de empresas foi devido ao
desenvolvimento do capitalismo industrial no Ocidente ndo revela muito sobre o
momento exato de emergéncia desta nomenclatura profissional do administrador de
empresas.

Porem, diante do conteudo do que foi exposto nas se¢Bes anteriores deste estudo,
podemos considerar que a condi¢do socioecondmica determinante para o surgimento do
administrador de empresas foi o0 advento da revolucdo industrial, que representou um
crescimento no tamanho das empresas, exigindo o envolvimento de pessoas
especializadas em determinados aspectos organizacionais do trabalho, ademais houve a
busca dos principios da administracdo e organizacdo do trabalho de uma maneira mais
eficiente e eficaz que os metodos anteriores de determinacdo das atividades
profissionais.

Desenvolvendo-se paralelamente a esse pensamento, e obviamente relacionado a
ele, podemos inferir diante da narrativa histdrica apresentada por este estudo que em um
primeiro momento, desde os primdrdios até a primeira metade do século XIX, os
problemas de organizacdo e gestdo do trabalho industrial eram resolvidos de forma
rudimentar, pelos préprios proprietarios envolvidos diretamente neste processo. Um
segundo momento que diz respeito a fase em que os procedimentos para a solugdo dos
problemas de gestdo na empresa industrial eram deliberadamente planejados por meio
de experimentacdo e pesquisa, ainda que de maneira simples, é que aponta o surgimento
do administrador de empresas tenha ocorrido de maneira cardeal no final do século
XIX.

Por fim, fica evidente que esta afirmativa sobre o periodo do surgimento do
administrador de empresas, ndo pode dar uma resposta acabada. No entanto, 0s
objetivos estardo alcancados se a analise aqui desenvolvida contribuir para ampliar o
debate.
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