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Resumo

As empresas tém vinculado a seus objetivos concepcdes e acdes de responsabilidade
social que podem alcancar dimensdes legais, filantrdpicas, éticas e econdmicas. O presente
estudo visa analisar as percepcdes de beneficiarias de projetos de geracdo de renda
apoiados pela Fundacdo Vale e desenvolvidos pelo Instituto de Socioeconomia Solidaria
(ISES) em uma comunidade do municipio de Buriticupu, MA, sobre os efeitos resultantes
dos projetos sociais que incentivam a formacdo de associacfes. Como método, utilizou-se
a pesquisa exploratoria, de campo com abordagem qualitativa. Foram entrevistadas todas
as mulheres participantes de um projeto de geracdo de renda, totalizando 11 associadas. A
coleta de dados contou com um roteiro de entrevistas que teve como referéncia o
questionario integrado para medi¢do do capital social (QI-MCS). Técnicas qualitativas do
método de analise de contetdo foram utilizadas para analise do material coletado.
Resultados revelam que a formacdo do capital institucional fortalece o capital social de
pequenos grupos e traz mudancas significativas no trabalho e no modo de vida das
pessoas, especialmente na formacao de capital humano. Pode-se concluir que associacfes
criadas a partir de interesses de empresas podem apresentar, entre seus membros,
divergéncia de objetivos, uma vez que o grupo do qual participam néo foi criado por eles,
mas pensado para eles. Por outro lado, o associativismo pode se configurar num espago
para a formacdo de capital social e este, por sua vez, pode contribuir para o
desenvolvimento local, para o fortalecimento de agdes coletivas e para a construcdo de
espacos de participacdo social e politica.
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Abstract

Companies have linked to their objectives, conceptions and actions of social
responsibility that can reach legal, philanthropic, ethical and economic dimensions. The
present study aims to analyze the perceptions of beneficiaries of income generation
projects supported by the Vale Foundation and developed by the Institute of
Socioeconomics Solidarity (ISES) in a community of the municipality of Buriticupu, MA,
on the effects resulting from the social projects that encourage the formation of
associations. Exploratory field research with qualitative approach was used as method. All
the women participating in an income generation project were interviewed, totaling 11
women. An interview script elaborated using the integrated questionnaire to measure
social capital (QI-MCS) was used as data collection technique. Qualitative techniques of
the content analysis method were used to analyze the collected material. Results show that
the formation of institutional capital strengthens the social capital of small groups and
brings significant changes in people's work and way of life, especially in the formation of
human capital. It can be concluded that associations created from the interests of
companies may present divergences of objectives among their members, since the group in
which they participate was not created by them, but thought for them. On the other hand,
associativism can be configured as a space for the formation of social capital, which in
turn can contribute to local development, the strengthening of collective actions and the
construction of spaces for social and political participation.

Keywords: Management. Regional development. Social capital. Associativism. Social
responsability.

Resumen

Las empresas han vinculado a sus objetivos conceptos y acciones de responsabilidad
social que pueden alcanzar dimensiones legales, filantrépicas, éticas y econdmicas. Este
estudio tiene como objetivo analizar las percepciones de los beneficiarios de proyectos de
generacion de ingresos apoyados por la Fundacién Vale y desarrollados por el Instituto de
Socioeconomia Solidaria (ISES) en una comunidad de Buriticupu, MA, sobre los efectos
de los proyectos sociales que fomentan la formacion. de asociaciones. Como método,
utilizamos la investigacion de campo exploratoria con un enfoque cualitativo. Se
entrevistd a todas las mujeres que participaron en un proyecto de generacion de ingresos,
con un total de 11 miembros. La recopilacion de datos incluyd un guidn de entrevistas que
tenia como referencia el cuestionario integrado para la medicion del capital social (1Q-
MCS). Se utilizaron técnicas cualitativas del método de analisis de contenido para analizar
el material recogido. Los resultados revelan que la formacion de capital institucional
fortalece el capital social de pequefios grupos y trae cambios significativos en el trabajo y
la forma de vida de las personas, especialmente en la formacion de capital humano. Se
puede concluir que las asociaciones creadas a partir de los intereses de las empresas
pueden presentar divergencias de objetivos entre sus miembros, ya que el grupo en el que
participan no fue creado por ellos, sino pensado para ellos. Por otro lado, el asociativismo
puede configurarse como un espacio para la formacion de capital social y esto, a su vez,
puede contribuir al desarrollo local, el fortalecimiento de las acciones colectivas y la
construccion de espacios para la participacion social y politica.
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Introducéo

Ao adentrar em um territorio, as empresas podem promover transformactes de
grande impacto social na vida das pessoas. Nesse cenério, tais organizacfes tém vinculado
a seus objetivos concepcOes e agdes de responsabilidade social que podem alcancar

dimensGes legais, filantropicas, éticas e econdmicas (CARROLL, 1999).

No que tange as comunidades localizadas no entorno das empresas, geralmente
afetadas por questbes ambientais ou sociais, 0s projetos de responsabilidade social s&o
importantes formas de manifestacdo das corporagdes no que concerne a concepgdo trazida
por Freeman (1984), enquanto stakeholders?, individuos ou grupos podem ter suas vidas

ou interesses prejudicados em razdo da priorizacdo dos objetivos da empresa.

Esse contexto se aplica aos impactos das externalidades advindas da instalacdo da
Estrada de Ferro Carajas (EFC) no estado do Maranhdo, com seus 892 km de extensdo que
ligam o terminal portuério Ponta da Madeira, em S&o Luis, @ mina de ferro em Carajas, no
sudoeste do Para (VALE, 2017).

Uma questdo de impacto na regido que se destaca neste estudo ocorreu quando, em
setembro de 2015, a Vale completou 30 anos de atuacdo no Para e no Maranhdo, e a
empresa apresentou a sociedade a nova frota dos trens de passageiros da Estrada de Ferro
Carajas do Maranhdo (EFC-MA), um investimento de 55,6 milhdes de ddlares. Essa
renovacdo representou conforto para 0s usudrios: carros climatizados, servico de

restaurante, vagéo social, classes executiva e econdmica (VALE, 2015?).

Por outro lado, essa decisdo institucional de renovacdo da frota trouxe
consequéncias de aspectos sociais e econdmicos na vida dos trabalhadores que viviam do
comércio informal nas estacbes do trem de passageiros ao longo da estrada de ferro e
vendiam produtos pela janela do antigo trem. E nesse cenario que sdo implementados
projetos de geracdo de renda em municipios transpassados pela EFC-MA, dentre os quais

estd a Associacdo Delicias da Vila Pindaré, objeto desta pesquisa.

Criado em 2013 pela Fundacdo Vale, o Programa Apoio a Geragdo e Incremento

de Renda (AGIR) proporcionou aos pequenos empreendedores da regido, em sua maioria

! Freeman (1984, p. 46) trouxe a definigdo de stakeholder ou teoria das partes interessadas como “qualquer
grupo ou individuo que pode afetar ou ¢ afetado pela realizagdo dos objetivos da empresa”.
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mulheres que trabalhavam informalmente na venda de alimentos na Estrada de Ferro
Carajas, assessoria técnica para gestdo dos negdcios sociais por meio de associaces
(FUNDACAO VALE, 2017).

O Programa, que ja atuava em 20 municipios do pais com 80 negdcios sociais, teve
inicio no Maranhdo no periodo de 2014 a 2017, com uma proposta preventiva de assegurar
as mulheres que trabalhavam as margens da ferrovia que ndo perdessem sua fonte de
renda. Foram criados 22 negdcios sociais em municipios maranhenses ao longo da EFC,
totalizando 137 beneficiados na formacdo do empreendedorismo (FUNDAGCAO VALE,
2018).

Conforme relatério da Fundagdo Vale, a organizacdo ndo governamental Instituto
de Socioeconomia Solidaria (ISES) foi selecionada via edital para atuar na execucao de
projetos sociais e assessoria a empreendedores no entorno da estrada de Ferro Carajas
(FUNDACAO VALE, 2017).

Na atualidade, a Fundacdo Vale apoia projetos de geracdo de trabalho e renda,
dentre os quais encontram-se 0s desenvolvidos pelo ISES no Maranhdo. O Programa
AGIR tem como principais objetivos desenvolver projetos sociais liderados por mulheres,

além de apoiar 0s negdcios sociais e a agricultura familiar (FUNDACAO VALE, 2017).

Diante desse contexto, nota-se a necessidade de levantar as percepcBes das
beneficiarias sobre os negdcios sociais desempenhados pela Fundacdo Vale, uma vez que
o trabalho outrora exercido de forma individual adquire nova roupagem por meio do

associativismo.

Ademais, o apoio a empreendimentos que tenham sido originados a partir das
externalidades provocadas pela presenca da EFC e que tenham o objetivo de geracdo de
trabalho e renda, podem contribuir para a fortalecimento do capital social desse grupo que
surge a partir de tal cenario. Essas iniciativas podem possibilitar alternativas sustentaveis

de trabalho e incluséo social, além da preparacdo e acesso de pequenos grupos a mercados.

O apoio a empreendimentos que objetivam a geracdo de trabalho e renda pode
contribuir para o desenvolvimento da economia de uma regido. Dessa forma, é importante
verificar as percepcdes de pequenos grupos de associacOes sobre essa forma de

organizacao do trabalho e o capital social que constroem, a partir dessa mesma dindmica.
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Nesse sentido, a presente pesquisa busca analisar as percepcOes das beneficiarias
de projetos de geracdo de renda sobre o capital social e 0 associativismo. A pesquisa foi
desenvolvida na Associacao Delicias da Vila Pindaré, municipio de Buriticupu, estado do

Maranhd&o, na qual as participantes produzem doces e beneficiam castanha do caju.

A associacdo estudada foi criada em 2014 na comunidade que da origem ao seu
nome, Vila Pindaré, inicialmente em local alugado pela Fundacdo Vale. Comegou com um
grupo de 40 pessoas interessadas em formar uma cooperativa, que trabalhavam
informalmente na linha do trem com a venda de alimentos e produtos regionais; no
entanto, apenas 20 pessoas, sendo 15 moradores da Vila Pindaré e cinco oriundos do
assentamento Cristalandia, no municipio de Bom Jardim, se associaram efetivamente.
Atualmente, 0 grupo esta organizado como associa¢do e conta com 11 membros, todas
mulheres, que trabalham com o beneficiamento da castanha do caju, com doces de frutas
regionais, geleias e sorvetes?.

Este artigo, além desta sua introducéo, estd estruturado com um breve referencial
tedrico sobre Capital Social, associativismo e responsabilidade Social Empresarial, o
método utilizado na pesquisa, seguido dos resultados da pesquisa de campo que apresenta
percepcbes sobre o capital social e o associativismo de um grupo de mulheres
participantes da associacdo Delicias da Vila Pindaré no municipio de Buriticupu - MA,
que teve inicio a partir do apoio da Fundacgdo Vale. E por fim, tracamos as consideracdes
finais sobre a pesquisa.

Capital Social, associativismo e Responsabilidade Social Empresarial
Este estudo foi fundamentado teoricamente em trés concepg¢des que se relacionam

na pesquisa, sdo elas: capital Social (BOURDIEU, 1998; PUTNAM 2006); o
associativismo (OLSON, 2015; TOCQUEVILLE, 2004) e a responsabilidade Social
Empresarial (CARROLL, 1999).

A partir do conceito de capital social (BOURDIEU, 1998), denota-se que “as
propriedades comuns” vinculam o conceito de capital social as posses rentaveis dos
sujeitos. Além disso, a forca de determinado grupo que se forma por similaridade de
caracteristicas entre os individuos, seja pelo seu capital econdmico ou cultural, depende da

forca do capital social de cada um dos seus membros. Pois o capital Social é:

2 Informag@es prestadas pela Presidente da Associacdo Delicias da Vila Pindaré. Segundo a mesma, houve
extravio da ata de fundacdo, impossibilitando, dessa forma, o acesso a esse documento durante a pesquisa.
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[...] o conjunto dos recursos reais ou potenciais que estdo ligados a posse de uma
rede duradoura de relagbes mais ou menos institucionalizadas de
interconhecimento e de Inter reconhecimento; ou, em outros termos, a
vinculacdo a um grupo, como o conjunto de agentes que além de serem dotados
de propriedades comuns (passiveis de serem percebidas pelo observador, pelos
outros e por eles mesmos), estdo unidos por ligagdes permanentes e Uteis
(BOURDIEU, 1998, p. 28).

Nesse sentido, para Bourdieu (1998), o capital social do grupo beneficia
individualmente a todos os demais membros, promovendo ganhos coletivos; contudo,
ressalta a existéncia de niveis de capital social individual entre os membros e que nem
todos podem representar ou aplicar o capital social do coletivo. “Associag¢des, clubes e
rallys de diversos tipos encontram-se entre 0s espacos que desenvolvem aptiddo para
construir e manter redes que permitem trabalhar sobre o capital social e fortalecé-lo”
(SAINT MARTIN, 2017, p. 114).

Coleman (1988) apresentou uma perspectiva do capital social a partir de sua
fungéo: uma perspectiva utilitarista em que os envolvidos se unem de forma corporativa,
tornando o capital social produtivo, a fim de alcangar objetivos, os quais ndo seriam
atingidos sem a estrutura social formada pelos seus atores. Assim, o valor do capital social

para esses atores significa a identificagdo de “[...] recursos que podem utilizar para

alcangar seus interesses” (COLEMAN, 1998, p. 101).

Putnam (2006, p. 177) entende como conceito de capital social as “[...]
caracteristicas da organizacdo social, como confianga, normas e sistemas, que contribuam
para aumentar a eficiéncia da sociedade, facilitando as agdes coordenadas”. Sob essa otica,
Putnam (2006) concorda com Coleman (1988) ao se referir a fungdo produtiva do capital
social.

Para Burt (2005, p. 16), “[...] o capital social refere-se a uma vantagem criada pela
maneira como as pessoas estdo conectadas”. Desse modo, o autor entende que essa
definicdo é aplicada quando se obtém algum tipo de vantagem, COmMO recursos,
informacdes ou ideias, consequéncias da rede de contatos, e exemplifica: “Se ¢ uma
vantagem viver entre amigos engajados em uma sociedade de confianca, e o fechamento
da rede aumenta a probabilidade de tal vida, o fechamento é o capital social” (BURT,
2005, p. 126).

Pesquisas brasileiras recentes sobre o capital social em instituicbes e grupos
(MENEZES, 2014; NUNES, 2016; SANTOS, 2016) revelam sua relevancia para a
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formacdo da participacdo politica cidadd, a conquista de espacgo profissional, a atuagédo
coletiva na sociedade e a relagdo com outras espécies de capital, tendo em vista o

desenvolvimento local e regional.

No ambito das instituicdes do terceiro setor, a confianca no coletivo a partir da
atividade associativa deve estar vinculada exclusivamente e de forma predominante aos
interesses coletivos, que sdo aqueles que caracterizam esse tipo de instituicdo de “[...]
natureza assistencial como instituicdes recreativas, religiosas, cientificas e beneficentes”
(VEIGA; RECH, 2001, p. 19).

Olson (2015) discute a acdo coletiva sob uma abordagem economicista e investiga
0 porqué das pessoas se filiarem a movimentos sociais. Na teoria da mobilizacdo de
recursos, toma-se como perspectiva “[...] os grupos de interesse a luz da economia e a
administracdo” (SANTOS, 2016, p. 39). Assim, essa teoria ndo considera a perspectiva
psicologica e a andlise do comportamento de grupos a partir de “[...] sentimentos,

descontentamentos e quebras de normas, todos de origem pessoal” (GOHN, 1997, p. 50).

Para atingir seus objetivos em grupo, Olson (2015) entende que a participacédo €
definida por razBes de natureza econdmica, social, financeira, entre outras, cuja forca
impede o individuo de alcangar resultados por si préprio, o que ndo inviabiliza que, na

interacdo social, se construam desejos e sentimentos naturais das relacdes humanas.

A partir da teoria do interesse bem compreendido, Tocqueville (2004) explica que
0s sujeitos percebem a importéncia da unido e da coletividade para alcancar objetivos que
ndo alcancariam sozinhos, e que esta € uma das formas de fortalecer a democracia.
Tocqueville (2004) conclui que as pessoas se associam por amor préprio. Nesse contexto,
0 agir coletivamente é a unido de esforcos e prop6sitos comuns que nascem a partir de
uma vontade coletiva, cujo sucesso dependera da forca da interacdo de seus membros
(SANTQOS, 2016).

Seguindo a ldgica do fortalecimento da democracia defendida por Tocqueville
(2004), nessa mesma perspectiva, Warren (2001, p. 3) acredita que “[...] uma vida
associativa fortalecida pode possibilitar mais democracia e mais dominios da vida, ao
mesmo tempo em que forma e aprofunda as capacidades e disposi¢des da cidadania

democratica” (tradugdo nossa).
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A relacdo entre capital social e acdo coletiva, especialmente em grupos que
trabalham por associativismo, é bastante estreita. Paralelamente a interagdo entre
sociedade e empresa tem sido determinante para a sobrevivéncia de ambas no contexto
atual, pois as expectativas da sociedade em torno “[...] de um comportamento social
responsavel das empresas tém sido cada vez mais expressivas” (DIAS, 2012, p. 1). Esse

comportamento varia ao longo do tempo e da cultura de determinada sociedade.

Nesse contexto, a atuacdo de uma empresa ao apoiar financeiramente um projeto
de geracdo de renda por meio da criacdo de uma associacdo permite reflexdes em torno da
responsabilidade Social empresarial e o incentivo a formacdo do do capital social. Assim,
Friedman (1984) afirma que Unica responsabilidade das empresas é ampliacdo ao maximo
do lucro aos acionistas. Para ele, a natureza da empresa ndo é social, portanto, ndo deve
haver responsabilidade social na empresa, mas apenas a responsabilidade legal. Ao
analisar esse raciocinio, Dias (2012, p. 29) entende que “[...] as empresas, como
instituicbes econdmicas, devem contribuir para a maximizacdo da eficiéncia do sistema
econdmico, e isto se consegue sob certas condi¢Bes, quando maximizam seus beneficios,
ou seja, geram riquezas”. Assim, o papel social de uma organizagao ¢ “[...] gerar empregos

e satisfazer as necessidades dos consumidores” (DIAS, 2012, p. 29).

Por outro lado, outra percepcdo é difundida por Freeman (1984, p. 46) por meio
teoria das partes interessadas ou Stakeholders, como sendo “[...] qualquer grupo ou
individuo que pode afetar ou ¢ afetado pela realizacdo dos objetivos da empresa”. Essa
teoria compreende, portanto, que existem outros interesses além daqueles da empresa no

processo de conducdo dos negdcios.

Carroll (1999) aprimora sua concepcao sobre responsabilidade social quando
reafirma que a empresa possui obrigacfes econdmicas, legais, €ticas e voluntérias, e
acrescenta o “[...] enfoque dos stakeholders e das ideias sobre cidadania corporativa”,
além da representacdo das suas responsabilidades em niveis apresentados no formato de
piramide (DIAS, 2012, p. 31). Dessa forma, o autor postula outra concepcdo sobre as
responsabilidades corporativas ao afirmar que: “Os negdcios existem para servir a
sociedade; seu futuro dependera da qualidade da gestdo em responder as mudancas de
expectativas do publico”. (CARROLL, 1999, p. 282)
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Tachizawa (2014) afirma que a responsabilidade social esta relacionada a
governanca corporativa e & gestdo empresarial e que, nesse sentido, tornar relevantes
questBes ambientais e sociais pode estar associado a prépria manutencdo do negdcio.
Nessa direcdo, acdes de sustentabilidade sdo necessarias: a empresa deve preocupar-se
com os efeitos de suas agdes na comunidade na qual que esta inserida, mas acGes de

caridade ou filantropia ndo se enquadram na defini¢do de agdes de sustentabilidade.
Metodo

Como método para realizacdo deste trabalho, utilizou-se, quanto ao objetivo, uma
pesquisa exploratéria com abordagem qualitativa inserida no contexto de um estudo de
campo. Os dados foram coletados por meio de entrevista fundamentada na teoria do
capital social de Bourdieu, com questbes que tiveram como referéncia o questionario
integrado para medicdo do capital social (QI-MSC), elaborado pelo Banco Mundial. A
entrevista semiestruturada contou com 23 questdes abertas que abordaram as seis
dimensfes propostas no QI-MSC do capital social. Tambeém foram acrescidas duas
dimens0es referentes a percepcdo do grupo sobre o trabalho em associativismo e sobre a
relacdo do projeto de geracdo de renda (AGIR) com a associacao da qual fazem parte.

A pesquisa foi realizada com 11 mulheres participantes de um projeto de geracao
de renda no contexto da responsabilidade social, apoiado pela Fundacdo Vale no
municipio de Buriticupu, MA. Para tanto, estudou-se a populacdo total de beneficiarias
que participam do projeto “Delicias da Vila Pindaré”, realizado na comunidade de Vila
Pindaré.

O projeto foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa e, apds aprovacio, as
entrevistas foram agendadas e a pesquisa foi autorizada pelas mulheres integrantes da

associacao.

O contato com as beneficiarias dos projetos ocorreu por meio de didlogo in loco
nas comunidades onde funciona o projeto na comunidade de Vila Pindaré. Na
oportunidade, foram explicados os objetivos da pesquisa, e 0 termo de consentimento foi
entregue, esclarecido e assinado pelas participantes. Um gravador de voz foi utilizado para
que dados e informagGes importantes ndo fossem perdidas, e as transcri¢ces e analises do
conteddo pudessem retratar as falas tal como foram ditas. Esse material ficara sob a guarda

da pesquisadora pelo periodo de cinco anos.
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Técnicas qualitativas do método de Anélise de conteudo foram adotadas a partir
dos passos propostos por Bardin (2011). Assim, foram utilizadas as fases de analise do
contetdo propostas pelo autor, que séo: pré-analise, exploracdo do material, tratamento
dos resultados, inferéncia e interpretacéo.

A pré-analise consiste na etapa em que ¢ realizada ‘leitura flutuante’, ou seja, o
contato com o0s documentos a serem analisados e também os que serdo escolhidos,
aplicando as categorias de fragmentagdo e as regras, caracterizadas como homogéneas,

exaustivas, exclusivas, adequadas ou pertinentes, segundo Bardin (2011, p. 42).

De posse dos dados brutos coletados, a etapa seguinte contou com a “exploracao
do material”, que consiste na “[...] codifica¢dao, decomposicao ou enumeragao em fungao
das regras previamente formuladas” (BARDIN, 2011, p. 131). Foram construidas oito
categorias para anéalise: Percepcao sobre a relacdo do projeto com a Associacdo; Grupos e
redes; Trabalho associado; Confianca e Solidariedade; Acdo coletiva e cooperagéo;

Coesao e inclusdo social; Informacédo e comunicacédo; Autoridade e acdo politica.

Por fim, a fase seguinte envolveu o tratamento dos resultados obtidos e sua
interpretacdo, através da qual se busca o significado dos dados para sua validagdo
(BARDIN, 2011) com o uso de inferéncias e suas respectivas interpretacdes a luz da teoria
que embasa a presente pesquisa.

Resultados da pesquisa de campo e discussao

A presente pesquisa foi desenvolvida no municipio de Buriticupu, estado do
Maranhdo, que tem seu territorio transpassado pela Estrada de Ferro Carajas (EFC). A
EFC-MA possui 892 km de extensdo e esta localizada entre o terminal portuario Ponta da
Madeira, em S&o Luis (MA) e a mina de ferro em Carajas, no sudoeste do Para (VALE,
2017).

O municipio onde foi realizada a pesquisa, de acordo com o Atlas de
Desenvolvimento Humano do Brasil (2017), teve um aumento de 75,84% em sua renda
per capita nos dltimos 20 anos. A economia ocupava a 79% posi¢cdo no ranking dos
municipios maranhenses, em que o Produto Interno Bruto (PIB) per capita, em 2015, era
de R$ 6.741,28. Com relago ao desenvolvimento humano, a cidade apresentou, em 2010,
indice de 0,556 abaixo do IDH do estado, de 0,639.
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A pesquisa foi realizada na comunidade de Vila Pindaré, no local de
funcionamento do projeto de geragdo de renda “Delicias da Vila Pindaré”, apoiado
inicialmente pelo financiamento da Fundacdo Vale e assessorado pelo Instituto de
Socioeconomia Solidaria (ISES).

De acordo com uma das integrantes da diretoria da Associacdo Delicias da Vila
Pindaré, a organizacdo iniciou suas atividades no ano de 2014, em local alugado pela
Fundagdo Vale; antes disso, reunides de sensibilizagdo para participagdo em uma
cooperativa foram realizadas com membros da Fundacdo Vale e do ISES, que assessora 0

projeto.

Na ocasido, participaram cerca de 40 pessoas que trabalhavam informalmente na
linha do trem com a venda de alimentos e produtos regionais. No entanto, apenas 20
pessoas (15 moradores da Vila Pindaré e cinco moradores do assentamento Cristalandia,
no municipio de Bom Jardim) se tornaram associados. Atualmente, 0 grupo esta
organizado como associacdo e conta com 11 membros, todas mulheres, que trabalharam
com o beneficiamento da castanha do caju, com doces de frutas regionais, geleias e
sorvetes®,

Com o objetivo de analisar as percepcdes das mulheres participantes da pesquisa
sobre capital social e associativismo foram construidas oito categorias, que seguem

apresentadas abaixo e que serdo descritas e ilustradas:

e Categoria 1 — Percepcao sobre a relacdo do projeto com a Associagao: busca
analisar o quanto as participantes percebem a relacdo do projeto do qual

participam com a associacdo criada.

e Categoria 2 — Grupos e redes: seu objetivo é investigar a participacdo das
entrevistadas em outros grupos e sua atuacdo como lider ou membro, além de

identificar os motivos que as levaram a participar da associagao.

e Categoria 3 — Trabalho associado: visa identificar vantagens e desvantagens de
estar associado ao grupo pesquisado, se houve aumento de relagBes sociais apos
ingresso das associadas no grupo e o que pode ser melhorado na percepgéo de seus

membros.

3 Informacdes prestadas pela presidente da Associacdo Delicias da Vila Pindaré. Segundo a mesma, houve
extravio da ata de fundacao, sendo assim, ndo possivel 0 acesso a esse documento durante a pesquisa.
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Categoria 4 — Confianca e Solidariedade: busca perceber como acontece a

relacdo de confianca entre as associadas e as pessoas de sua comunidade.

Categoria 5 — Acdo coletiva e cooperacdo: intenciona verificar se as
associadas/pessoas apresentam disponibilidade para contribuir em causas coletivas,

seja com tempo ou dinheiro.

Categoria 6 — Coeséo e incluséo social: investiga a existéncia de diferencgas de
opinido ou coesdo no grupo e como se da a relacdo do grupo pesquisado com as

pessoas do seu entorno.

Categoria 7 — Informacédo e comunicacgdo: visa perceber quais as fontes de
informacao utilizadas pelo grupo.

Categoria 8 — Autoridade e acdo politica: seu objetivo analisar como esta a

relacdo do grupo com as autoridades politicas locais e se existe influéncia do mesmo nas

acOes e projetos publicos locais. Buscou-se conhecer o perfil socioeconémico das

participantes da pesquisa, pois entende-se que essa informagdo pode relacionar-se as

categorias de analise desse estudo, conforme quadro que segue:

Quadro — Perfil socioecondmico das participantes da pesquisa

ENTREVISTADA IDADE ESCOLARIDADE ESTADO TEM QUANTOS
CIVIL FILHOS FILHOS

El 38 Ensino médio Casada Sim 3
completo

E2 57 3% ano do Ensino Casada Sim 8
Fundamental

E3 29 Ensino médio Casada Nao -
completo

E4 47 2° ano do Ensino Casada Sim 2
Fundamental

E5 43 1° ano do Ensino Casada Sim 11
médio

E6 48 4° ano do Ensino Casada Sim 8
Fundamental

E7 53 1° ano do Ensino Solteira Sim 5
Fundamental

E8 47 4° ano do Ensino Casada Sim 7
Fundamental

E9 36 6° ano do Ensino Casada Sim 6
Fundamental

E10 48 4° ano do Ensino Vilva Sim 2
Fundamental

El1 55 8° ano do Ensino Casada Sim 10
Fundamental
incompleto

Fonte: Elaborado pela autora (2019)
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As associadas apresentam um perfil bem parecido. Sdo nove mulheres casadas,
uma vilva e uma solteira; em sua maioria, tiveram pouco tempo de escolaridade, nao
concluiram o ensino fundamental (nove delas) e tiveram de dois a 11 filhos. Apenas uma
das integrantes do grupo, a mais nova, ndo possui filhos. Todas vivem na Vila Pindare,
area rural afastada 89 km do centro do municipio de Buriticupu, comunidade de dificil

acesso, com estradas ndo asfaltadas e servicos publicos sdo escassos.

O capital intelectual ou cultural do grupo é considerado baixo, pois apenas duas
integrantes concluiram a educacdo basica. Para Higgins (2008) ao se reportar aos estudos
de Bourdieu (1998) sobre o capital cultural conclui que este é resultado de acGes de
investimento as quais o sujeito se apropria de competéncias para saber fazer, o que pode
ser representado pelos titulos académicos reconhecidos pelo Estado e pela sociedade. Uma
relacdo que se faz sobre a relevancia dos estudos para a organizacdo da associacao e ate
mesmo para sua administracdo é que o grupo elegeu as duas participantes com maior
escolaridade e uma das integrantes com mais idade para comporem a direcdo da

associacao.

Categoria 1 — Percepcdo sobre a relacdo do projeto com a Associacao
Na pesquisa de campo, buscou-se perceber se as 11 participantes fazem relagéo
entre a Associacdo Delicias da Vila Pindaré, da qual fazem parte, com o projeto de

responsabilidade social da Fundacdo Vale, denominado Projeto AGIR.

Assim, a Associagdo Delicias da Vila Pindaré é resultado de uma relacdo entre
stakeholders, em que a gestdo de uma empresa opta pela intervencdo na realidade de
comunidades por meio de um programa institucional (AGIR Estrada de Ferro Carajas):

Desenvolvido pela Fundagéo Vale, em parceria com o Instituto de
Socioeconomia Solidéria (ISES) e com o apoio da Vale, o programa buscou uma
alternativa de geracéo de renda para as pessoas que tinham como negécio o
comércio informal de alimentos as margens da Ferrovia. Os empreendedores
vém sendo acompanhados desde agosto de 2014 e estdo sendo orientados, a

partir de seus desejos e das vocacGes locais, a encontrar novas formas de
geracdo de trabalho e renda (FUNDACAO VALE, 2016)

Sobre a relagéo entre stakeholder ou teoria das partes interessadas, Freeman (1984,
p. 46) traz a seguinte defini¢do:“[...] qualquer grupo ou individuo que pode afetar ou ¢
afetado pela realiza¢do dos objetivos da empresa”. Essa teoria compreende, portanto, que

existem outros interesses além daqueles da empresa no processo de conducdo dos
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negocios. Outra definicdo para stakeholder vem de Clarkson (1995 apud BARBIERE,
2016, p. 21): “[...] pessoas ou grupos que tém ou reivindicam propriedades, direitos ou

interesses em uma empresa e em suas atividades presentes, passadas e futuras”.

Das 11 entrevistadas, cinco citaram diretamente o nome da Associacdo Delicias da
Vila Pindaré (E2, E3, E6, E9, E11). Algumas delas demonstraram dividas sobre 0 nome
do projeto do qual fazem parte e ndo conseguiram estabelecer a relacdo entre o Projeto
AGIR (da Fundacéo Vale) e a associagdo. Viu-se que a entrevistada que percebe “muito” a
relagdo que foi estabelecida entre a empresa por meio do projeto de responsabilidade
Social e a comunidade ¢ membro da diretoria da associacdo e € uma das integrantes de
maior escolaridade. Ao relacionar capital social e cultural a partir de Bourdieu (1998),
conclui-se que o capital social do grupo beneficia individualmente a todos os demais
membros, promovendo ganhos coletivos; contudo, deve-se considerar a existéncia de
niveis de capital social individual entre os membros e que nem todos podem representar

ou aplicar o capital social do coletivo.

Categoria 2 — Grupos e redes

Inicia-se a caracterizacdo do capital social das entrevistadas levando em
consideracdo a sua participacdo em outros grupos, a identificacdo desses grupos, a atuacao
das mulheres como membro ou lideranca e o tempo de participacdo nessas instituigdes.
Sobre a participagdo em grupos, Tocqueville (2004), a partir da teoria do interesse bem
compreendido, explica que 0s sujeitos percebem a importancia da unido e da coletividade
para alcancar objetivos que ndo alcancariam sozinhos, e que esta € uma das formas de
fortalecer a democracia.

De acordo com os dados coletados, observa-se que, além da Associacdo Delicias
da Vila Pindaré, as mulheres tém envolvimento em pelo menos mais um grupo, dentre 0s
quais figuram a igreja (73%) e sindicatos de trabalhadores (43%). O exercicio de
atividades de liderangas entre as mulheres entrevistadas é pequeno; apenas 27% delas tém
algum tipo de atuacdo como lider nesses grupos e a grande maioria participa como

membro.

O grupo entrevistado faz parte da associacdo desde 2014, quando do inicio de sua
formacdo. As mulheres que frequentam igrejas tém de 5 a 30 anos de participagdo, e as

que frequentam sindicatos contam com até 21 anos como associadas. Nota-se, portanto,
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que todas as pesquisadas ja tiveram experiéncias em grupo antes de adentar no trabalho
associativo, sejam eles grupos religiosos ou sindicais. Nesse contexto, o0 agir
coletivamente € a unido de esforcos e propdsitos comuns que nascem a partir de uma
vontade coletiva, cujo sucesso dependera da forca da interacdo de seus membros
(SANTOS, 2016).

A pesquisa buscou investigar o porqué de as mulheres participarem da Associacao
Delicias de Vila Pindaré. Uma das motivagdes citadas por duas delas estdo relacionadas a
uma influéncia externa da empresa promotora dos projetos de Responsabilidade Social.

[Na associagdo, a gente comecou como se fosse uma planta que a gente mesmo
plantou e a Vale resolveu ndo destruir essa planta com a modernizacdo do trem.
Foi preciso fazer aquele servico no trem e ndo tinha como a gente continuar
vendendo, colocaram ar condicionado pra dar melhoria pro passageiro, ai no
caso a gente ia perder. Af eles resolveram junto com o ISES preparar isso ai pra
gente. Montar esse prédio com o material de trabalho pra gente. Comecgou tudo

assim, o porqué de eu ta |4 é isso. N&o teve outra coisa pra gente fazer na hora,
largar tudo...]. (E6, 2019) (Informagéo verbal)

[Essa associagdo foi fundada a partir do nosso servi¢co que nés trabalhava na
ferrovia e tiraram nés de |4 porque ndo sei se vocés conheciam o outro trem, a i
botaram o trem fechado ai arrumaram esse servi¢o pra nds, pra ndo deixar a
gente assim, a toa]. (E2, 2019) (Informag&o verbal)

A respondente E6, de 48 anos e que cursou até o 2° ano do ensino fundamental,
também é membro de sindicato como representante da associacdo de pescadores, e a
respondente E2, com 57 anos e que cursou até 3° ano do ensino fundamental, deixam claro
que a participacdo na associacdo esta relacionada ao fato de ndo terem outra op¢do de
trabalho apds a reforma do trem. Nesse caso, a participacdo estd vinculada ao aspecto
econémico. Frantz (2002, p. 1) define associativismo com o sentido de cooperagdo. Sob
esse ponto de vista, 0 associativismo pode ocorrer nos diversos espagos sociais, mas
estaria vinculado predominantemente ao aspecto econdmico que envolve a “[...] producao
e a distribui¢do dos bens necessarios a vida”. A construcdo proposta pelo associativismo
perpassa pelo didlogo, que pode vir acompanhado de acordos e desacordos, mas cujo
resultado sera o desenvolvimento (FRANTZ, 2002).

Para esse desenvolvimento, Canterle (2004) defende que é fundamental o potencial
articulador das associagdes, ao afirmar que “[...] o associativismo € uma questdo primaria
para o potencial emancipatdrio e o desenvolvimento de qualquer comunidade ao articular
o potencial abrangente” (CANTERLE, 2004, p. 5).
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A Associacao Delicias da Vila Pindaré surge como resultado das relacdes entre os
stakeholders, uma vez que a comunidade foi afetada pela empresa a partir da reforma do
trem (FREEMAN, 1984). Assim, para assegurar seus interesses econdmicos, a empresa
adotou projetos de responsabilidade social como pratica de gestdo e acdo junto a
comunidade (CARROL, 1999).

Na opinido do grupo entrevistado, a associacdo gerou alguns beneficios que sédo
relacionados ao aprimoramento de saberes existentes, pois as entrevistadas afirmam que
tiveram cursos para melhorar a qualidade dos produtos que elas ja comercializavam, bem
como novos conhecimentos que fortaleceram o capital humano e intelectual do grupo.
Além disso, houve oportunidades de conhecerem pessoas e terem novas experiéncias por
meio do trabalho associado e mudancas de comportamento, como deixar de ser timida e
melhorar a forma de se comunicar. Ter um trabalho rentavel, poder comprar e pagar

dividas também foram citados como beneficios.

Por outro lado, existe entre as respondentes a opinido de que esse poder aquisitivo

era maior antes do trabalho associado.

[Na minha opinido o beneficio era o trem. Sé que ele saiu, saiu ndo, eles
fecharam as janelas, ai inventaram esse projeto pra nos, ai surgiu uma renda pra
no6s porque nesse lugar ndo tem outra renda se nao for ele. Quando era o trem
velho, a gente ia pra casa com o dinheiro no bolso, ndo tinha negécio de ficar
dividindo com ninguém, néo tinha despesa.

No trem a gente passa frio, come fora de hora, chega nas casas alheias fora de
hora isso, ai € muito ruim. A gente chega em casa, quando é no final do més a
gente vai dividir o dinheiro, a gente paga 7 mil e pouco de despesa, ai 0 que fica
4 mil, cinco pra dividir com um monte de pessoa, ai é pouco. Porque tem més
que ndo recebemos, tem més que recebemos. Ai eu vivo disso ai, eu preciso
pagar minha despesa, pagar taldo de luz, tudo é desse dinheiro. Ai se um dia ele
acabar, ai fica ruim, porque aposentada eu ndo sou né? ]. (Informagéo verbal)*

Conforme sinalizam os estudos de Olson (2015), € possivel identificar que o grupo
pesquisado esta unido para atender interesses de natureza especialmente econdmica e
financeira; nesse contexto, as mulheres ndo teriam como alcangar seus objetivos se

estivessem sozinhas, uma vez que nédo lhes foi dada outra alternativa sendo trabalharem de

forma associada.

4 Entrevista cedida por membro da Associacdo Delicia de Vila Pindaré. Obedecendo a ordem de entrevistas,
esta foi a de n° 7 (E7).
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As entrevistadas apontaram, ainda, a venda de seus produtos dentro do trem
como beneficio, pois, antes da associagdo, a comercializacdo desses produtos era efetuada
através das janelas do trem, em suas paradas para subida e descida de passageiros. Tais
beneficios remetem a concepgdo de Capital Social de Bourdieu (1998), qual seja, “[...]

recursos decorrentes da participacdo em redes de relagdes sociais”.

Dessa forma, a organizacdo por meio da associacdo possibilitou aos stakeholders,
ao grupo Delicias da Vila Pindaré e a empresa, o estabelecimento de acordos e beneficios
para ambas as partes: para a associagdo, que agora conta com 0 apoio institucional para a
venda dos produtos dentro do trem, e para a empresa, que apresenta uma imagem
institucional a sociedade por meio de seus projetos de responsabilidade social, além do
discurso também institucional da intencionalidade ética e obrigacdo de trabalhar pela
melhoria social (FREDERICK, 1960).

Categoria 3 — Trabalho associado

Ainda sobre o aspecto do exercicio da tomada de decisdo em coletivo, quando
questionadas sobre o que poderia melhorar no processo de associativismo, as informantes
consideram que 0 consenso em grupo € um aspecto importante a ser melhorado. Em seus
estudos, Santos (2016) apresenta as interagdes sociais nas categorias conflito, coordenacéao
e cooperacdo, a partir das contribuicGes tedricas de Hardin (1991 apud SANTOS, 2016).
Na interacdo por conflito, sdo consideradas relacdes de poder e pressupde-se que uma das
partes envolvidas no embate ganhard e a outra perderd; pela categoria coordenacédo, o
ganho € coletivo, se um é beneficiado, todos serdo; por fim, na cooperacao, a relacdo de
troca é determinante para que a interacdo aconteca (SANTOS, 2016).

Em relacdo a gestdo da associacdo, foram abordados os seguintes pontos:
necessidade de saber criar capital de giro, ampliando recursos financeiros da associagéo;
aumentar as vendas dos produtos; elaborar planejamento para compra de castanhas de caju
(principal produto da associagdo) no tempo da safra e mais instrugdes e acompanhamento

por parte da Fundacao Vale e ISES.

No que se refere a estrutura da associacdo, foram indicadas as melhorias no
acesso a internet e na aquisicdo de um transporte para vender os produtos. Quanto ao
comportamento das associadas, ha necessidade de valorizar a assiduidade nos

compromissos estabelecidos com o grupo.
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A partir do fortalecimento do capital institucional associado ao capital social, foi
possivel estabelecer, por meio da Associacdo Delicias da Vila Pindaré, relagdes entre o
stakeholder e a origem dos beneficios, especialmente no que concerne as mudangas
relativas ao modo de relacionamento das associadas com outras pessoas, 0 que inclui um
contato mais préximo com os clientes. Além disso, o apoio emocional tem suporte na rede
de contatos criada, a partir das relagcbes construidas entre as mulheres da associagdo
estudada e outras 14 associagdes que fazem parte da Rede Mulheres do Maranhdo e do
Projeto AGIR da Fundacéo Vale.

Em relacdo ao capital humano, as informantes reconhecem que houve aquisi¢éo de
conhecimentos por meio de cursos e formagcbes coordenados pelo Instituto de
Socioeconomia Solidéaria (ISES).Ponte (2017) relaciona o capital social ao capital humano
e afirma que a inovagdo social é fruto do intercambio de informagBes e conhecimentos
adquiridos como fator de reducdo das desigualdades e fomento da inovacéo social. Além
disso, a postura de mulheres em relacdo a si proprias, como autoestima e independéncia
financeira (no que se refere ao conjuge), trouxe mudancas internas como a que descreve
uma das informantes:

[Eu fiquei mais autbnoma. Antes eu era mais submissa ao marido. Além da
associacdo nds faz parte da Rede Mulheres do Maranhao e I4 trabalha muito
com o empoderamento, ai eu me senti mais empoderada um pouco].
(Informagéo verbal)®

O capital econdbmico, também associado a atuacdo da associacdo, e a relacdo
estabelecida entre os stakeholders foram influenciados pelo capital institucional criado
entre as mulheres e a Fundacdo Vale, por meio da efetivacdo da associacdo, trazendo
mudancas de rotinas de trabalho e aprimorando a relagdo com clientes por meio das

vendas e viagens realizadas no trem de passageiros.

Além disso, percebe-se que as associadas sentiram grande mudanca no aspecto
econémico no tocante aos lucros obtidos no trabalho associado quando comparam o
trabalho que desenvolviam de forma individual na ferrovia, especialmente no aumento de

despesas e na diminui¢do dos lucros. Esse fato é expresso nas descri¢des das falas de duas

S Entrevista cedida por membro da Associagdo Delicia de Vila Pindaré. Obedecendo a ordem de entrevistas,
esta foi a de n° 5 (E5).
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entrevistadas, ao serem perguntadas sobre as mudancas em suas vidas apds o ingresso

associado.
[...] A mudanca? Eu acho que ndo mudou nada nédo, porque... pra comecar, a
frente dessa casa pra la eu fiz quando era no trem velho. Ai quando comecou
esse negocio ai, eu disse: agora eu faco minha casa mais ligeiro! Ai empacou e
nunca mais tive dinheiro pra terminar de fazer. Do resto pra ca, é ajuda dos
meus filhos que tdo me ajudando. Tinha mais renda quando eu vendia sozinha,
tinha minhas despesas, pagava meu dizimo, emprestava dinheiro pras minhas

meninas eu ndo faltava sem meu trocado e minha casa sem dever ninguém.
(Informacéo verbal)®

[...] No comeco a gente sentiu, achei ruim, porque a gente trabalhava na
estacdo, todo santo dia a gente tinha o trocadinho da gente, ai quando nds
comecemos, nds sofremos. O primeiro salario que nds recebemos foi R$ 17
reais por més. Pra quem tem dia que a gente ia vender na estacéo fazia 40, até
50 por dia, ai vocé ir pro servico, vocé passa 0 més todinho trabalhando ai a
sobra ser R$ 17 reais, a gente sentiu, mas ai, a gente ndo tinha outro meio , a
gente tinha que segurar esse mesmo que apareceu né?” (Informagéo verbal)

Outra informante considerou que a associacdo lhe trouxe mais trabalho e
responsabilidades que antes ndo possuia. Casada e com dois filhos, ela destacou mudancas
como o cumprimento de horério e tarefas a serem executadas conforme a divisdo do
trabalho feita pelo grupo; tais mudancas Ihe acarretaram menos tempo em casa para cuidar
de seus afazeres domésticos®.

De acordo com os dados coletados, a maioria das entrevistadas mencionou que a
Associacdo Delicias da Vila Pindaré tem contribuido para o fortalecimento da compra e
venda de produtos regionais, como castanhas do caju, coco da praia, polpas das frutas
buriti e cupuacu.

As entrevistas E2 e E6 destacam que, antes da associacgéo iniciar seus trabalhos na
comunidade, ndo havia proveito dos frutos regionais, que acabavam sendo desperdicados,
a exemplo do coco da praia e do buriti. A E6 sinaliza, por outro lado, que apesar da
compra ser feita na comunidade, essa mesma comunidade ndo absorve seus produtos e
tudo o que produzem € vendido para outras localidades. Pesquisas brasileiras recentes
sobre o capital social em instituicbes e grupos (MENEZES, 2014; NUNES, 2016;

¢ Entrevista cedida por membro da Associagdo Delicia de Vila Pindaré. Obedecendo a ordem de entrevistas,
esta foi a de n° 7 (E7).

" Entrevista cedida por membro da Associagdo Delicia de Vila Pindaré. Obedecendo a ordem de entrevistas,
esta foi a de n° 2 (E2).

8 Entrevista cedida por membro da Associagdo Delicia de Vila Pindaré. Obedecendo a ordem de entrevistas,
esta foi a de n° 4 (E4).
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SANTOS, 2016) revelam sua relevancia para a formacao da participacdo politica cidada, a
conquista de espago profissional, a atuagéo coletiva na sociedade e a relagdo com outras
espécies de capital, tendo em vista o desenvolvimento local e regional.

Por outro lado, uma entrevistada que cursou até o 1° ano do ensino médio, casada e
com 11 filhos, ndo reconhece quaisquer tipos de contribui¢cbes que a associacdo possa
estar trazendo a cidade. A integrante, que também participa de um sindicato de
trabalhadores, considera que o beneficio alcangado estd no aprendizado, mas ndo o
relaciona como algo que pode contribuir para a melhoria de Buriticupu. Essa postura pode
estar relacionada a ndo compreensdo desse tipo de organizacdo e seu potencial articulador

e emancipatorio para o desenvolvimento da comunidade (CANTERLE, 2004).

Categoria 4 — Confianca e solidariedade
A pesquisa investigou as relagdes de confianga e de solidariedade estabelecidos no

grupo Associacdo Delicias da Vila Pindaré.

A maioria das entrevistadas, 82%, acredita que receberia ajuda das colegas da
associacdo caso houvesse necessidade. As circunstancias que envolvem essa ajuda s&o:
conselhos, solidariedade na perda de um familiar, preocupacdo manifestada em situacGes
de auséncia no trabalho, compreensdo em casos de doenca e ajuda no trabalho e
financeira. Duas entrevistadas manifestaram opinido diversa e afirmaram que néo
acreditam que receberiam ajuda caso precisassem, especialmente se essa ajuda fosse
financeira, mas atribuem essa opinido ao entendimento de que as demais associadas nédo

teriam condicdes financeiras para auxiliar em uma eventual necessidade.

Segundo Putnam (2006), essa confianca pode gerar eficiéncia nas atividades
desenvolvidas pela associacdo. Os motivos citados nas falas que fortalecem o capital
social entre as respondentes estdo relacionados ao apoio que, pelo menos trés associadas
do grupo estudado, receberam das demais membros em momentos dificeis no que se refere
a familia, o que demonstra que o grupo possui um forte vinculo e mantém confianga e

solidariedade entre si.

A confianca em relacdo as pessoas da comunidade também foi levantada na
pesquisa e constatou-se que o grupo entrevistado mais desconfia do que confia nos demais
membros da comunidade. A maioria das associadas, 45,45%, respondeu que as pessoas da

comunidade de Vila Pindaré ndo sdo confiaveis, e o restante das mulheres se dividiram
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entre a confianca nas pessoas de modo geral (27%) e a opinido de que uns séo confiaveis e
outros ndo sdo (27%). Sobre isso, em suas pesquisas, a partir da experiéncia da Italia
Moderna, Putnam (2006) aponta os “dilemas da agdo coletiva”, em que apresenta, por
meio de varios exemplos, como a desconfianca pode prejudicar os resultados de trabalho

feito em cooperacao.

Categoria 5 — Acéao coletiva e cooperagdo
Na categoria agédo coletiva e cooperagdo, buscou-se verificar como as mulheres

participantes da associacdo estudada contribuiriam para a implementacdo de um projeto
voluntario.

Os dados revelam que a maioria das entrevistadas, 55%, cooperaria com um
projeto voltado para o beneficio de outras pessoas com seu tempo e de forma voluntéria, e
36% se apresentariam para contribuir voluntariamente ou se a ajuda lhes fosse solicitada.
Outra parte, 27%, afirmou que cooperaria com dinheiro e 18% cooperariam tanto com o
dinheiro quanto com seu tempo. Sobre isso, Coleman (1988) classifica esse
comportamento como organizagao espontanea, pois “Os lagos sociais estdo cimentados em
incentivos transacionais intrinsecos; as relacbes ndo dependem de terceiros para a sua
continuidade” e estdo ligadas “as trocas econdmicas, relacbes de amizade, relacGes de
longo prazo” (HIGGINS, 2008, p. 54)

A intencdo da cooperacdo de forma voluntéria afirmada pela maioria das
entrevistas é confrontada com o fato de que 55% delas ndo acreditam que existam pessoas
que disponibilizem seu tempo ou dinheiro para ajudar outras pessoas, e 27% acreditam
nessa possibilidade, inclusive apontando situacdes em que a comunidade teria se reunido
para ajudar alguém em situagdo dificil. E interessante observar que as pesquisadas E10 e
E11 sdo pessoas que dedicam seu tempo para atividades de interesse comum na
comunidade, conforme os relatos.

Nota-se que a credibilidade em relacdo a possibilidade de as pessoas serem
solidarias prevalece entre as respondentes, porém, algumas falas sinalizam a percepcéao de
atitudes individualistas das pessoas e o0 comodismo diante da situacdo hipotética

apresentada.

[Eu iria contribuir. Acho que a comunidade contribuiria sim para ajudar. Se
acontecesse aqui na associacdo, eu acho que ndo ajudariam, porque eles
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gostam de dizer que aqui é da Vale, mas eu acho que eles ajudavam. A
comunidade n&o é toda ruim, ndo! ]. (Informacéo verbal)®
A fala da entrevistada E11 demonstra que a comunidade Vila Pindaré vé a
Associacdo Delicias da Vila Pindaré como extensdo da empresa Vale e que, talvez por

essa razéo, néo tivesse ajuda em uma situacéo de calamidade que viesse a atingir o grupo.

Categoria 6 — Coesao e Inclusdo Social
Sobre a percepcdo das beneficiarias em relacdo a categoria Coesao e incluséo

social, buscou-se analisar como as decisbes sdo tomadas e as liderancas s&o escolhidas. E
consenso entre as entrevistadas que todas as decisfes sdo tomadas coletivamente e de
forma democréatica, e que 0s espacos que tratam desse processo sdo as reunifes
convocadas pela diretoria para consultar o grupo e ouvir opiniées. Assim, em votacado na
qual vence a maioria, as associadas decidem as liderancas do grupo e deliberam sobre os
assuntos importantes para o andamento das atividades da associacdo. Nessa perspectiva,
Putnam (2006) descreve o associativismo horizontal como a forma de organizacdo é
caracterizada pela confianca estabelecida entre os sujeitos que, submetidos aos mesmos
regimentos e san¢des, alternam entre si no poder, as relacGes que se estabelecem na forma
vertical caracterizam-se pelo seu autoritarismo e desigualdade, além da hierarquia definida

entre 0s sujeitos.

Categoria 7 — Informacao e comunicagio

A categoria Informacdo e comunicacdo levantou as percep¢fes do grupo sobre a
importancia de saber o que acontece no mundo para desenvolvimento do negécio e,
consequentemente, da cidade. A maioria das entrevistadas reconhece essa importancia e

cita circunstancias em que essas informacdes podem influenciar em suas realidades.

Assim, para as associadas, ter ciéncia sobre o que acontece no mundo pode trazer
influéncias relacionadas ao negocio do qual fazem parte: no conhecimento sobre o
aumento dos precos de produtos e mercadorias; no conhecimento sobre projetos e
beneficios do governo para associa¢des; no conhecimento sobre o que estd acontecendo
para prevenir-se e tomar atitudes; no conhecimento sobre as questbes trabalhistas, a
exemplo da reforma da previdéncia; no contato com pessoas de outros lugares, o que faz

aumentar a confianca no negocio. Nota-se que esse grupo estabelece relagdes importantes

® Entrevista cedida por membro da Associagdo Delicia de Vila Pindaré. Obedecendo a ordem de entrevistas,
esta foi a de n° 9 (E9).
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sobre as conexdes que se formam naturalmente na sociedade e podem atingir aos seus

membros.

Por outro lado, duas informantes (E5 e E7) consideraram que ndo ha importéancia
em saber o que acontece no mundo e que tal conhecimento em nada influencia a
realidade por elas vivenciada. Percebe-se, portanto, que o fato de as entrevistadas ndo
conseguirem estabelecer relacbes entre o que acontece no mundo, as questdes sociais,
politicas e econdmicas com o que acontece na realidade local, demonstra o baixo nivel de
informacdo, conhecimentos gerais e de atualidade das respondentes, o que pode ser
justificado pelo seu baixo tempo de escolaridade, uma vez que ndao concluiram o ensino

médio e o ensino fundamental, respectivamente

Categoria 8 — Autoridade e acdo politica
Sobre a categoria Autoridade e acdo politica, buscou-se perceber se ha

engajamento politico das associadas em relagdo a participacdes em acles de interesse
coletivo da cidade. Nessa categoria, constatou-se que apenas uma integrante participa
ativamente de discussdes na comunidade de interesse coletivo e, inclusive, também
assume cargo na diretoria da associacdo pesquisada. Além do pouco acesso aos meios de
comunicacdo (com frequéncia regulares), as integrantes da Associacdo Delicias de Vila
Pindaré ndo participam de outros debates na comunidade, o que torna sua atuacdo politica
individual e do grupo sem expressdo. Ao relacionar planejamento e capital social em um
estado brasileiro, Santos (2016) afirma que a participacdo popular nas politicas publicas,
em sua criacdo e acompanhamento, € fragil, favorecendo o desenvolvimento de politicas
verticalizadas e que mostra que estar associado a alguma organizacdo nem sempre
representa um alto nivel de capital social, uma vez que o0 Unico interesse por recursos

financeiros pode, do mesmo modo, fragilizar a for¢a do coletivo.

Essa falta de atuacdo politica e inexpressividade, do mesmo modo, é confirmada
quando a maioria das entrevistadas, 82%, afirma que o grupo ndo tem sua opinido
valorizada na tomada de decisGes sobre a¢Ges e projetos publicos, e que, em quatro anos
de existéncia da associacdo, nunca foram convidadas pelas autoridades locais a opinar
sobre as politicas publicas voltadas a cidade. Observando esse contexto, Hirst (1994)
aponta a pertinéncia das associacdes enquanto instituicdes que podem corroborar com as

acbes do Estado, ajudando-o na reversdao do declinio social, especialmente na vida de
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pessoas pobres, favorecendo a organizacdo e a execucdo de projetos que podem

transformar as realidades de espagos como guetos e favelas.

Considerac0es Finais

Este estudo possibilitou reflexdes em torno das exigéncias e da internacionalizacdo
do mercado, que impulsionaram as industrias e empresas a buscarem atualiza¢fes para sua
insercdo na corrida capitalista. Nesse contexto de atualizagéo, insere-se a discusséo sobre a
Responsabilidade Social das empresas e a imagem institucional pela qual perpassam
questdes éticas e de sustentabilidade, principios muito cobrados pela sociedade atual e que
estdo relacionados ao marketing institucional e aos lucros que podem ser gerados a partir

dele.

Para tanto, buscou-se analisar as percepc¢bes de mulheres, beneficiarias de projetos
de geracdo de renda criados a partir de um contexto de reponsabilidade social empresarial,

sobre capital social e trabalho associado.

Assim, o primeiro objetivo especifico visou caracterizar o capital social das
beneficiarias e analisar como o trabalho associado contribuiu para o seu possivel
fortalecimento. Percebeu-se que, por meio da Associacdo Delicias da Vila Pindaré, foi
possivel ao grupo acessar autoridades politicas, como o governador do Maranhdo e

autoridades da empresa Vale.

Por outro lado, também foi possivel notar que esse capital social precisa ser
ampliado, primeiro na prépria comunidade onde esta instalado o projeto, pois € notorio
que ndo ha envolvimento e nem compartilhamento de interesses entre as associadas e a
comunidade, que a vé como extensdo de uma empresa privada. Além disso, o
estreitamento com o poder publico local também necessita de fortalecimento, a fim de que
a participacdo e a contribuicdo com a sociedade de Buriticupu ndo sejam unicamente

veiculadas a seus beneficios financeiros.

O segundo objetivo especifico foi identificar as possiveis transformacdes nas vidas
das beneficiadas por meio do trabalho associado e das relagdes instituidas através dessa
forma de organizacdo. A pesquisa, nesse sentido, mostrou que houve mudancas
significativas em relacdo a formag¢do humana do grupo e ao fortalecimento de relagbes

sociais. Participar de uma associa¢do possibilitou as mulheres entrevistadas conhecer

112



lugares e outras pessoas, além de uma mudanca significativa na rotina de vida e até
mesmo de comportamento, a exemplo de como lidar com pessoas de opinides diversas e

como superar-se enquanto mulher.

Por fim, o terceiro objetivo, de natureza contributiva & associagao, almejou apontar
aspectos que podem ser melhorados nesse processo de associativismo. Os resultados
mostraram a necessidade de ampliacdo dos espacos de venda do grupo,
independentemente do espaco cedido no trem pela empresa Vale: ampliar o capital social
na comunidade e no municipio onde estd inserida a associa¢do, buscar manter-se
informado do que acontece no mundo, no pais € no municipio para o fortalecimento de
suas decisdes e parcerias com o poder publico local e outras associacfes, e retomar sua
natureza inicial de cooperativa, tendo em vista a finalidade lucrativa do grupo,
estabelecendo o compromisso de respeitar as normas fixadas, como a assiduidade e a
pontualidade nos dias de trabalho, além de buscar o consenso respeitando todas as

opinides.

Faz-se relevante, ainda, para estudos futuros, verificar se as mulheres pesquisadas
conseguiram fortalecer a pratica empreendedora enquanto grupo a partir das oportunidades
surgidas na associacdo, bem como se o capital social do grupo se fortaleceu, ampliando
sua atuacéo social. Outras pesquisas podem analisar a evolucdo financeira de grupos como
0 estudado, identificando beneficios para as cidades onde estdo localizados, tanto em seu
desenvolvimento como em formacdo de identidade a partir dos produtos regionais

vendidos de forma cooperativa.

O trabalho também inspira novas pesquisas na perspectiva do empoderamento
feminino e a influéncia de sua participacdo em grupos, na postura de mulheres em seus
relacionamentos conjugais e participacdo na renda familiar, fazendo-as sentirem-se
autdbnomas em decisdes familiares, gerando autoconfianca e estimulo & formacgdo de

capital social, humano e intelectual.

Assim, espera-se que este trabalho tenha contribuido com os estudos na area de
capital social e associativismo, pois mostra como associa¢des criadas a partir de um desejo
institucional podem reagir e funcionar, considerando os objetivos dos seus membros, seu
contexto local e também os beneficios que podem promover a partir do capital

institucional e social da relagdo entre os stakeholders (comunidade e empresa).
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